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Juan Carlos Gomez

Caracteristicas Culturale www.active.com.co

e Una cultura muy enfocada a
los negocios

* No conocen la pereza, son e oniilll
incansables P o

* Grandes grupos, se dificulta
distinguir quién es el jefe
Mucha Comida en la Mesa
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4 Niveles de Fabricas en China

Nivel 1 — Taller Recientemente Creado

e <200 empleados
Usualmente ensamblador
Enfoque en producir rapido y

Requieren barato
de * No puede producir prototipos
Supervision complejos
e No tiene Personal de Control de

Calidad

* Acepta pedidos pequenos mientras
su proveeduria de materia prima

Juan Carlos Gomez también lo haga

www.active.com



4 Niveles de Fabricas en China

Nivel 2 — Fabricantes Semi-Organizados

e 200~800 trabajadores

Han superado la etapa de
desorganizacion

Gerentes mas estructurados

onfiabilidad * Algun personal de Corggﬁggg
ende , y i
A=  Aun mentalidad de produccion
mucho de 1a
otivacion barata
m

* Algunos Vendedores hablan Inglés

» Sus principales clientes con Trading
Companies y Maquilas de otras
fabricas

del Dueio

Juan Carlos Gémez
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4 Niveles de Fabricas en China

Nivel 3 — Fabricas Organizadas

e 800+ trabajadores

. * Todos los procesos
oroductivos son descritos en
detalle

e Dueno usualmente de
Taiwan o Hong Kong

e Estructura productiva en
capacidad de cumplir con los
requerimientos del cliente

 Departamento de Control de
Calidad

F\ex'\b'\\idad

Juan Carlos Gémez
www.active.com



4 Niveles de Fabricas en China y _

Nivel 4 — Fabricas con Procesos de Mejoramiento Continuo |

Costo
Relativamente
Bajo

Hacen parte de grupo
multinacional

* Errores prevenidos y/o
corregidos

 Mejoras periodicas en el

Usualmente producto

no se e Cultura Organizacional con
promocionan personal calificado
en B2B

e Produccioén exclusiva o maquilas

e Gerente de Produccion orientado

Juan Carlos Gémez en Procesos

www.active.com



éPorguée es Favorable Comprar en
China?

* Por su Solida Economia
* Por sus Precios

* Porsu Calida
* Porsu Vanl
* Por su Capac

* Por sus Ferias
Juan Carlos Gomez
www.active.com.co
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éPorqué Comprar en China? Por su Sélida Economia /93.,.,
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Capacidad
Productiva Masiva

Produccion
Conforme a
Requerimientos

El Mundo le ensefia a China
a Producir
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/ Active
Sourcing
S aliado cstratigico en comyv s

. , Refractory
= technology

9 - for industry
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http://www.iso-thermal.com/
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Recomendaciones en la Negociacion
de Precios con Proveedores Chinos

Dedique tiempo a explicar su
necesidad en DETALLE
 Nunca asuma que el proveedor

entendio su explicacion.

* No considere que algo es “norma

e Sisucompra es electronica
asegurese gue le estén cotizando la
corriente y adaptadores adecuados
para Colombia

* Al montar el pedido indicar todas las
especificaciones marcadas, no deje
en entredicho caracteristicas ni pase
por alto lo negociado respecto al
producto como tal

Juan Carlos GOmez
WWwWw.active.com.co
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Recomendaciones en la Negociacion
de Precios con Proveedores Chinos

Defina o Califique el Proveedor
antes de Refutar Precios

No tiene valor un producto que no sea
tal como usted lo necesite

Trate de analizar si el proveedor se ve
interesado y si es confiable antes de
desgastarse con él

Tenga mucho cuidado si la cotizacion
es demasiado barata. Tenga en cuenta
qgue finalmente todos los proveedores
qgue le estan cotizando estan
ofreciéndole un producto muy similar.

Si el proveedor evita que lo visite,
Juan Carlos Gémez prenda las alertas
www.active.com.co




Recomendaciones en la Negociacion
de Precios con Proveedores Chinos

Se claro pero simple en la Solicitud

de Cotizacion
Elabore una Solicitud de Cotizacion
clara, en inglés, completa, sin lenguaje
complicado “QR”

Incluya planos y fotos si es posible.

Asegurese de especificar tamanos o
medidas esperadas (larga, ancho, alto,
grueso, calibre, etc.)

Utilice la misma Solicitud para todos, si
algun proveedor le solicita aclaraciones

gue amerite complementar la Solicitud,
hagalo y socialicelo con los otros
proveedores que estan cotizando

Juan Carlos Gomez
www.active.com.co



6 Tra m pa S Ch | n a S El precio sube para |3 Segunda orden.

Proveedores S€ escudan en
acion incrementos de m
: la cotizacClo
: bia desde ido Mano de Obra
El preCLjOOng(‘:ide montar el ped

cuan

ateria prima o

Revaluacign de I3 Moneda es medible

”
i n
. “Materiales Subiero ater
“Ya compramos [a m
[ ]

: ”
ja prima

Imposibilidad O desinterés de lograr I3
calidad ofrecida

Algunos clientes son tolerantes con la
calidad y solucionan con descuentos

Pleitos son complicados de ganar

Juan Carlos Gémez
www.active.com.co



6 Trampas Chinas

Abuso de Propiedad Intelectual

. Sjel cliente mandaa hacer
muestras en dos proveedoresy le
monta pedido solo a uno. Corre
el riesgo de que utilicen su
muestra para vender a otros

Baj Falta de Transparencia
co d confiabilidad por

mun,ca (V4
Clon j . s
onstante . Subcontratacic')n de produccion a otra

f4brica mas pequena
. Cambiode materia prima. 95% de 1as
veces el comprador no es notificado

Juan Carlos Gémez
www.active.com.co



e Definir los productos a buscar

e Definir precio objetivo

e Conozca a fondo la ficha técnica de lo que
va a buscar

Preparese

¢ Utilice motores de busqueda (OJO no son
100% confiables)

Ident|f|q ue e Contacte directamente esos proveedores
e Defina percepcion de confiabilidad

Pre-Seleccione al BVEEReETeEs
e Analice las fortalezas del proveedor
menos dos

e Solicite Muestras
proveedores

compra en China

e Prepare una solicitud clara “QR”

e Seguimiento recordando la cotizacién “QS”
e Filtre las cotizaciones que no sirven

e Analice en detalle las que si

7 Pasos para una efectiva

Cotice

Juan Carlos Gémez
www.active.com.co



7 Pasos para una efectiva
compra en China

Juan Carlos Gémez
www.active.com.co

Prepare el

primer
pedido

Inspeccione |

Desarrolle

Incluya claramente Términos de Negociacidn
Incluya toda la informacion técnica

Vaya o envie a alguien a presentar el 1r
pedido

Aproveche vy visite los otros proveedores pre-
aprobados

Defina su propia medicidn de control de
Calidad

Haga visitas periddicas al proveedor
Verifigue documentacion de su compra
Analice contra las muestras

Ligue pagos a inspecciones pre-embarque

Escoja proveedor que mas productos le pueda
brindar

Analice también si es el que mejor precio
tiene

Defina condiciones y fechas de entrega
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Poblacién
— http://es.wikipedia.org/wiki/Demograf%C3%ADa de la Rep%C3%BAblica Popular China
— www.unicef.org/spanish/infobycountry/china statistics.htmI#104

— www.plataformaurbana.cl/archive/2012/01/18/la-cantidad-de-poblacion-urbana-en-china-supera-por-primera-vez-al-
numero-de-habitantes-rurales/

— http://www.caracol.com.co/especiales-notas/la-historia-del-censo-en-colombia/20050928/nota/207142.aspx
— http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Pa%C3%ADses por poblaci%C3%B3n

— http://www.exchangerates.org.uk/USD-CNY-exchange-rate-history.html

—  http://obiee.banrep.gov.co/analytics/saw.dlI?Go&NQUser=publico&NQPassword=publico&Path=/shared/Consulta+Series
+Estadisticas+desde+Excel/1.+Tasa+de+Cambio+Peso+Colombiano/1.1+TRM+-
+Disponible+desde+el+27+de+noviembre+de+1991/1.1.1+Serie+historica&Options=rdf

OMC www.wto.org/indexsp.htm
HONG KONG http://es.wikipedia.org/wiki/Transferencia_de soberan%C3%ADa de Hong
Idiomas www.orientalmente.com/cuantos-idiomas-se-hablan-en-china/
PIB per capita
—  http://datos.bancomundial.org/indicador/NY.GDP.PCAP.CD

— http://www.dane.gov.co/index.php/comercio-exterior/importaciones
—  http://www.china-briefing.com/news/2012/02/22/los-niveles-del-salario-minimo-en-china.html

Salario Minimo http://www.globalasia.com/actualidad/empresas/el-debate-sobre-la-mano-de-obra-china

Distribucién Politica
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n territorial de la Rep%C3%BAblica Popular China

TRM http://es.exchange-rates.org/history/COP/USD/G/M
SUPERFICIE http://images.mapsofworld.com/wp-content/uploads/2012/06/china-political-1.jpg
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