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¢Por qué una
especializacion en
Calidad para la
Competitividad?

Ser competitivos en un mercado global es
sinonimo de cumplimiento de calidad y de
requisitos legales y reglamentarios. Una empresa
competitiva debe incorporar principios y criterios
de mejora y productividad para lograr ventajas
reales sobre sus competidores. Hoy el mercado
exige que la calidad se demuestre y se certifique.
El marco de la politica de competitividad
conduce a que, productos y servicios, cumplan
estandares internacionales .

Por estas razones, nuestra especializacion en
Calidad para la Competitividad surge a través de
la cooperacion académica entre la Universidad
Icesi e Icontec para ofrecer un programa de alta
calidad enfocado hacia las necesidades del
mercado. Nuestro programa se concentra en tres
ejes: gestion gerencial y estratégica, gestion de
calidad y mejoramiento continuo. Dentro de la
formacion le ofrecemos el desarrollo de una
vision gerencial de la calidad como parte de la
estrategia del negocio, bases solidas para
planificar, gestionar el riesgo e implementar la
gestion de calidad y un pensamiento holistico de
la mejora continua, que le permita integrar el
pensamiento sistémico, las herramientas
estadisticas, el pensamiento Lean, Six Sigma vy la
Gestion Economica de la Calidad.

MAS DE 300

EGRESADOS

con 20 promociones
desde el 2007

ESPECIALIZACIONES

Objetivos

« Desarrollar habilidades para administrar,
gerenciar, mejorar sistemas de gestion de
calidad y generar estrategias relacionadas
con la calidad que apoyen la
competitividad de las organizaciones.

- Crear estrategias de generacion de valor,
optimizar procesos y promover la
competitividad para responder a las
necesidades del mercado, accionistas y
colaboradores.

Dirigido a:

Todo profesional que se interese por
gerenciar y mejorar sistemas de gestion de
calidad que apoyen la competitividad y
sostenibilidad empresarial.

QUIERO CRECER
Y MEJORAR...

prepararme para ser
GERENTE DE CALIDAD



Estructura Curricular

Entorno empresarial
48 horas - 4 créditos

Herramientas estadisticas
y mejora
24 horas - 2 créditos

Gestion Gerencial
52 horas - 5 créditos

Six Sigma
32 horas - 2 créditos

Total 204 horas - 17 créditos

Implementacién de Calidad 2
64 horas - 5 créditos

Lean Manufacturing
32 horas - 3 créditos

Mejoramiento
48 horas - 4 créditos

Caso de Grado

8 horas - 1 crédito

Total 200 horas - 17 créditos

[l Gestion gerencial y estratégica [ Planificacién de calidad

Gestion de la calidad Gestion de mejoramiento continuo

* Sujeto a actualizacién por parte de la Universidad.

ESPECIALIZACIONES

Duracion y horario:

El programa tiene duracion de dos
semestres y los estudiantes pueden
desarrollar labores profesionalesy
asistir dos veces por semana en los
siguientes horarios:

Martes y miércoles de 6:00 a 10:00 p.m.

Para las materias de Six Sigma y Lean
Manufacturing los horarios de clase
seran:

Viernes de 6:00 a 10:00 p.m. y sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Directora del programa:

Helena Maria Cancelado

Doctora (C) en Direccion de Empresas
y Estrategia, Universidad de Valencia,
Espana. Magister en Ingenieria
Industrial, y Especialista en Gerencia
del Medio Ambiente de la Universidad
Icesi. Especialista en Administracion
de Calidad e Ingeniera Industrial de la
Universidad Santo Tomas. Consultora
empresarial durante 15 anos en las
areas de Gestion de Calidad y
Mejoramiento Continuo en empresas
de manufactura y servicios.
Actualmente, es Directora de la
Especializacion en Calidad para la
Competitividad, docente,
investigadora y consultora de la
Universidad Icesi.



Planificacion

Gestion de calidad
Gerencial 4 créditos
5 créditos

Implementacién
de calidad 1

4 créditos

Gestion
gerencial y
estratégica

Planificacion
de calidad

Entorno
Empresarial
4 créditos

LA CALIDAD,
HERRAMIENTA
FUNDAMENTAL EN
LA COMPETITIVIDAD DE
LAS ORGANIZACIONES

Gestion de

o ) ent Gestion
Six Sigma mejoramiento dela Caso de
2 créditos continuo Calidad grado

1 crédito
Lean
Manufacturin .,
- g Implementacién
3 créditos

de calidad 2

Mejoramiento & qréditos

4 créditos

Herramientas
estadisticas y mejora
2 créditos

Titulo que otorga

La Universidad Icesi otorgara el titulo de Especialista en Calidad para la Competitividad, a quienes cumplan
satisfactoriamente con todos los requisitos que el programa exige. Registro SNIES No. 19936 otorgado en el
marco del convenio Universidad Icesi- ICONTEC. Certificado en Auditor Interno HSQE con el aval del ICONTEC a
quienes culminen, satisfactoriamente, el curso de auditores.
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¢Por qué una
especializacion en
Gerencia del Medio
Ambiente?

La estrategia de todo negocio debe integrar las
sostenibilidades economica, social y ambiental
dentro de sus planes de negocios. Es necesario e
imperativo considerar la gestion ambiental
empresarial como el medio que permite
fortalecer los planes estratégicos y la
competitividad.

Existen factores que exigen a las empresas
enfrentarlos:

- La existencia de nuevos modelos economicos
como son la economia azul y la economia
circular.

- Los fenomenos climaticos globales.

- La reaccion de las comunidades a las empresas
contaminantes.

- Restricciones en el consumo de los recursos
naturales.

- Uso de sustancias toxicas como materias
primas e insumos.

- La sostenibilidad como factor del desarrollo de
nuevos negocios.

- Los sistemas de certificacion ambiental.

- El entorno de la economia globalizada con
restricciones ambientales.

- El registro de las huellas ecologicas, de agua 'y
de carbono.

- La existencia de certificados como basura cero.
- El calculo del capital natural.

MAS DE 200
EGRESADOS

con 20 promociones
desde el 1997

ESPECIALIZACIONES

Objetivos

« Proporcionar al participante una solida formacion
conceptual y practica, que le permita desarrollar
la capacidad de formulacion e implementacion
de estrategias en las empresas, enmarcadas en el
desarrollo sostenible y la economia circular.

Dirigido a:

Todo profesional que se apasione por la
sostenibilidad ambiental empresarial y por
participar en el desarrollo de la economia circular.

QUIERO CRECER
Y MEJORAR...

prepararme para
GESTIONAR EL DESARROLLO
SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE
Y LA ECONOMIA CIRCULAR



Estructura Curricular i
| Medwos | semeswel | Semeste2 |

Fundamentos de gestion Ecologia industrial y Dinamica de sistemas aplicada Estratégia de
ambiental mercadeo sostenible a la gestion ambiental la gestion ambiental
Médulo | 24 horas - 2 créditos 24 horas - 2 créditos 28 horas - 2 créditos 28 horas - 2 créditos
Estrategia de la gestion
ambiental empresarial L
Disefio para el Casod d
medio ambiente DFE CED A2 R
12 horas - 1 crédito 8 horas - 1 crédito
., Méduloll
Gestion de la planeacion - . . Sistemas gerenciales Evaluacién del impacto
e implementacién de Legislacion am!)lgntal Economia aml?lgntal ambientales (CECODES) ambiental - EIA
sistemas integrados 32 horas - 2 créditos 28 horas - 2 créditos 24 horas - 2 créditos 28 horas - 2 créditos
de gestion ambiental
Médulo Il Salud ocupacional y Anélisis del ciclo de vida Gestion de tecnologias Gestion integral de residuos

Gestion de la tecnologia gestion ambiental LCA limpias solidos y sustancias toxicas

para la gestién ambiental 32 horas - 2 créditos 24 horas - 2 créditos 28 horas - 2 créditos peligrosas )
24 horas - 2 créditos

Estructura de nuevos

Médulo IV : i Equipos de alto rendimiento Ecologia y civilizacion - .
Gestion negocu;smp';reantaalgestlon en la gestién ambiental 24 horas - 2 créditos Reszpohnsabllgiad;oaal
de la organizacién e g you 16 horas - 1 crédito 0 horas - 2 crédito

* Sujeto a actualizacion por parte de la Universidad.

— S~

Duracion y horario: Director del programa:

El programa tiene duracion de dos Andrés Lopez

semestres y los estudiantes pueden Doctor (C) en Direccion de Empresas y
desarrollar labores profesionales y Estrategia, Universidad de Valencia,
asistir dos veces por semana en los Espana. Administrador de Empresas de la
siguientes horarios: Universidad Icesi.

Viernes de 6:00 a 10:00 p.m. Sabados
de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. favoreciendo al
estudiante del suroccidente.

Aliado Estratégico:

CECODES

Consejo Empresarial Colombiano para el Desarrollo Sostenible (CEDODES - Desarrollo
Sostenible) es un centro de pensamiento conformado por un grupo de empresas de los
sectores mas importantes de la economia del pais: energia, mineria, agro-industria,
construccion y financiero, que estan convencidas que el Desarrollo Sostenible es una opcién
para lograr una mayor rentabilidad, mejorar la calidad de vida de las personas y utilizar
racionalmente los recursos naturales.



Fundamentos

de gestion Dinamica
q ambiental !
e st bosdaenel (RS
; structura i
Equipos de alto nuevclojs nlégocios y mercadeo Pi”;%ﬂ§2t° Y escenarios
rendimiento e sostenible stemi 2 creditos
1 crédito redi S i créditos
Disefio para el
Responsabilidad medio ambiente
social corporativa M 1 crédito
2 créditos .
. Estrategias
Gestion . Caso de grado
Tl de la de la gestion e
civilizacién a organizacion ambiental
través de la : E i
) empresarial strategia
energia P de la gestion
1 crédito ambiental
2 créditos
MAS
PROFESIONALES
QUE CONSIDERAN,
LA SOSTENIBILIDAD
EN SU ESTRATEGIA
Gestion d Desarrollo
e estion de de sistemas Legislacion
tecnologias la tecnologia integrados de Ay 'g‘éasly
limpias para el sistema gestion ambiental e
@ credies ambiental y la economia
y la economia circular Sistemas
. circular gerenciales
Salud ocupacional ambientales
Yy mEdIO 2 créditos
aglrbéljtgfe Evaluacion del

LCA

2 créditos

La economia
circulary la
gestion integral
de residuos
2 créditos

Titulo que otorga

impacto

ambiental - EIA

2 créditos

Modelos
econémicos
sostenibles
2 créditos

La Universidad Icesi otorgara, a quien complete, satisfactoriamente, todos los requisitos del programa, el
titulo de Especialista en Gerencia del Medio Ambiente. SNIES No. 4526.
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Procedimiento de admision

+ Diligenciar en linea el formulario de inscripcion que encontrara en este enlace:
www.icesi.edu.co/inscripcion_postgrados. Al completar el formulario le dara la opcion de pago electronico
de la inscripcion, con la cual tendra derecho a la presentacion del examen de admision. También, tiene la
alternativa de hacer este proceso por medios fisicos, en la Oficina de Admisiones y Registro, y en la Caja
de la Universidad.

- Fotocopia del diploma o acta de grado de su pregrado y de especializacion, si la tiene.

- Calificaciones de sus estudios de pregrado y de especializacion, si la tiene (si es egresado de la
Universidad Icesi no se requiere).

+ Hoja de vida actualizada.

- 3 fotografias a color de 3 x 4 cm con fondo blanco.
+ Fotocopia del documento de identificacion.

« Fotocopia del carné de la EPS.

* Recibo de pago por derechos de inscripcion.

Criterios de admision

« Informacion académica. « Informacion laboral.
- Entrevista con el director del programa.

Valor de la inversion

El valor de la matricula semestral y las fechas importantes para tener en cuenta, se pueden consultar en la
pagina web: www.icesi.edu.co

Alternativas de pago:

Pago de contado o con tarjeta de crédito. Financiacion directa con la Universidad hasta por el 50% del
valor de la matricula.



Mision:

Aprendemos a conocer y actuar para construir un mundo mejor.

Valores centrales:

- Reconocimiento de la dignidad de toda persona.

- Honestidad en las acciones personales y en las actuaciones institucionales.
- Pasion por el aprendizaje.

- Compromiso con el bienestar de la sociedad y cuidado del medio ambiente.

Vision de futuro - 2022:

En el afno 2022, la Universidad Icesi sera reconocida por la sociedad colombiana, las
organizaciones nacionales y pares académicos de prestigio internacional, por la excelente
formacion de sus egresados, por la creciente visibilidad de sus resultados de investigacion
y por el impacto positivo de su interaccion con la region y con el pais.
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Informes e inscripciones:

Universidad Icesi, Calle 18 No. 122 -135
Facultad de Ingenieria y Diseno
Teléfono: (2) 555 2334, ext. 8424, 8381, 8424, 8014
Email: info-maestrias@icesi.edu.co,
posgradosingenieria@icesi.edu.co

www.icesi.edu.co/especializaciones




