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� LA UNICA RESPONSABILIDAD 
SOCIAL DE

LAS EMPRESAS ES AUMENTAR SUS

GANANCIAS �



� Milton Friedman, Premio Nóbel de Economía, 1976�

� La Empresa es un instrumento de los accionistas: si hace una 
contribución, impide que el accionista individual decida por sí mismo 
como disponer de sus bienes�.

� La contribución debe hacerla cada accionista o empleado�

� Los objetivos sociales y económicos son separados, el gasto social se 
hace a expensas de los resultados económicos. Compiten entre si.

� No hay un mayor beneficio social comparado con la misma cantidad 
aportada individualmente.



F I L A N T R O P I A

� En el pasado la Responsabilidad Social se ejercía como caridad. 
Todavía existe.

� Hoy en día las Empresas donan con objetivos para apoyar la educación, 
la tercera edad, la religión, la política, civismo. 

Reflejan creencias y valores de sus ejecutivos. 

�Algunas empresas buscan publicidad social para sus productos

� Estudio de la ANDI (2005) mostró una cifra superior a los 40,000 
millones utilizados en fundaciones y en responsabilidad social. 

No hay integración con la parte gubernamental.

� Existen agendas ocultas en entidades sin Ænimo de lucro que se crean 
para servir de �fachada� a actividades ilegales, o de interØs personal.



LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

� Hoy en día miles de empresas en todo el mundo identifican a la 
Responsabilidad Social como indispensable para mejorar la calidad de vida de 
la sociedad y de la Empresa. (No se pude ser rico en un país pobre)

� Cada vez los problemas sociales son mayores y los recursos del Gobierno son 
menores

� La Responsabilidad Social de las empresas es un complemento del estado y 
no un sustituto.

� Formas de apoyo a la Responsabilidad Social

* A la educación, Ciencia y Tecnología

* A la generación de empleo productivo

* A la creación de empresas

* Al mejoramiento y prevención en salud

* A la recreación y el deporte

* A la vivienda

* A la Seguridad, Derechos Humanos

* Al medio ambiente

* A las comunidades minoritarias



LA RESPONSABILIDAD SOCIAL ESTRATEGICA

El enfoque EstratØgico de la Responsabilidad Social requiere que sea 
parte de la ESTRATEGIA EMPRESARIAL.

Los elementos de la Estrategia Empresarial : 

� Desarrollo Sostenible (Competitividad, Medio Ambiente, 
Responsabilidad Social)

� Competitividad (Cultura, Estrategia, Estructura)

� Area Externa: Estrategia (Clientes, competencia, 
Proveedores,  Gobierno, Socios)

� Area Interna: Cultura, Estructura (Innovación, Productividad) 
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