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Agenda 13 de febrero

1. ;Qué es motivacion?

2. Motivacion individual y organizacional

3. Ejercicios Practicos




Mi mejor trabajo

1. Haga una lista de las cinco cosas mas importantes que usted espera de su
primer trabajo de tiempo completo.

2. Asigne probabilidades a cada una de las metas de la lista para indicar qué

tan posible es que eso se alcance.
La calificaciéon es de 1 a 5 donde 1 es improbable, 2 poco probable, 3 mas o
menos, 4 probable, 5 muy probable.

3. Intercambie su lista con el compafnero que esta al lado. Discutan entre ambos
las listas y concluyan cuales de los puntos son realmente probables y cuales no.
Sin apartarse de lo que para cada uno es importante, jqué podria cambiar para
apegar mas su lista a la futura realidad?

4.Conformen grupos de 5 personas y discutan los puntos que para todo el
grupo deben ser los mas importantes.

5.Compartan con el grupo sus resultados.




Motivacion

Son las fuerzas individuales que explican la direccidn, nivel y persistencia del
esfuerzo que una persona invierte en el tiempo.

Es un proceso que se inicia con una deficiencia o necesidad, la cual activa un
comportamiento o tendencia que se dirige a una meta o un objetivo (incentivo).

Motivos primarios: fisioldgicos, bioldgicos, no aprendidos o primarios.
Motivos generales: curiosidad, manipulacion y actividad; afecto

Motivos secundarios: poder, logro (riesgos, retroalimentacion, satisfaccion,
tarea, afiliacion, seguridad, estatus).




Motivacidon Individual

Motivos intrinsecos: responsabilidad, éxito, logro, aprendizaje, retos, metas
fascinantes.

Motivos extrinsecos: pago, beneficios, promociones.




Jerarquia de la motivacion laboral

AUTOREALIZACION
Crecimiento personal
Realizacion del
potencial

NECESIDAD DE ESTIMA
Titulos, simbolos de estatus,
promociones, banquetes

NECESIDADES SOCIALES
Grupos de trabajo o equipos
Formales e informales

NECESIDADES DE SEGURIDAD
Planes de antigliedad, sindicato, seguro
médico, planes de asistencia para empleados,
indemnizaciones, pension

NECESIDADES BASICAS
Pago: alimentacion, vivienda, salud




Relacion entre Alderfer, Maslow y Herzberg

Necesidades ERC Necesidades Dos factores de
De Alderfer* De Maslow Herzberg

AUTOREALIZACION

CRECIMIENTO
DE ESTIMA
Hacia uno mismo MOTIVADORES
Hacia otros
RELACION

DE AMOR

DE SEGURIDAD FACTORES

EXISTENCIA DE HIGIENE

FISIOLOGICAS

* Existencia, Relacion y Crecimiento.



Teoria de las Expectativas
Vroom
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Modelo de Motivacion de Porter y Lawler
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Estudio de caso
;Qué voy a hacer con Stella McCarthy?

1. Leer el caso de forma individual.

2. Responder individualmente estas preguntas:

;Cual es el problema de Stella?

;Qué plan de accion debe realizar Jim con Stella?

;Qué elementos de motivacion debe trabajar Jim?

Utilizando el esquema de Vroom, ;como se deberia estructurar el plan
de accion?

De acuerdo con el modelo de Porter y Lawler, jcomo podria manejarse
el plan de accion de Stella?

3. Reunanse en grupos de 4 personas y discutan sus respuestas a las 5
preguntas. Lleguen a un acuerdo.

4. Compartan con el resto del grupo las propuestas.




Equidad como motivacion laboral

Resultados de |la persona Resultados de otro

Esfuerzos de la persona Esfuerzos de otro

Teoria de la atribucion
Externa o interna

Teorias de control y agencia
Percepcion del control de sus propias vidas.
Los intereses de principales y agentes divergen o estan en equilibrio.

Diferencia a través de las culturas
Religion, Evasion de la incertidumbre, distancia del poder.




Compromisos proxima clase
Viernes 20 de febrero

[1Primera revision Analisis de Grupo.

[1Integrantes del equipo

1Descripcion del grupo a analizar

[1Justificacion de seleccion del grupo

[1Metodologia de analisis

1Cronograma de trabajo

[1Estrategias para el trabajo en equipo (compromisos, seguimientos,
roles, etc)




;Preguntas?




iMuchas gracias!

—



