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Agenda Enero 26

1. Presentacion concepto Habilidades Personales, Interpersonales y
Gerenciales
2. Calificacion Evaluacion de Habilidades de Direccidon

3. Elaboracion Planes de Desarrollo Personal




Habilidades Personales

Importancia del conocimiento de si mismo y del impacto que las habilidades
personales tienen en el buen desempefio laboral.

- Personalidad
- Autoestima
— Actitudes
—~ Autoeficacia
- Inteligencia Emocional




Habilidades Interpersonales

Comportamientos y habitos necesarios para garantizar una adecuada interaccion
con otros. Las buenas relaciones con los companeros de trabajo finalmente
impactan el ambiente laboral y, por lo tanto, el logro de los objetivos de
desempenio.

- Diversidad y estilos sociales
- Motivacion y Escucha activa
- Asesoria y Retroalimentacion




Habilidades Gerenciales

Caracteristica del administrador necesarias para diri?ir y guiar a otros. Permiten
enfocarse en los objetivos, trabajar en e<1uipo y lograr los mejores resultados
en pro de alcanzar las metas propias, de las personas con las que se relaciona

el administrador y las propias.

— Administracion del Desarrollo
- Manejo del Tiempo
- Negociacion y Toma de Decisiones
- Presentaciones Efectivas




Tabulacion resultados
Evaluacion Habilidades de Direccion

. Marcar en cuadro cuantas respuestas tuvo en cada numero.
. Sacar promedio en cada punto.

. Realizar operacion matematica
— Multiplicar resultados por porcentaje

1: O

2. 25
3: 50
4: 75
5: 100

— Totalizar resultados por cada una de las afirmaciones.
- Totalizar resultados por cada una de las 12 habilidades.

. Identificar 3 resultados mas altos y 3 mas bajos.

. Analizar si estan de acuerdo con su percepcion individual.




Ejemplo Evaluacion Habilidades de Direccidn

Autoevaluacion

Habilidadades a evaluar 45
1 |Conocimiento de mi mismo
Sé como actuo y reacciono ante diferentes situaciones de mi vida. X
Sé como controlar mis respuestas en diferentes oportunidades, algunas de ellas dificiles. X
Tengo claridad acerca de mis gustos y preferencias respecto a mi vida personal y lo que quiero sea mi trabajo en el futuro. "

Evaluacion familiar

Habilidadades a evaluar

1 |Conocimiento de mi mismo

Sé como actlo y reacciono ante diferentes situaciones de mi vida. X
Sé cdmo controlar mis respuestas en diferentes oportunidades, algunas de ellas dificiles. X
Tengo claridad acerca de mis gustos y preferencias respecto a mi vida personal y lo que quiero sea mi trabajo en el futuro. "
. 7 ~
Evaluacion companero
Habilidadades a evaluar 3|4
1 |conocimiento de mi mismo

Sé cdmo actlo y reacciono ante diferentes situaciones de mi vida. X
Sé como controlar mis respuestas en diferentes oportunidades, algunas de ellas dificiles. X
Tengo claridad acerca de mis gustos y preferencias respecto a mi vida personal y lo que quiero sea mi trabajo en el futuro.

100
75
75

75
75
75

75
50
100



Tabulacion resultados
Evaluacion Habilidades de Direccion

Habilidad:
Conocimiento de mi mismo
83.3+66.6+83.3=233.2/3=77,73

Afirmacion No.1: 100+75+75 = 250/3= 83.3

Afirmacion No.3: 75+75+100 = 250/3=83.3

Sé como controlar mis respuestas en diferentes oportunidades,
algunas de ellas dificiles.




Elaboracion Planes de Desarrollo Personal

. Escribir en primera columna del formato la Habilidad a mejorar (de los 12 puntos
grandes) y la frase que salio con el resultado bajo. Empezar de mayor a menor.

. Pensar para primer comportamiento en una persona (compariero de estudio o
familiar) que considere que realiza bien dicha actividad. Identificar qué es lo que
hace para usted considerarlo asi.

. Escribir 3 acciones, que usted puede realizar para mejorar el primer
comportamiento. Estas deben ser:

- Concretas

- Medibles/revisables

- Realistas

- Alcanzables

. Escribir cuando las va a realizar (fecha concreta, niUmero de veces).

. Si requiere ayuda de alguien, determinar quién puede ser esa persona.

. Hacer lo mismo con las otras dos oportunidades de mejoramiento que identifico
en la Evaluacion de Habilidades de Direccion.




Ejemplo Plan de Desarrollo Personal

Plan de Desarrollo Personal

Competenciaf :
comporiam|ento Acdianes a realizar Fechas hpoyn : Cumnplmienta
ConacirmienLe de ml mistmo: -ldenlilicar Sluadones en las gue 58 o Cornpaienas :
Sé cimo conbealar mis me pedo canirolar Fob B Padreg
respiseslas en diferen les -ldenlilicar cud es mi reacdion Feb.B
opMenidades, drunas de  -Analizar el por que del compartamdentn Feb B
allas dificiles. -Deflindi nesewves compOrtamisate Feb E
-AplEcar nuevn comportamienbo Feb 9 en adefante :
~Pedir retroalimeni acion de acciones Feb 9 &n adetanle [Padres Compaiies.
~Hacer auboeyaluacidn sermanal Feb. 4 en adedanle :




Complemento Planes de Desarrollo Personal
Identificar 3 companeros en el salon de clase con los que desee compartir su plan
de desarrollo personal.
Compartir con cada uno de ellos sus hallazgos.

Pedirle a cada uno que le den una idea de una accion que usted pudiera realizar
para mejorar en cada uno de los 3 aspectos identificados.

Anotarlos en su hoja de Plan de Desarrollo Personal. Si tiene dudas de la idea
recibida, solicitar ejemplos o aclaracion al respecto.

Agradecer a su companero por colaborarle con su desarrollo y pasar al siguiente.

Una vez termine el recorrido por los 3 comparneros, revise individualmente y pula su
Plan de Desarrollo Personal.

Entregarlo a la profesora y revisarlo en conjunto con ella.

. Los planes que no se puedan revisar en la sesion, seran retroalimentados en la
-prdxima clase.



Compromisos proxima clase
Lunes 2 de febrero

‘1 Traer Plan de Desarrollo para revision.

TInvestigar acerca de personalidad y actitudes.




;Preguntas?

.



iMuchas gracias!




