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RESUMEN

Este es un articulo de reflexion que presenta la experiencia de la conformacion de la red
del oriente colombiano para el emprendimiento “Roce”. Esta fue una iniciativa espontanea
de integracion entre diferentes entidades y programas de apoyo al emprendimiento en la
region de Santander en Colombia. Por ultimo se presenta una comparacion entre el

ejercicio de lared y la Ley 1014 de Fomento al Emprendimiento en Colombia.

PALABRAS CLAVE: Redes, Emprendimiento, Colombia.

ABSTRACT

This is an article of reflection, introducing “ROCE”, a development experience of the
eastern Colombian entrepreneurship network. This was a spontaneous integration
initiative, between the different entities and programs of support to the entrepreneurship in
the region of Santander in Colombia. In the final part, it is presented a comparison between
the “ROCE” network and the law for fomenting the Colombian entrepreneurship; law
1014.
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1. INTRODUCCION

Una de las condiciones necesarias para que exista emprendimiento regional como
motor para el desarrollo econémico de las regiones es el trabajo en Red?, Colombia apoya
formalmente el emprendimiento mediante la sancion de Ley 1014 del 26 de febrero de
2006° de Fomento al Emprendimiento. Algunos meses atras en el afio 2005 unas
instituciones preocupadas por el desarrollo del emprendimiento en la region toman la
iniciativa de unir esfuerzo y conformar una red de instituciones con el fin de promover el
emprendimiento en la region y reconocer sus pares en las diferentes entidades e
instituciones.

La Red del Oriente Colombiano para el Emprendimiento denominada “ROCE” y
se formaliza mediante la firma de un convenio marco de cooperacion entre algunas
instituciones que promueven el emprendimiento en la region, dicha iniciativa se consolido
en un principio. Sin embargo, existen algunas apreciaciones por parte de los participantes
gue son motivo de reflexidén que dan cuenta del por qué la red no funcioné activamente, y
este trabajo pretende mostrar algunas de las acciones de la red en cuanto a fondo y forma
comparandola con las intenciones de la Ley 1014 de fomento al emprendimiento.

OBJETO DE LA LEY 1014 DE FOMENTO AL EMPRENDIMIENTO*

La Ley 1014 tiene por objeto:

a. Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del pais, en el cual
se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que establece la
Constitucion y los establecidos en la presente Ley.

b. Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para una politica
de Estado y un marco juridico e institucional, que promuevan el emprendimiento y la
creacion de empresas.

c. Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del

emprendimiento y la creacion de empresas.

2 Julien, Pierre-André, Emprendimiento Regional y Economia del conocimiento
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d. Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el emprendimiento
a través del fortalecimiento de un sistema publico y la creacion de una red de instrumentos
de fomento productivo.

e. Crear un vinculo del sistema educativo y sistema productivo nacional mediante la
formacion en competencias basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y
competencias empresariales a través de una catedra transversal de emprendimiento;
entendiéndose como tal, la accion formativa desarrollada en la totalidad de los programas
de una institucion educativa en los niveles de educacion preescolar, educacion bésica,
educacién bésica primaria, educacion basica secundaria, y la educacién media, a fin de
desarrollar la cultura de emprendimiento.

f. Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para la
creacion y operacion de nuevas empresas.

g. Propender por el desarrollo productivo de las micro y pequefias empresas innovadoras,
generando para ellas condiciones de competencia en igualdad de oportunidades,
expandiendo la base productiva y su capacidad emprendedora, para asi liberar las
potencialidades creativas de generar trabajo de mejor calidad, de aportar al sostenimiento
de las fuentes productivas y a un desarrollo territorial mas equilibrado y auténomo.

h. Promover y direccionar el desarrollo econdmico del pais impulsando la actividad
productiva a través de procesos de creacion de empresas competentes, articuladas con las
cadenas y cluster productivos reales relevantes para la region y con un alto nivel de
planeacion y vision a largo plazo.

i. Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local, regional y
territorial.

j. Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el acompafiamiento y sostenibilidad

de las nuevas empresas en un ambiente seguro, controlado e innovador.
NOCION DE RED SOCIAL
Se entiende por red, una herramienta que “busca integrar de manera formal los

procesos de decision en forma horizontal, para que tengan lugar al nivel mas préximo a la

implementacién y con la mayor agilidad posible. Son formas de estructura que garantizan



la participacion balanceada de diversos actores sociales en procesos de formulacién e
implementacion de estrategias colectivas.”

Se pretende que las redes contribuyan al desarrollo de la confianza y la empatia.
Asi como a una comprension mas rica y ampliamente compartida de los aspectos
fundamentales del entorno. Las redes pueden darse de manera relativamente espontanea
dependiendo principalmente del interés, confianza y empatia de los gestores. “Tales
arreglos tienden a darse cuando existen cuatro caracteristicas sociales conducentes como la
confianza, el compromiso y lealtad, la importancia de las identidades, derechos y
compromisos colectivos y la falta de formalismos y diferenciacion de las relaciones de
autoridad.”

El desarrollo de una red “implica el establecimiento de procesos claros y plazos
establecidos, con un marcado énfasis en resultados cuantitativos medibles; los lideres
deben establecer claramente las atribuciones de las redes y contribuir con su apoyo y su
presencia eventual sin asumir un rol dominante. Asi mismo, los miembros de la red deben
participar activamente en la definicion de su filosofia y objetivos para garantizar
compromisos” (CASTELLS, 1998).

Los objetivos de la red deben tener un impacto directo, medible y evidente sobre
los resultados fundamentales de la comunidad. También, deben existir objetivos de corto
plazo, visibles e importantes “victorias tempranas”, que infundan sentido de urgencia y
permitan construir confianza en las capacidades de la red, dentro de este propoésito, los
instrumentos que permitan monitorear la efectividad de la red a lo largo del proceso son
igualmente necesarios.

Una condicion necesaria para consolidar el desarrollo de las redes es la generacién
de competencias para trabajar en redes y administrar grupalmente los correspondientes
procesos de andlisis y decision. EI acompafiamiento y la evaluacion del desarrollo de las
redes permiten facilitar su crecimiento y consolidacion.

El manejo de iniciativas estratégicas puede realizarse a través de redes secundarias y
terciarias especializadas, pero en todo caso amarrado a la red principal para garantizar la
explicitacion de interdependencias y la integralidad del esfuerzo. La informacion

cuantitativa sobre las variables claves del problema debe estar ampliamente disponible a

> Pizano, Carlos. Notas sobre Redes Interinstitucionales Estratégicas. Mimeo 1999. Tomado de Politicas de
productividad y competitividad en Colombia. 1998-2002 Maria Piedad Velasco
% Perdomo Charry, Geovanny. Experiencia en la construccion de un esquema empresarial colaborativo.2009



todos los miembros de la red. Compartir informacién abierta y visible simultdneamente, es
una de las principales actividades para mantener una red.

Por consiguiente, la red asume elementos esenciales que componen la identidad de
la misma, que integran la visién, los propdsitos fundamentales, los valores y principios
(que incluyen autonomia, inclusién, responsabilidad compartida y apertura, gobierno
adaptable, produccion intelectual, reconocimiento, participacion y calidad y orientacion a
resultados, entre otros), los objetivos, indicadores y finalmente la denominacién de la red.
Una vez desarrollados los elementos de la red se procede a conformar los nodos
articuladores de la misma para facilitar la promocién permanente, la validaciéon de su
vigencia y que contribuya a asegurar la infraestructura indispensable. Al interior del nodo
articulador, o en la periferia pero debidamente conectados, pueden crearse nodos
coordinadores, facilitadores y catalizadores del proceso de construccion de significados
alrededor de los temas estratégicos prioritarios.

El nodo articulador velara por la generacion de las condiciones que permitan el
pleno desarrollo de cada uno de los nodos participantes y de sus respectivas interrelaciones
y removera los obstaculos al crecimiento de la comunidad. Promoverd actividades de
construccion comunitaria tales como encuentros, medios periodicos de comunicacion,
instrumentos de auto-evaluacion, etc.

Las redes estratégicas, concebidas como habilitantes estructurales de la
implementacion de las iniciativas prioritarias de una comunidad, deben construirse de
manera progresiva y disciplinada, preferiblemente siguiendo una agenda integral de
desarrollo que incluya la alineacion estratégica, una justificacion contundente, mantener la
legitimidad e identidad institucional, asi como una estructura de apoyo y finalmente un

proceso de sensibilizacion.

LA INICIATIVA ROCE

La iniciativa se consolida mediante la firma de un acuerdo de cooperacion para
promover el emprendimiento en la region el 13 de octubre del 2006. (Ver Tabla 2). Sus
inicios surgen en octubre del afio 2005 cuando Maria Helena Rios directora de
emprendimiento del SENA regional Santander convoca unas reuniones con las
universidades con el fin de promover la segunda convocatoria del fondo emprender. Es en
este espacio donde los representantes de: La Universidad Pontificia Bolivariana, la

Universidad Autonoma de Bucaramanga, Universidad Industrial de Santander la



Corporacion Universitaria de Ciencia y Desarrollo Uniciencia, Adel Metropolitana,
Cavipetrol y Cajasan, toman la iniciativa de conformar una red regional. (Tabla 1) Un afio
después su formaliza la iniciativa de la red mediante la firma de un convenio marco de

cooperacion, regido por unos objetivos claros de cooperacion. (Tabla2)

Tabla 1 Entidades gestoras de la red que firmaron el convenio marco de Roce el 13 de
octubre 2006

Institucion En Representacion de

Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB)
Unired La Universidad Industrial de Santander (UIS)
Universidad Pontificia Bolivariana (UPB)
Universidad Santo Tomas(USTA)

Universidad de Santander (UDES)

Universitaria de Investigacion (UDI)

UniSangil

Unipaz

Alianza ITAE Manuela Beltran

Unidades Tecnoldgicas de Santander

Uniciencia Corporacién Universitaria de Ciencia y desarrollo
SENA SENA regional Santander

Cavipetrol Corporacion de pensionados de Ecopetrol

Adel Metropolitana Agencia de desarrollo local

Industrias Lavco Empresarios y Carce Santander

Cémara de Comercio de | Camara de Comercio

Bucaramanga

Fondo Regional de Garantias de | Fondo Regional de Garantias

Santander S.A.

Cajasan Caja de compensacion de Santander

Imebu Instituto  Municipal para el desarrollo de
Bucaramanga — Alcaldia

Corporacién Bucaramanga | Incubadora de empresas de base tecnoldgica

Emprendedora




Posteriormente se unieron instituciones como, la ANDI Santander, La Universidad
del Socorro, Comfenalco Santander y Promision.

La red funciona periédicamente durante algunos meses sin embargo los temas de
institucionalidad, presupuesto para diferentes actividades, y la consolidacion de un plan
estratégico que pueda monitorear y medir las acciones de la red desaceleran la
participacion de los integrantes y en el afio 2008 no hay reuniones ni actividad de la red.
La excusa es la espera de la reglamentacion de la Ley 1014 con el fin de alinear el plan
estratégico nacional con las redes regionales. Finalmente la reglamentacion es presentada
por parte del ministerio de Industria Comercio y Turismo de Colombia mediante Decreto
1192 del 3 de abril del 2009.

Los resultados visibles y reconocidos en ese entonces por la red son: Divulgacién
regional y nacional de la conformacién de la red mediante un acto publico, documentacion
del estado del arte y del empresariado santandereano por parte de la mesa de investigacion,
la implementacion de una plataforma de informacion de la red en un portal administrado

por Adel Metropolitana disponible en http://www.emplenet.org.co/roce/ , conformacién de

una promotora de inversion de capital de riesgo llamada Pretic S.A. http://www.pretic.com

gracias al trabajo de la mesa de financiacion y busqueda de recursos. Sin embargo, las
expectativas no fueron superadas y los elementos explicitados por los actores de la red para
la falta de nuevas reuniones se pueden enmarcar en argumentos de percepcion como: falta
de liderazgo, busqueda de resultados de corto e inmediato plazo, prima lo particular sobre
lo general, falta de compromiso institucional, formulacion de un plan estratégico y carencia

de un proyecto en comun que aglutinara intereses generales.

RED ROCE VS. LEY 1014

La siguiente es una comparacion donde se relacionan los articulos de la ley con la

conformacién y la administracion de la Red Roce.

Articulo 7 .Objeto de las redes para el emprendimiento: Las redes de emprendimiento se

crean con el objeto de:


http://www.emplenet.org.co/roce/
http://www.pretic.com/

Tabla 2 Objeto del convenio marco de cooperacién firmado el 13 de octubre 2006

Marco de la Ley 1014

Convenio Marco

a. Establecer politicas y directrices
orientadas al fomento de la cultura para el

emprendimiento.

b. Formular un plan estratégico nacional
para el desarrollo integral de la cultura para

el emprendimiento.

c. Conformar las mesas de trabajo de

acuerdo al articulo 10Q de esta ley.

d. Ser articuladoras de organizaciones que
de

innovadores y generadores de empleo en el

apoyan acciones emprendimientos
pais.
e. Desarrollar acciones conjuntas entre

diversas organizaciones que permitan

a.Las organizaciones en cuestion, desde sus
ambitos buscaran una participacion activa
en los procesos de cambio de su entorno
social, economico, politico y cultural por lo
tanto el proceso de generaciéon de la RED
DEL ORIENTE COLOMBIANO PARA
EL EMPRENDIMIENTO se orientara a la
busqueda de una mejor calidad de vida de
la comunidad santandereana, creando
ambientes propicios para generar cultura
emprendedora en todas las é&reas de
influencia.

b.Las organizaciones que se suscriben a la
acciones de

red desarrollaran

sensibilizacion e investigacion para la
promocion y fortalecimiento de la cultura
emprendedora en la regién de Santander.

c. La Red realizara una labor de integracion
e interaccion con la sociedad y sus sectores
productivos, sobre la base de un alto
ejercicio de responsabilidad ética y social
en la definicion, jerarquizacion vy
formulacién de alternativas a los problemas
del desarrollo local, regional y nacional.
d.La Red incentivara la participacion de
todas las organizaciones que propendan por
el desarrollo del emprendimiento en
Santander.

e.La Red para la ejecucion del convenio
accion

desarrollara  estrategias  de




Marco de la Ley 1014

Convenio Marco

aprovechar sinergias y potenciar esfuerzos

para impulsar emprendimientos

empresariales.

f. Las demas que consideren necesarias para

su buen funcionamiento.

interinstitucional convocando los diferentes

sectores: gubernamental, politico,

comunidad en general, y en los que tenga

ingerencia el desarrollo de la cultura
emprendedora.
f.La Red, en ejecucién del convenio,

mantendrd una actitud critica, reflexiva,
propositiva, independiente y auténoma,
frente a los asuntos de carécter politico de
la sociedad santandereana.

g.La Red realizara alianzas y acuerdos que
favorezcan el emprendimiento y la creacion
de empresas, que fomenten un ambiente
propicio, para la innovacion, el
emprendimiento y la internacionalizacion
del tejido empresarial colombiano.

h.La Red articulard acciones, politicas o
acuerdos con

regionales incubadoras,

Centros de Desarrollo Tecnoldgicos,
Centros de Desarrollo Productivo, Parques
industriales y/o tecnoldgicos y demas
instancias que permitan apalancar los
planes de negocios resultantes de la accion
emprendedora y generar las sinergias de
emprendimiento y de efecto multiplicador

para la sociedad.

Actividades de la Red conformadas por nodos llamados mesas de trabajo

conformadas de la siguiente forma segun el Articulo 10. Mesas de trabajo de la red de

emprendimiento. Las mesas de trabajo son un espacio de discusion y analisis para que

todas las instituciones que conforman la Red, se sientan participes y logren desarrollar
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acciones con base en los lineamientos contemplados por las mismas y podran convertirse

en interlocutores validos de las instituciones responsables de la operacion.

Articulo 11. Objeto de las mesas de trabajo. Las mesas de trabajo conformadas por las

redes de emprendimiento tendrén el siguiente objeto:

Tabla 3 Conformacion de las mesas de trabajo o nodos.

Marco de la Ley 1014

ROCE 2006-2008

1. Sensibilizacion: Trabajar en el disefio y
ejecucion de un discurso unificado, orientado a
motivar a la gente para que se involucre en el
del

mensaje con una utilizacion mas eficiente de los

emprendimiento. Lograr masificacion
recursos.

2. Formacion: Unificar criterios de formacion.
Formar Formadores. Extender la Formacion a
colegios publicos y privados.

3. Pre-Incubaclén:

(Planes de Negocio):

Identificar Oportunidades de Negocio vy
proponer una metodologia de Plan de Negocios
orientado a simplificar procesos en la region y
adecuarlos a la toma de decisiones de
inversionistas y del sector financiero.

4. Financiaciéon: Impulsar y recoger en un
sistema las fuentes de recursos financieros para
los emprendimientos que se desarrollan en la
region, permitiendo pasar de los estudios de
factibilidad a empresas del sector real. Ademas
deben proponer nuevos mecanismos viables de
estructuracion financiera (capital semilla, capital
de riesgo, préstamos, financiacion e
inversionistas) a nivel nacional e internacional.

5. Creacion de Empresas: La iniciacion de

1. Sensibilizacion: Empoderamiento
del emprendimiento en la region, y
promocion interinstitucional de la

cultura emprendedora.

2. Formacién: Unificacion de criterios
metodoldgicos y tematicos para el
emprendimiento.
3. Investigacion: Conceptualizacion,
caracterizacion, qué necesita la region,

fendmenos empresariales.

4. Creacion de empresas:
Identificacion de oportunidades en la
region, capacitacion en la elaboracion
de planes de negocio,

acompafiamiento, internacionalizacion.

5. Blsqueda de recursos: Apoyo en la

11




operaciones de las empresas para que alcancen
su maduracion en el corto plazo y se garantice su
autosostenibilidad. Buscar mecanismos para
resolver problemas de comercializacién e
incentivar la investigacion de nuevos mercados
y nuevos productos.

6. Capacitacion Empresarial y Sostenibilidad:
Disefiar 'y dinamizar un modelo que
diagnostique la gestion de las empresas
(mercados, finanzas, técnicos, etc.) y faciliten
planes de accidn que permitan el mejoramiento
continuo de las mismas y su sostenibilidad en el
largo plazo.

7. Sistemas de Informacion: Articular y
estructurar toda la informacion generada en las
Mesas de Trabajo en un Sistema de informacion,
facilitando la labor de las instituciones
participantes de la Red y en

beneficio de los emprendedores,
proporcionando informacion sobre costos

y tiempos de los procesos de emprendimiento
por entidad oferente. Esta informacién serd un
insumo para los programas de formacién de
emprendedores.

Paragrafo. Las redes, podran de acuerdo a su
dindmica de trabajo establecer parametros
distintos en cada regiéon e implementar nuevas
mesas de trabajo de acuerdo con sus

necesidades.

busqueda de financiacion.
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Articulo 6. La Red Regional para el Emprendimiento, adscrita a la Gobernacion

Departamental, o quien haga sus veces, estara integrada por delegados de las siguientes

entidades e instituciones:

Tabla 4 Representacion institucional de los Miembros que conforman la red

Marco de la Ley 1014

ROCE 2006-2008

10.

Gobernacion Departamental quien lo
presidira,

Direccién Regional del Servicio
Nacional de Aprendizaje, SENA.
Camara de Comercio de la ciudad
capital.

Alcaldia de la ciudad capital y un
representante de los alcaldes de los
deméas municipios designados entre
ellos mismos.

Un representante de las oficinas
departamentales de juventud.

Un representante de las Instituciones de
Educacion Superior de la region
designado por el Centro Regional de
Educacién Superior -CRES-.

Un representante de las Cajas de
Compensacién familiar del
departamento.

Un representante de las Asociaciones
de Jovenes Empresarios, con presencia
en la region.

Un representante de la Banca de
Desarrollo y micro crédito con
presencia en la region.

Un representante de los gremios con

presencia en la region.

Sin representacion

SI — SENA Regional Santander

S| — Camara de Comercio de Bucaramanga

Sin representacion

Sin representacion

SI - Unired

SI — Cajasan

Sin representacion

Sin representacion. Participa el Fondo

Regional de Garantias de Santander S.A.

Sl — ANDI Regional Santander

Sl-

Emprendedora

CBE Corporacion

Bucaramanga




11. Un representante de las incubadoras de

empresas con presencia en la region.

Articulo 10 De acuerdo a la financiacion

Tabla 5 Soporte y financiacién para las redes de emprendimiento

Marco de la Ley 1014

ROCE 2006-2008

CAPITULO 11:

ARTICULO 10° Recursos del Fomipyme, El
Consejo Administrador del Fomipyme
determinara los mecanismos que le permitan
destinar recursos de capital semillay de riesgo,
con el fin de apoyar la politica publica de
emprendimiento en Colombia. Todo lo anterior
de acuerdo con el reglamento que para estos
efectos tenga el Fomipyme.

Paragrafo. Lo anterior, sin perjuicio de otras
fuentes de financiacion establecidas en la Ley
para el soporte y financiacion de la politica

publica de emprendimiento.

Funciono con el tiempo y la disposicion de

los interesados. SIN presupuesto

REFLEXION FINAL

En conclusion, la naturaleza de las redes sociales para el emprendimiento tienen

como fundamento el trabajo colaborativo participativo para lograr impulsar el desarrollo

economico de las regiones.

La iniciativa Roce fue una experiencia espontanea de asociatividad donde se

reconocieron los trabajos de los miembros interesados.

Los nuevos retos para las redes regionales del emprendimiento, involucran un

decidido apoyo de las instituciones publicas y privadas de la regién, metodologias para el

desarrollo de proyectos conjuntos y la construccion de un plan estratégico regional en

sintonia con el plan estratégico de la red nacional.
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