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AntecedentesAntecedentesAntecedentesAntecedentes

La intervención en lo social y lo social en la intervención

“Como dispositivo tiempo” Solución transformación de

La intervención en lo social y lo social en la intervención

Como dispositivo,  tiempo   
Oportunidad.
“Estrategia de recuperación

Solución, transformación de 
ciudad.
Civismo.Estrategia de recuperación 

de habilidades y 
capacidades”

Civismo. 

p
“Fin último de la Intervención”
“...construcción de 

Construcción de confianza.
Participación ciudadana

ciudadanía”
“... movilización social” Autoestima, sentido de 
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AntecedentesAntecedentes

Participación en la solución para el transporte masivo

AntecedentesAntecedentes

Participación en la solución para el transporte masivo 
de pasajeros en la ciudad. 

Magnitud del proyecto.

Impacto en calidad de vida y cultura ciudadanaImpacto en calidad de vida y cultura ciudadana.

Información pública.

Transparencia, objetividad y justicia en procesos 
licitatorioslicitatorios

Pacto de Transparencia.
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Objetivo GeneralObjetivo General

Estimular la confianza pública en el desarrollo e 

implementación del Sistema Integrado de 

T t M i l i d d d C li MIOTransporte Masivo para la ciudad de Cali - MIO  a 

través de acciones que garanticen la q g

transparencia, objetividad, publicidad e inclusión 

de la ciudadanía en el  proceso.
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ModeloModelo

Inclusión SocialConvocatoria abierta a la ciudadanía.

Conocimiento del sistema. Información

Capacitación en temas específicos. Formación

Especialización de los grupos. Análisis

Diálogo permanente con actores DiálogoDiálogo permanente con actores 
clave

Diálogo

Recomendaciones Propositiva
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Recomendaciones. Propositiva



Componentes de gestiónComponentes de gestión

1- Gestión de la calidad de los 
procesos y el desempeño 

Permite observar y  verificar  las condiciones técnicas, 
jurídicas, operativas y financieras de todos los 
componentes del proyecto y efectuar 

Pretende generar las condiciones básicas para 
garantizar que las actuaciones se desarrollen con

institucional recomendaciones preventivas de ajuste con base en 
una previa evaluación de riesgos en todas la etapas

2- Gestión de la transparencia  e 
integridad  de los procesos

garantizar que las actuaciones se desarrollen con 
reglas justas, objetivas que privilegien el principio de 
igualdad en un contexto de carácter ético en el cual 
participan todos los actores institucionales y 
particulares.

3- Promoción y Gestión del 

Se enfoca a  estimular la confianza pública, la 
asimilación social e involucrar a la ciudadanía en el 
desarrollo e implementación de cada uno de los

control social
desarrollo e implementación de cada uno de los 
componentes del SITM-MIO, a través del ejercicio de 
un control social responsable.

7



EstructuraEstructuraEstructuraEstructura
Coordinación de Mesas de TrabajoCámara de Comercio

de Cali

Com. Gestion SocialCom. Obras Físicas

Com. Licitaciones y 
Contratos

Com. Gestion Ambiental

C  G ti  T áfiCom. Gestion TráficoCom. Financiero

Com. Operación y Recaudo
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Proceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso Metodológico

Ciclo de gestión de Veeduría SITM-MIO

Planeación y 
programación de 
actividades

•Planes de trabajo
concertados.

•Sesiones de 
Programación
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Proceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso Metodológico

Ciclo de gestión de Veeduría SITM-MIO

Estudio 
y análisis de
Información

•Estudios de diseños,
Pliegos de
condiciones,
contratos, 

•Modelo Financiero, 
Operativo

•Actas e informes 
de avance
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Proceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso Metodológico

Ciclo de gestión de Veeduría SITM-MIO

Observar,
evaluar 

y procesar

•Visitas de terreno
preliminares y en fase
constructiva.
•Análisis de Informes, 
•Comités de obra, 
•cronogramas 
•Evaluación de impacto 
ambiental, social y  
tráfico 
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Proceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso Metodológico

Ciclo de gestión de Veeduría SITM-MIO

Informar y
reportar 

•Sesiones de trabajo
en equipo y plenarias

•Producción de informes

•Reportes
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Proceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso MetodológicoProceso Metodológico

Ciclo de gestión de Veeduría SITM-MIO

Planeación y 
programación de 
actividades

Estudio 
y análisis de
Información

Observar,
evaluar 

y procesar

Informar y
reportar 

•Planes de trabajo
concertados.

•Sesiones de 

•Estudios de diseños,
Pliegos de
condiciones,
contratos, 

•Modelo Financiero, 

•Visitas de terreno
preliminares y en fase
constructiva.
•Análisis de Informes, 
•Comités de obra, 

•Sesiones de trabajo
en equipo y plenarias

•Producción de informes
Programación Operativo

•Actas e informes 
de avance

•cronogramas 
•Evaluación de impacto 
ambiental, social y  
tráfico 

•Reportes
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ResultadosResultados
Equipo de veeduría conformado por 100 ciudadanos

ResultadosResultados
Equipo de veeduría conformado por  100 ciudadanos 
registrados en la Personería Municipal.

Contribuimos en las decisiones de ajuste institucional yContribuimos en las decisiones de ajuste institucional y 
recomendamos el desarrollo de un proceso de Meritocracia 
para la vinculación de nuevos funcionarios a la nueva planta 
d l d M lide personal de Metrocali.

Hemos evaluado los riesgos de los procesos licitatorios así
como de las obras en ejecución formulando acciones de
mitigación y prevención.

Concertamos y perfeccionamos  seis acuerdos de integridad 
por parte de  los proponentes de las licitaciones adelantadas 
por Metrocali S A y cuatro para operaciónpor Metrocali S.A.y cuatro para operación.



ResultadosResultados
Exigibilidad de un acuerdo de integridad ante el incumplimiento

ResultadosResultados
Exigibilidad de un acuerdo de integridad ante el incumplimiento 
de un proponente en la licitación del tramo de la carrera primera 
en el sector Benito Juárez.

Concertamos  acuerdos éticos suscritos por todos los 
funcionarios de Metrocali S.A.

Concertamos y perfeccionamos  acuerdos de confidencialidad 
con los equipos evaluadores de las licitaciones adelantadas por 
Metrocali S AMetrocali S.A.

Realizamos trece audiencias públicas con la asistencia de más 
de 1259 empresariosde 1259 empresarios.

Divulgamos el procedimiento de adquisición de los predios 
requeridos para la construcción del sistema con la publicaciónrequeridos para la construcción del sistema, con la publicación 



ResultadosResultados
Ampliar la posibilidad de que participen más firmas de

ResultadosResultados
Ampliar la posibilidad de que participen más firmas de 
ingeniería en las licitaciones a través de la flexibilización de las 
condiciones de presentación del capital de trabajo exigido a los 
proponentes y los cambios en las condiciones de acreditaciónproponentes y los cambios en las condiciones de acreditación 
de la experiencia en tiempos y requisitos. 

Comunicamos a la opinión pública nuestras observacionesComunicamos a la opinión pública nuestras observaciones 
sobre el proceso. contamos con siete pronunciamientos 
públicos. 

Vinculación de dos universidades al proceso de veeduría.

20 plenarias de veeduría, 85 inspecciones públicas.



ResultadosResultados

Efectuamos mas de siete comunicados de prensa con 
relación a los temas críticos del desarrollo del proyectorelación  a los temas críticos del desarrollo del proyecto, 
registrados en los medios de comunicación de la ciudad.

Hemos  promovido y desarrollado con el patrocinio del 
sector empresarial y de Metrocali, una estrategia 
pedagógica para impulsar la socialización del Sistema conpedagógica para impulsar la socialización del Sistema con 
el juego EL MIO TAMBIEN ES MIO.




