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Temas

Crisis — Reformas — Ensenanzas

Avances y debilidades

Proteccion Social en Colombia ...

Los desafios




Temas

Crisis — Reformas — Ensenanzas




Diagnosticos preliminares* plantearon
los problemas de los programas
existentes y propusieron algunas

lineas de accion ...

* Con base en el documento “Las redes de proteccion social: modelo incompleto”. Olga Lucia Acosta y 4

Juan Carlos Ramirez, CEPAL, 2004.



"Las redes de proteccion social:
Modelo Incompleto” (1)

Motivacion

B Crisis en Ameérica Latina a finales de los noventa

B Deterioro de los indicadores sociales

B Respuestas de las familias ante la crisis

B Insuficiencia de diferentes esquemas de
proteccion de Ameérica Latina y de esfuerzos en
materia de mayor gasto social

Objetivo

B Evaluar las posibilidades de los nuevos

programas sociales de Emergencia, puestos en
marcha en Ameérica Latina, para enfrentar la
crisis de finales de los noventa




"Las redes de proteccion social:
Modelo Incompleto” (2)

Politica de Proteccidon Social:

1. Intervenciones del estado para prevenir,
mitigar y enfrentar los riesgos, con dos
objetivos principales:

[0 Reduccion de la vulnerabilidad de los
hogares con ingresos muy bajos ante
caidas en el consumo y de su acceso a
servicios basicos

OO0 Distribucion mas equitativa del bienestar,
suavizando el consumo a lo largo del ciclo
de vida




"Las redes de proteccion social:
Modelo Incompleto” (3)

Politica de Proteccion Social:
2. Otras formas de proteccion social:

B Opciones individuales o colectivas
B Opciones formales o informales




"Las redes de proteccion social:
Modelo Incompleto” (4)

La proteccion social tradicional:

B Proteccion solamente del sector formal, a pesar
de las reformas realizadas a los sistemas de
seguridad social.

[0 Con algunas excepciones
m Colombia: Salud

B Programas asistenciales para aliviar o mitigar
pobreza:

[0 Desarticulados
0 Pro-ciclicos

B Impactos positivos marginales en las crisis
economicas




"Las redes de proteccion social:
Modelo Incompleto” (5)

Los nuevos programas de emergencia

B Ante el creciente desempleo y el aumento de la
informalidad, los paises de Ameérica Latina
crearon programas sociales que permitieran
enfrentar las crisis y evitar la pérdida continua
de ingreso y capital humano

[0 De generacion de empleo
[0 De capacitacion

[0 Subsidios condicionados
[0 Seguro de desempleo




.. €l documento presentado al
Trlge5|mo primer periodo de
sesiones de la CEPAL. “"La
proteccion social de cara al
futuro: Acceso, financiamiento
Y solldarldad" 2006 planteo
algunos problemas y desafios

futuros .
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Antecedentes historicos y reformas
de los 90

El Estado de Bienestar basado en la
“sociedad del trabajo” ha sido una promesa
inconclusa.

B Baja cobertura, que incide en exclusion social

B La desigualdad en la distribucion del ingreso se
traslada a la proteccion social.

Las reformas de los 90 buscaron mejoras
en el financiamiento y el acceso mediante:

B Una mayor relacion entre empleo y proteccion, a
traves de la formalizacion del mercado laboral

B Enfasis en mecanismos de  incentivos vy
eficiencia mas que en los de solidaridad
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A pesar de las reformas, la cobertura
contributiva no aumento desde 1990

Cobertura c.2002
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Inequidad en la estructura de aportes

AMERICA LATINA Y EL CARIBE:
OCUPADOS QUE COTIZAN (c. 2002)
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En sintesis

En promedio,

4 de cada 10 trabajadores ocupados
aporta a la seguridad social.

4 de cada 10 mayores de 70 recibe
ingresos por jubilacion o pension.

4 de cada 10 personas vive en
condiciones de pobreza.

Existe una gran heterogeneidad entre
los paises de la region
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La proteccion social:
un cambio de enfoque

[0 No se percibe que en el corto y mediano plazo
el trabajo pueda ser el mecanismo exclusivo
de acceso a la proteccion social.

[0 Se requiere un mejor equilibrio entre
incentivos y solidaridad.

O Nuevas presiones por cambios demograficos,
epidemiologicos y en la estructura familiar.

Se requiere un nuevo acuerdo social para
universalizar la proteccion social
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¢Cual debe ser el contenido de
un nuevo pacto social?

Derechos explicitos, garantizados y

exigibles

Definicion de niveles y fuentes de

financiamiento (mecanismos de solidaridad)

Desarrollo de la institucionalidad social.
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Fuentes de financiamiento

Los desafios de la proteccion social

requieren:

B Aumentar el financiamiento no contributivo:
incremento de recaudacion y reasignacion de
gasto

B Incluir componente solidario dentro de lo

contributivo (Colombia es ejemplo en Ameérica
Latina)
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Ingresos publicos
BAJO NIVEL DE INGRESOS TRIBUTARIOS
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Propuestas sectoriales

En las areas de:

B Sistemas de salud
B Sistemas de pensiones
B Programas sociales de lucha contra la pobreza

Las reformas son procesos no replicables
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Desafios de la proteccion social en
salud

Fuerte inequidad en acceso a servicios de
salud en la region

Transicion demografica, epidemioldgica y
tecnologica

Problemas de articulacion en el

financiamiento y la prestacion entre
subsistemas

Avanzar hacia la universalizacion
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Agenda de reformas en Salud (1)

1. Integracion de sistemas publicos y de seguridad
social:

B Solidaridad: acceso a servicios independiente de
aportes, capacidad de pago y riesgo individual

B FEficiencia: mejor gestion de riesgo y evitar
duplicaciones
2. Definir beneficios con cobertura universal y
exigibilidad garantizada (necesidades
sanitarias)
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Agenda de reformas en Salud (2)

3. Politicas de organizacion y prestacion de servicios
B Separar funciones de financiamiento y prestacion
B Articulacion de la oferta prestadora
B Mejorar mecanismos de pago
B Regulacion y supervision
4. Politicas de salud publica y expansion de la
atencion primaria
B Fortalecer atencion primaria preventiva y resolutiva
B Descentralizacion
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Desafios de los sistemas de

pensiones

Envejecimiento y baja cobertura
previsional contributiva y no contributiva

Sistemas contributivos segmentados y con
broblemas de solvencia financiera

Dificultad de consensuar reformas
barametricas en sistemas de reparto

 imitada cobertura de sistemas no
contributivos
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Agenda de reformas a los sistemas
de pensiones

1. Fortalecer pensiones no contributivas

2. Reformar sistema de reparto

Enfasis en solidaridad contributiva

Promocién de participacion contributiva (ej. estrechar
relacion entre aportes y beneficios)

Viabilidad financiera (nocional o reformas paramétricas)
Homologacion y unificacidn de sistemas

3. Complementar con capitalizacion individual

Diversifica riesgos economicos, financieros y demograficos
Costo de transicion

Organizacion industrial

Equidad de género (mercado de trabajo y tablas de vida)
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Desafios de los programas sociales
de combate a |la pobreza

[0 Aliviar la pobreza en el corto plazo

[0 Romper con la transmision intergeneracional
de la pobreza (capital humano)

[0 Crear institucionalidad social:

Coordinacién e integracion intersectorial
Transparencia y evaluacion

Continuidad y consistencia

Participacion de la sociedad civil
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A modo de sintesis

A e o NG

Universalizar y mejorar la proteccion social es una
tarea inconclusa

El empleo no basta para universalizar la cobertura

Mayor complementariedad entre solidaridad e
incentivos

Reformas deben integrar lo contributivo y lo no
contributivo

Reformas en el contexto de un acuerdo social donde los

derechos son el horizonte normativo y las
desigualdades economicas limitaciones a enfrentar
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Temas

Avances y debilidades
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AVANCES ...

[0 Enfasis en provisidn de servicios sociales
para fortalecer el capital humano de los
mas pobres.

[0 Reformas a la sequridad social para los
trabajadores del sector formal en
busqueda de viabilidad financiera y en
menor medida de mayores coberturas
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DEBILIDADES ...

Incapacidad del esquema integral de seguridad
social para enfrentar y mitigar la crisis

Carencia de sistemas de informacion y de
evaluacion de programas

Los programas de emergencia

No fueron oportunos

No alcanzaron la cobertura necesaria, fueron programas
desarticulados de la red asistencial tradicional.

Los recursos asignados y la poblacion cubierta son
demasiado bajos

Siguen siendo fundamentalmente el resultado de
agencias centrales de gobierno.
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1. Proteccion Social y reduccion de la
pobreza

0 La reduccion de la pobreza no se alcanza
solamente con redistribucion via subsidios
pasivos.

[0 Es necesaria la acumulacion de activos.

[0 La proteccion social debiera ser un conjunto
de servicios y de subsidios activos para reducir
la pobreza, que protegen a los pobres frente a
chogques negativos a su consumo, pero
también les ayudan a acumular activos.
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2.

Es necesario prestar atencién a

los incentivos

O

Los subsidios actuales generan incentivos
perversos en los beneficiarios, cuyo alcance no
siempre conocemos.

Debemos convertir los incentivos
perversos de los subsidios pasivos en
incentivos de desarrollo, para que mas
hogares acumulen mas activos.

B E| tiempo de permanencia, o0 reglas de
salida son un ejemplo
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3. La eficiencia en el gasto

[0 Hay espacio para mejoras en eficiencia
del gasto y reasignacion entre programas.

[0 No obstante, los recursos disponibles no son
suficientes y por tanto se requiere un mayor
esfuerzo fiscal. (Pacto fiscal)
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4. Fortalecer el componente de
proteccion laboral

[0 La proteccion laboral esta desfinanciada
pese a ser pieza central en un sistema de
proteccion social.

0 Bajo impacto de programas de capacitacion.
Se requiere mayor especializacion vy
evaluacion
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4. Organizacion de los Sistemas de
Proteccion

0 La organizacion industrial de Ia
proteccion social debe re-disenarse,
precisando en ella el rol de las entidades
territoriales (descentralizacion).

0 Tres politicas debieran orientar la nueva
institucionalidad:
B |a especializacion,
B |a necesidad de un agente integrador de servicios y
poblaciones, y

B un mayor esfuerzo fiscal (local)
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5. Alianzas Publico - Privadas

[0 El sistema de proteccion no puede ser
solamente estatal; debe articularse con el
mercado y con instituciones informales;

[0 Otras formas de proteccion social:
B Opciones individuales o colectivas
B Opciones formales o informales
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Temas

Proteccion Social en Colombia ...
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¢Como ha evolucionado el concepto
de proteccion social en Colombia?

EEn veamos
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... Y en Colombia*

[0 Los programas de transferencias condicionadas se
han convertido en un poderoso instrumento de la
politica social.

[0 Sin embargo, estos programas tenian un caracter
temporal ...

O ... y llevan operando mas de 6 anos con un monto
de recursos muy superior al estimado inicialmente
y con mas familias beneficiarias de las esperadas.

0 La primera evaluacion de impacto arrojo resultados
positivos en educacion y salud, que llevaron a la
continuacion del programa y la ampliacion de su
escala de operacion.

* Con base en ponencia DNP Seminario Internacional Evolucion y Desafios de los Programas de Transferencias 38
Condicionadas. El caso de Colombia: Familias en Accion.



... Y en Colombia

[0 Se establecieron las siguientes como prioridades
de la politica social:

1.
2.

3.

Aumentar la eficiencia del gasto social.

Mejorar los procesos de focalizacion de Ilos
programas sociales.

Consolidar el Sistema de Proteccion Social.

Desarrollar habilidades para que las familias puedan
insertarse al mercado laboral.

Mejorar la eficacia y eficiencia de los programas
sociales para contribuir a la reduccion de la pobreza
y la desigualdad.
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El sistema de Proteccion Social en
Colombia
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La promocion social

O

O

El componente de promocion social pretende que las
familias sean generadoras de su propio desarrollo.

La creacion de un Sistema de Promocion Social responde
a la necesidad de integrar toda la oferta de servicios con
la demanda de las familias y de reforzar la coordinacion
institucional.

Este sistema desemboca en "“JUNTOS”, I|a nueva
estrategia de intervencion integrada del Gobierno
Nacional para mitigar la pobreza extrema.

Esta estrategia tiene varlos componentes dentro de los
que se destaca el de generaC|on de ingresos”, que
permitira a las familias mejorar permanentemente Sus
condiciones de vida.
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Temas

Los desafios
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Los desafios:

Los principios
Largo plazo vs. corto plazo

Institucionalidad: Redes e integracion de un
SPS

Cobertura y recursos

Objetivos macroecondémicos vs. objetivos
sociales
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1- Los principios

[0 Universalidad
B Garantia a todos los ciudadanos
B No implica que deba ser gratuita para todos
B Focalizada: orientar los recursos a los pobres

[0 Solidaridad
B Diferenciada segun capacidades econdmicas

[0 Eficiencia

B establecimiento de un sistema de incentivos que permita
el mejor uso y asignacion de los recursos
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2. Largo plazo vs. corto plazo

B Reducir la pobreza a largo plazo

B Enfrentar el impacto de la crisis a corto
plazo
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3. Institucionalidad

Redes: Integracion de un SPS:

a) Integrar los diferentes programas sociales de
los paises de America Latina en redes:

[0 coordinar los alcances de la seguridad social
tradicional, la provision de servicios sociales y la

oferta de programas asistenciales.

b) Coordinar mecanismos de prevencion,
mitigacion y remedio:
[0 mediante esquemas integrados de proteccion

individual, de seguros y de intervenciones publicas
automaticas.
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3. Institucionalidad

Las politicas sociales son mas demandantes
de calidad institucional

Altamente redistributivas
Cruzan limites jurisdiccionales
Requieren movilizacion en todo el territorio

Involucran a varios actores politicos en distintas
etapas de su implementacion

Atienden un problema con caracteristicas
multidimensionales

Tienen un importante componente temporal

47



3. Institucionalidad

Integracion de un SPS

c) La red debe ser flexible:

[0 tener la capacidad de contraerse y expandirse
de acuerdo con las necesidades del ciclo

economico.
d) La red debe contar con la informacion

necesaria para:
[0 prevenir los riesgos,

[0 focalizar los programas, y
[0 establecer claramente Ilos costos vy los

resultados.
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3. Institucionalidad

Redes: Integracion de un SPS
e) La red debera contar con:

O

los gobiernos locales para el diseno vy
financiacion de los programas de prevencion de
pobreza,

las comunidades que conocen mejor los
problemas y promueven estrategias efectivas
para solucionarlos,

las organizaciones no gubernamentales que
tienen experiencia en el manejo de diferentes
episodios de crisis.
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3. Institucionalidad

La mezcla publico-privada en la provision y financiamiento

de

los servicios implica y significativos desafios

regulatorios.

O

Proteccion del acceso: prevenir y sancionar practicas de
exclusion o discriminacion y garantizar la posibilidad de libre
eleccion.

Normas de calidad y contenido de los servicios: protocolos de
atencion clinica y contenidos curriculares de la educacién.

Promover la eficiencia en la gestion. Mediante el
establecimiento de parametros y estandares de costos y
rendimientos, asi como reglas para fijar tarifas.

Asegurar condiciones de competencia y organizaciéon de los
agentes

Disponibilidad y acceso a la informacion veraz y oportuna.
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4. Cobertura y recursos

Ampliar su alcance

Definir periodos fijos de intervencion
(clausulas de salida)

Promover mecanismos de financiacion
anti-ciclicos.
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5. Objetivos macroecondmicos
vS. objetivos sociales

0 Necesidad de articular la politica macroecondmica
con el analisis de sus relaciones y efectos sociales

[0 Mejorar eficiencia de programas

O La responsabilidad social de las  politicas
macroeconomicas, en una economia mas
mundializada, no es exclusiva de las autoridades de
un pais; es cada vez mas internacional.

0 No existe ninguna duda que las politicas monetaria,
fiscal y de cambio, que conforman el grueso de E
politica macro, tienen consecuencias significativas
para el bienestar social, asi como son evidentes las
consecuencias sociales de la volatilidad financiera
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6. Ademas de la estructura
institucional

Acuerdo Politico

B Reglas claras y permanentes: blindaje de
un segmento del gasto social

B Niveles minimos, formas de solidaridad y
transferencias

B Normas sobre gestion
B Inclusion de nuevos agentes
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Proteccion Social y Cohesion
Social ...

... otros desafios para la region y
para Colombia
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... la proteccion social en la batalla
de la cohesidon social*

0 Los sistemas de proteccion social deben expandir sus
bases de financiamiento o redistribuir su gasto.

[0 Las sociedades deben encontrar en el Estado un nuevo
eje articulador del orden social y de sus contratos inter e
intrageneracionales.

Es clave el componente no contributivo en algunas
prestaciones seleccionadas en seguridad social y salud.

Es necesario atacar las enormes desigualdades en la
poblacion infantil — subsidios condicionados.

El ataque a la desigualdad debe empezar por el sistema
educativo.
Adicionalmente, esto contribuiria a la convergencia de la

fecundidad entre estratos y a la liberacidon del tiempo de
la mujer dedicado a la economia del cuidado familiar.

AR QECRE o EHAN

* Con base en “Cohesidn, riesgo y arquitectura de proteccion social en América Latina”. Fernando Filgueira. 55
Serie Politicas Sociales # 135, CEPAL, 2007.
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