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Paso a paso para solicitar la
reliquidacion de factura

Estudiantes
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Ingreso a Banner

Ingrese en www.lcesi.edu.co y seleccione “Estudiantes”

Llega mas lejos



http://www.icesi.edu.co/
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Ingreso a Banner

.53\‘\"’/'/— Universidad
T g I Ce s l Portal de servicios Micorreo Icesi Banner Intu Saman Canvas
NS

# > Estudiantes

Estudiantes
Organizaciones

Graduados

Estudiantes

Siya eres parte de nuestra comunidad Icesi, conoce todos los
aspectos clave para facilitar tu experiencia universitaria y
brindarte todo el apoyo que necesitas para alcanzar tus metas
académicas.




También puede acceder directamente, a través de https://banner9.icesi.edu.co/
ingresar la cédula (o usuario Unico), la contrasefa y presionar “Iniciar Sesion”

ticationendpoint/login.do?Name=PreLoginRequestProcessor

&common

AuthCallerPath=%252Fcas

%252Flogin&forceAuth=true&pas

veAuth=false8service=https%

En caso de olvido o
desconocimiento de la
contrasena, presionar
“Solicitar contrasena’”,
ésta llegara a los
correos registrados en
la base de datos de la
Universidad.



https://banner9.icesi.edu.co/
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Seleccione audiencia al costado izquierdo ‘Estudiantes Pregrado’, y en ‘Servicios en linea’
seleccione ‘Autoservicio (Banner 9)'.

Mis Cursos - Moodle Servicios de interés
5;“,::- Univarsidad
“f?ﬂ\;‘\? ICESI Lista de Cursos >

Servicios en linea

Actualizacidn de datos personales

ﬁ Autaservicia (Bannar 8)
Autaservicia (Banner9)
Estudiantes Pregrado
% & Carnet virtual

(Consulta de asistencia a clases

Cursos de computacidn

Elegir mi carreo preferido

Evaluacidn del Modelo Educativo

Formulario de caracterizacion primer semestre
Formularic PDP

Gestidn de almuerzos becarios ALICE

Horario de Matricula

Horario Zoom

Inscripcidn a clases

Inscripcidn a eventos y examenes de nivelacion
Notas parciales

Registro de vehiculos (Parqueadera)

Reservas de espacios fisicos

Salas horario adicional
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Seleccione una audiencia en el cuadro de configuracion de Banner ubicado

en la parte superior izquierda y presione ‘Banner’, seguidamente seleccione

el boton ‘Alumnos’

—)

sara alumnos

AROLINA HERNANDEZ GOMEZ

Jping principal de Banner Student. En ¢l menu de Banner del encabezado (A+M) puede navegar 3 las siguientes paginas segun su rol en la

ol de asistencia
oel umno
Acones

JUNTAS. OMAT UN COMMEO S3CTrdnco a 13 ofing de Inscripciones

Spa Srincioal de Barvey Sudent 10 o many Oe Banner Cel encateiado (AT M) putde Navegar 3 Lt SEVenes DIEINDS Segun Sy rol en

ara alumnos
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Seleccionar ‘Servicios’, y ‘Solicitud de servicio’

Untmrsidod

s ElCesl

{ Alumnos

Registros de Alumnos . ara alumnos

Cuentas de Alumno >

i ROLINA HERNANDEZ GOMEZ

Servicios y P2 principal de Banner Student. £n & mend de Banner del encabezado (At=M) puede navegar 3 las siguientes paginas segin surcl enfa
vVICIOS

i

=

ol de asistencia
del dlumno
aciones

uNtas, enviar un corred electronico a 13 oficing de Inscrpoiones

Untimreidod

ICeSI

Solicitud de servicio

Historial de servicios ara alumnOS

AROLINA HERNANDEZ GOMEZ
Sgina principal de Banner Studant. En el mend de Banner del encaberado (A

+M) puede Navegar a lass BUieNtes Paginas segunsuroi en 3

ol de asistencia
el alumno
aciones

JUNtas, enviar un corred electronico 3 1a oficing de inscripciones
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Seleccione la categoria ‘Solicitud de Servicios Académicos’, y luego en el campo ‘Servicio’
seleccione la opcidn ‘Reliquidacion de factura’. Finalmente presione el boton ‘Continuar’.

Informacion Personal | Alumnos l P Encontrar una pagina. ’_

Solicitud de servicio
AD0065 SEBASTIAN APONTE OSORIO

‘Q;-: Inicic = Menu de servicio > Solicitud de servicio Oct 27, 2017 10:19 AM

% indica campo re

Categoria: 4| Solicitud de Servicios Académicos v

Servicio: %

Reliquidacion de factura

APRECIADO ESTUDIANTE:
Si tiene una linea de crédito con el ICETEX, recuerde que no cubre el valor del crédito adicional.
El pago del valor del crédito adicional debe hacerlo de contado.

« El Servicio de Solicitud de Crédito Adicional estara habilitado desde el Cierre Académico hasta la sequnda semana de Adiciones y Cancelaciones.

* La solicitud no garantiza la aprobacion del servicio

* La aprobacidn de este servicio esta sujeta a las consideraciones del director del programa de acuerdo al rendimiento académico del estudiante.

* El servicio solo se hara efectivo una vez el estudiante haya generado el pago de su factura.

 La anulacion de la factura se hara despues de la ultima fecha de vencimiento.

* Se recuerda al estudiante que una vez generada la factura, tendra una retencion por deuda financiera, lo cual bloqueara cualquier proceso de matricula académica. Esta se reactivara una vez se haga efectivo el
pago.

* Si ya has realizado solicitudes de creditos adicionales y requieres realizar una nueva solicitud, debes anular las anteriores solicitudes para poder acceder nuevamente al servicio.

Continuar Anular Busqueda por Texto

5C:8.6.0,3][ICESI:001.01] MAPA DE SITIO




/,/ Universidad

Flcesl

-l

=

-
X

Seleccione el método de entrega para la solicitud y presione el botdn
‘Guardar’.

Informacion Personal | Alumnos 1}’3 Encontrar una pagina. N

Detalle de solicitud de servicio
) A00200 HEIBER J. BENAVIDES DIAZ
Jul 19, 2017 04:32 PM

4= Inicio > Detalle de solicitud de servicio

% indica campo requerido
Servicio: Reliquidacion de factura
Descripcion de Servicio: Apreciado estudiante recuerde: Si ha realizado una matricula academica y requiere realizar una reliquidacion por menor numero de creditos debe desmatricular los cursos para

poder acceder al servicio.

Fecha de Entrega Sin Fecha de Entrega Estimada
Estimada:
Método de Entrega: % Ninguno v -

Guardar | Anular

1

Importante: Para estudiantes de jornada diurna, la lista desplegable comprendera la reliquidacion
del 70%, 50% o0 35%, segun se requiera. Para los estudiantes de jornada nocturna, la lista

desplegable comprendera la reliquidacion entre Matricula Financiera Rango 4 o Matricula
Financiera Rango 6, segun se requiera.




El proceso de solicitud finaliza con la generacion del numero de servicio solicitado que se
observa en la columna ‘Numero de Servicio’. Recuerde que puede hacer seguimiento
sobre el estado de la solicitud en la columna ‘Status’.

Informacién Personal | Alumnos H,O Encontrar una pagina. P_

Ver status de solicitud de servicio
A00200 HEIBER J. BENAVIDES DIAZ

(4 Inicio > Men de servicio > Historial de servicios Jul 19, 2017 04:42 PM

Servicios Solicitados

Fecha de Entrega Estimada Fecha de Captura Fecha de Entrega
830 Sin Fecha de Entrega Estimada Jul 19, 2017 Reliquidacion de facturz Sin Fecha de Entrega

Nota: Puede ver el instructivo para la generacion de facturas en

el sitio de ayuda Banner.
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¢ Necesita ayuda?

Escribanos en nuestro chat de ayuda
. Ingrese al enlace https:/Aww.icesi.edu.co/servicios/
. Declic enelicono e ingrese el tipo de usuario.

. Admisiones y Registro
admisiones@icesi.edu.co Extensiones 8200,
8294, 8443, 8446 y 8436
Horario: Lunes a Viernes de 08:00 a 12:00y 14:00 a
18:00

4. Otros contactos en https:Avww.icesi.edu.co/estontacto

Para mas informacion, consulte el sitio informativo de
Banner www.icesi.edu.co/banner

Icesi

Llega mas lejos


https://www.icesi.edu.co/servicios/
mailto:admisiones@icesi.edu.co
https://www.icesi.edu.co/es/contacto
http://www.icesi.edu.co/banner

