
Profesores

Guía Matriz de conflicto



Ingreso a Banner

Ingrese en www.Icesi.edu.co y seleccione el botón de Menú

http://www.icesi.edu.co/


En el menú de Colaboradores, seleccionar “Profesores”



También puede acceder directamente, a través de https://banner9.icesi.edu.co/
ingresar la cédula (o usuario único), la contraseña y presionar “Iniciar Sesión”

En caso de olvido o 
desconocimiento de la 
contraseña, presionar 
“Solicitar contraseña”, 
ésta llegará a los 
correos registrados en 
la base de datos de la 
Universidad.

https://banner9.icesi.edu.co/


Ubicarse sobre el menú lateral izquierdo



Seleccionar su rol 'Profesor'



En ‘Servicios en línea’ se abrirá un menú y allí selecciona ‘Autoservicio (Banner 8)’.



Clic en la pestaña ‘Servicios a docentes’, posteriormente, dar clic en el

botón ‘Matriz de conflictos’.
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Digite el código NRC del curso y dé clic en el botón ‘Enviar NRC’.



Clic en el botón ‘Generar Matriz’.



El sistema desplegará la matriz de conflicto



Escríbanos en nuestro chat de ayuda

1. Ingrese al enlace https://www.icesi.edu.co/servicios/

2. De clic en el icono e ingrese el tipo de usuario.

3. Syri Desarrollo.

servicios-icesi@listas.icesi.edu.co Extensión 

4500.

Horario: lunes a viernes de 08:00 a 12:00

y 14:00 a 18:00

4. Otros contactos en https:/www.icesi.edu.co/es/contacto

Para más información, consulte el sitio informativo de 

Banner www.icesi.edu.co/banner

¿Necesita ayuda?

Llega más lejos

Icesi
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