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Ingrese a: www.icesi.edu.co y seleccione ‘Yo soy’, clic en ‘Estudiante actual’
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También puede acceder a través de https://banner9.icesi.edu.co/ ingresando su usuario y
contrasena. Para continuar presione ‘Iniciar Sesién’. Si no conoce la contrasenfa, seleccione
la opcién ‘Solicitar contrasena’
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‘Autoservicio Banner9’
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izquierda, presionando ‘Banner’, seguidamente escoger ‘Alumnos’

Seleccionar la audiencia en el cuadro de configuracién de Banner ubicado en la parte superior
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Seleccionar ‘Servicios’, y ‘Solicitud de servicio’
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En el campo ‘Categoria’, seleccione la opcién ‘Solicitud de Servicios Académicos’, y luego

en el campo ‘Servicio’ seleccione la opcion ‘Cancelacion de Semestre’. Finalmente presione
el botén ‘Continuar’

*\ir«éeﬁuéuf @ Salir | @ Ayuda

Informacion Personal | Alumnos P

cr rar una pagina.

Solicitud de servicio

- Inicic = Menu de servicio = Solicitud de servicio

% indica campo requerido
Categoria: # [Solicitud de Servicios Académicos v

Servicio: % [ cancelacion de Semestre M

APRECIADO ESTUDIANTE:

Si tiene una linea de crédito con el ICETEX, recuerde que no cubre el valor del crédito adicional.
El pago del valor del crédito adicional debe hacerlo de contado.

* El Servicio de Solicitud de Crédito Adicional estara habilitado desde el Cierre Académico hasta la segunda semana de Adiciones y Cancelaciones.

* La solicitud no garantiza la aprobacién del servicio

* La aprobacion de este servicio esta sujeta a las consideraciones del director del programa de acuerdo al rendimiento académico del estudiante.

* El servicio solo se hara efectivo una vez el estudiante haya generado el pago de su factura.

* La anulacion de la factura se hara despues de la ultima fecha de vencimiento.

* Se recuerda al estudiante que una vez generada la factura, tendra una retencion por deuda financiera, lo cual bloqueara cualquier proceso de matricula académica. Esta se reactivara una vez se haga efectivo el
pago.

* Si ya has realizado solicitudes de creditos adicionales y requieres realizar una nueva solicitud, debes anular las anteriores solicitudes para poder acceder nuevamente al servicio.

Biisqueda por Texto

VERSION: 8.6 [BSC:8.6.0.3][ICESI:001.01] MAPA DE SITIO
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En el campo ‘Método de Entrega’, seleccione la opcién ‘Consultar por Autoservicio’, luego
seleccione en el campo ‘Elija un motivo por el cual desea cancelar el semestre’ la opcién
correspondiente, y en el siguiente campo, detalle brevemente la razén. Elija el periodo en el
cual desea cancelar el semestre y presione el botén ‘Guardar’

% ‘i'&tﬁ Iékf & Salir | © Ayuda

Informacion Personal | Alumnos | © Encontrar una pagina.

Detalle de solicitud de servicio

- Inicio > Detalle de solicitud de servicio

% indica campo requerido

Servicio: Cancelacion de Semestre
Descripcion de

Servicio: APRECIADO ESTUDIANTE:

Usted podra realizar la cancelacién de su semestre de acuerdo a lo establecido en el Libro de Derechos, Deberes y Normas de Pregrado. 1. Las laci de e realizadas durante las primeras dos
semanas académicas tendran derecho a un porcentaje de devolucion segun lo establecido en la resolucion XXXXX 2. La universidad se reserva el derecho de cancelar el semestre académico, por causas
razonables y en tiempos oportunos. 3. Las solicitudes de cancelacion de estudiantes en mora deben ser aprobadas por parte de |a oficina de Direccion Administrativa y Financiera 4. El servicio de
cancelacion de semestre esta sujeto a autorizaciones académicas y finandieras.

RECUERDE QUE: para poder cancelar su semestre académico debe estar a paz y salvo con las diferentes dependencias de la Uni
Fecha de Entrega Nov 01, 2017
stimada:

Método de Entrega: % | Ninguno V,

Elija el motivo por el ['Ninguno M
cual desea cancelar el
semestre: %

Describa el motivo
ilegido anteriormente:

Elija el periodo para el [ Ninguno Vv
o

cual desea
semestre.: %

o L !




El proceso de solicitud finaliza con la generacién del nimero de servicio solicitado que se observa
en la columna ‘Nudmero de Servicio’. Recuerde que puede hacer seguimiento sobre el estado de la
solicitud en la columna ‘Status’

%iEEEgAf & Salir | @ Ayuda

Informacién Personal | Alumnos R Encontrar una pagina.

Ver status de solicitud de servicio

(4 Inicio > Men de servicio > Historial de servicios

Servicios Solicitados

Namero de Servicio Fecha de Entrega Estimada Fecha de Captura Servicio Fecha de Entrega Status Fecha de Pago
9045 Oct 20, 2017 Oct 17, 2017 Cancelacion de Semestre Sin Fecha de Entrega Solicitado
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{Necesita ayuda?

Escribanos en nuestro chat de ayuda

Ingrese al enlace https://www.icesi.edu.co/servicios/

2. Declicenelicono Oe ingrese el tipo de usuario.

3. Admisiones y Registro admisiones@icesi.edu.co
Extensiones 8200, 8294, 8443, 8446 y 8436
Horario: Lunes a Viernes de 08:00 a 12:00y 14:00 a 18:00

. Otros contactos en https://www.icesi.edu.co/es/mi-contacto

Para mas informacién, consulte el sitio informativo de Banner
www.icesi.edu.co/banner
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