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RESULTADOS DEL SERVICIO

é%

Recepcidn: 1333

Procesos: 305

Tareas: 292
R.ecepc.l'on v Solicitud de
asignacion de " Reparto
) servicio
citas
Solicitud de
Conciliaciones
1103
Asistencia: 969 Reparto
siste : 200
No reparto:
269




DATOS DE LOS USUARIOS
RECEPCIONADOS

Medio por el cual se entero ~ |[TOTAL ~
1{Recomendacién 1036
2|USACA 169
3|Avisos externo edificio 109
4(Fiscalia 56
5|Directorio Telefénico 43
6|Oficina de trabajo 43
7|Estacion de Policia - Los Mangos 22
8|Juzgado de familia 21
9|Radio Calidad 19

10|Pagina Web 15
11(Banco 9
12(I.C.B.F 8
13|Procuraduria 8
14|Camara de Comercio de Cali 7

INICIO DIAS HABILES DE
ACTIVIDADES FIN ACTIVIDADES ATENCION
Consultorio 2 de Agosto de | 4 de Noviembre
Juridico 2010 de 2010 53
Centro de 17 de Agosto de |11 de Noviembre
Conciliacion 2010 de 2010 59
No. ALUMNOS
Consultorio | 16
Consultorio Il 14

Medio de recepcion [TOTAL

Telefono 749

e-mail 0

Personal 863
Sexo

H 681

M 931




ATENCION A USUARIOS EN
SEMESTRES ANTERIORES
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PROCESO Y TAREAS

PROCESOS - MATERIAS

74

119

ESTADISTICA POR MATERIA

Q2

OAlBJISIUIWPY

9
I

by - |euad

eljiwey

TAREAS - MATERIAS
10
—

|e1Jawo) A 1A

133
I )

|edoqeT

160
140
120
100
80
60
40
20
0

8

% ool

33

elJ0|eJjuo)
~ | owueundidsig

o | oAnessiuiwpy

n - |euad

|e1sawo) A InD

|eJoger

F

140
120

T T T
o O O O O O
m 0 O < N



PROCESO Y TAREAS TRABAJADOS

PROCESOS
SUStItUIdO.S a Continuacion de. Ingresados | Archivados | Activos
consultorio | | procesos Consultorio Il
69 143 93 88 217
TAREAS
Ingresados Archivados Activos

292 292 0




ALIZANDER CHARRY JULIANA
BLANCO SILVA DIANA MARCELA
FIGUEROA TORO VANESSA

FONSECA GUTIERREZ LADY JOHANNA
FUENTES SANIN FELIPE

GONZALEZ OLAYA ANA MARIA

ISSA AGUDELO SHABIJA

LONDONO ALVAREZ EDGARDO ROBERTO
NAVIA FRANCO DIANA ALEJANDRA
ORTIZ ORDONEZ GUSTAVO

OSORIO NAVAS ANA CAROLINA
QUINTERO MARIA FERNANDA
RODRIGUEZ DIAZ CARLOS ANDRES
RODRIGUEZ OSORIO CAROLINA
TREJOS VIVIANA

VALERO LOPEZ HECTOR ANDRES

CONSULTORIO |

TAREAS

14




CONSULTORIO |

PROCESOS
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CONSULTORIO I

ARAUJO GALLO ANNIE CAROLINA
BEDOYA BECERRA VANESSA

BELTRAN CLAVIJO NATALIA

BONILLA GRANADA ANA MARIA
CASTRO REDONDE LAURA MARINA
GARCIA BECERRA DIEGO ARMANDO
GOMEZ RESTREPO VICTORIA EUGENIA
GUTIERREZ LONDONO YULY OLID
MARTINEZ JIMENEZ LORENA ANDREA
MONTOYA DAVILA ANA MILENA
PRADO ROLDAN JAIRO ALFONSO
VASQUEZ ESQUIVEL MARIO ANDRES
VELASCO HERNANDEZ LUISA FERNANDA
ZUNIGA BOLIVAR ALEJANDRO
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CONSULTORIO I

PROCESOS
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ESTADISTICA POR MATERIA
CONCILIACION




Otras Causas

Desistimiento

No Acuerdo

Inasistencia

Abandono

MOTIVO DE ARCHIVO

24
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CONCILIACIONES POR ESTUDIANTE

YULY OLID GUTIERREZ LONDONO
VICTORIA EUGENIA GOMEZ RESTREPO
VANESSA BEDOYA BECERRA

NATALIA BELTRAN CLAVIJO

LUISA FERNANDA VELASCO HERNANDEZ
MARIO ANDRES VASQUEZ ESQUIVEL
LORENA ANDREA MARTINEZ JIVIENEZ
LAURA MARINA CASTRO REDONDO
JAIRO ALFONSO PRADO ROLDAN
DIEGO ARMANDO GARCIA BECERRA
ANNIE CAROLINA ARAUJO GALLO
ANA MILENA MONTOYA

ANA MARIA BONILLA GRANADA

ALEJANDRO ZUNIGA BOLIVAR

10




