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¿QUÉ ES LA DFI? 

Son las operaciones que se requieren para el desplazamiento de carga, 

desde el lugar de producción o manufactura en el país de origen, hasta el 

lugar de entrega pactado con el cliente en el país de destino, bajo  

parámetros de óptima: 
 

 Calidad. 

 Costo razonable. 

 Entrega justo a  tiempo.  Satisfacción 
cliente 



TERMINOS DE NEGOCIACIÓN  

INTERNACIONAL 
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INCOTERMS® 

Términos de negociación internacional 

*2 copyright ®   2010  International Chamber of Comerce (ICC). All rights reserved 

La reglas INCOTERMS® son un conjunto de términos 
comerciales de tres letras que permiten establecer clausulas 
de precio en los contratos internacionales de compra venta de 
mercancías.  
 
Las reglas Incoterms definen las responsabilidades de las 
empresas compradoras y vendedoras en la entrega de 
mercancías al amparo de los contratos de compraventa. Se 
incorporan con regularidad en todo el mundo y se han 
convertido en parte del lenguaje cotidiano del comercio 
 
 
Los INCOTERMS, como conjunto de reglas internacionales, 
están regidos por la Cámara de Comercio Internacional.  Este 
conjunto de reglas es una marca registrada de CCI. 
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¿Para qué se utilizan? 

Permite determinar la transferencia de obligación, costo y 
riesgo 
 

Donde y cuando se produce la transferencia de 
responsabilidades      sobre la mercadería del vendedor hacia el 
comprador. 
 

  Lugar de entrega de la mercancía. 
 
  Quién contrata y paga los gastos. 
 
 Qué documentos tramita cada parte y su costo. 



CONCEPTOS Y COSTOS 

 LOGÍSTICOS DE LA DFI 
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FASE INCOTERM COSTO 

PAÍS 
EXPORTADOR 

EXW 
Empaque  

Embalaje 

FCA 
FAS 
FOB 

Unitarización 

Manipuleo local exportador 

Documentación 

Transporte 

Almacenamiento 

Manipuleo pre/embarque 

Bancario 

Agentes 

Administrativos 

Capital inventario 

Seguros 

COSTOS DE LA LOGÍSTICA DE LA DFI 
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FASE INCOTERM COSTO 

TRANSITO 
INTERNACIONAL 

CFR – CPT 
CIF - CIP 

Transporte internacional 

Manipuleo desembarque 

PAIS 
IMPORTADOR 

DAT 
DAP 
DDP 

Transporte 

Almacenamiento 

Documentación 

Aduaneros 

Agentes 

Bancario 

COSTOS DE LA LOGÍSTICA DE LA 

DFI 
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Empaque 

Empaque es todo producto 
fabricado que se utilice para 
contener, proteger manipular y 
distribuir mercancías en cualquier 
fase de la cadena. 

- La primera función de los 
empaques es contener una cierta 
cantidad de producto 

- Proteger las características de la 
carga y preservar la calidad de los 
productos que contiene durante 
todo el ciclo de DFI hasta el 
consumo final. 

- Facilitar el traslado de la carga y 
permitir su transporte en las 
mejores condiciones. 

Embalaje 

Agrupa empaques primarios o 
secundarios para facilitar la 
manipulación y transporte. 

Por ej: Cajas de cartón que 
contienen productos en 
empaques, sacos con productos al 
granel., etc. 

- Incluye materiales: 
Amortiguamiento, elementos de 
fijación y compactación de la carga. 

- Mano de obra 

- Marcado: marcas principales y 
secundarias, símbolos pictóricos y 
pinturas especiales 
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UNITARIZACIÓN 

Es la agrupación de productos en sus 
respectivos sistemas de empaque y/o 
embalaje, sobre un pallet debidamente 
asegurado con esquineros, zunchos, 
grapas y películas envolventes de tal 
manera que se puedan manipular, 
almacenar y transportar como una sola 
“UNIDAD DE CARGA” 

Pallet o estiba: 

- Esquinero, grapas, 
mallas o películas, 

rótulos 

Contenedores: 

- “BigBag” 

- Remolques 

- Semirremolques 
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MANIPULEO LOCAL EXPORTADOR 

Hace referencia al costo que debe calcular la empresa vendedora para cargar 
las mercancías al medio de transporte en caso de que así se estime con el 
comprador, o para movilizarla dentro de sus instalaciones. 

Tipo de carga 
Modo de 

transporte 
Maniobra 

Equipos de 
carga 
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DOCUMENTACIÓN 

Son los documentos necesarios para permitir y facilitar la salida y el 
ingreso de mercancía en un país 

1. Factura comercial 
2. Lista de empaque 
3. Certificado de origen 
4. Declaración de exportación 
5. Documento de transporte 
6. Otros documentos: Vistos buenos, certificados de calidad, 

certificado pre-embarque 
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TRANSPORTE HASTA EL PUNTO DE 

EMBARQUE 

De acuerdo con las condiciones de infraestructura y 
servicios que se presentan en cada país, el transporte 

hasta el punto de embarque internacional. 

Acuática: 

- Fluvial Por vías 
navegables interiores 

- Lacustre: Por lagos o 
lagunas 

- Marítima: Por 
cabotaje, entre 

puertos del mismo 
país y luego se 

trasborda a otro 
medio internacional 

Aérea: 

- Por avión: Entre 
aeropuertos del 

mismo país y luego se 
trasborda a otro modo 

Terrestre: 

- Por carretera 

- Por ferrocarril 

- Por oleoductos 

Intermodal: 

- Combinación de más 
de dos modos de 

transporte para poner 
el producto en el 

punto de embarque 
internacional 
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ALMACENAMIENTO 

El almacenaje es el acopio ordenado de la carga en un sitio adecuado, bajo los 
parámetros técnicos que exige la mercancía, donde debe permanecer en 
condiciones apropiadas de seguridad para su posterior embarque. 

• Un almacén bajo control aduanero (no siempre es 
obligatorio este control).  

• En el terminal de embarque.  
• Un depósito de una almacenadora.  
• Depósitos especiales de acuerdo con los requerimientos 

de las mercancías.  
• Bodegas de consolidadores.  
• Entre otros 
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MANIPULEO  

PREEMBARQUE/ EMBARQUE 

Pre embarque 

Son los movimientos y/o manejos que se 
realizan a la carga antes y después del 

transporte dentro del país exportador, algunos 
puede ocasionar costos y tiempos adicionales 

- Descarga del vehículo en el lugar de pre 
embarque: Mano de obra y equipo 

- Costos que se generan en el lugar de pre 
embarque: Puerto, aeropuerto, terminales 

terrestres 

- Uso de instalaciones para la movilización de l 
carga 

Embarque 

Hace referencia a la actividad de tomar 
la carga desde la losa del muelle al 

barco, avión o al medio de transporte 
internacional principal 

FAS, CFR Y CIF 
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BANCARIOS 

 
 Condiciones de Venta 
 
 Instrumentos 
 
 Infraestructura 
 
 Tipo de Intermediario 

 
 
 

 
 

Son los costos incurridos por la intermediación de los bancos en transacciones 
internacionales 
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AGENTES 

 
 
 

 
 

AGENTE ADUANERO 

Representa al usuario ante 
la autoridad aduanera 
respectiva y coordinar 

procedimientos, trámites, 
documentos y actividades 

de la operación de 
comercio exterior 

AGENTE MARÍTIMO 

Atención de la tripulación y 
la carga. 

Su función se resume a la 
atención que requiera la 

nave en puerto. 

Relación del propietario de 
la carga y el agente puede 

ser indirecta 

AGENTE DE CARGA 
AÉREA 

Asiste al cliente en las 
gestiones para efectuar 

despachos por vía aérea: 

- Reserva de espacio en 
aviones 

- Elaboración de 
transportes aéreo 

- Consolidar y 
desconsolidar 

- Trazar rutas y planificar 
entregas 

OPERADOR DE 
TRANSPORTE 

MULTIMODAL OTM 

Cubre cada una de las 
actividades en la 

logística: 

- Coordinar embarques 

- Coordinar 
transportadores para el 
tránsito de la mercancía 

- Contratar el traslado de 
la carga de un origen a un 

destino especifico 
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COSTO ADMINISTRATIVO 

Son los costos indirectos en los que se incurren para llevar a cabo todas las operaciones 
relacionadas con la exportación e importación de mercancías.  

• Costo del tiempo empleado en la gestión de la 
exportación: personal de exportación, área 
financiera y administrativa. 
 

• Comunicaciones y desplazamientos efectuados 
en actividades de la cadena de la DFI 
 

• Gestión durante el período comprendido entre 
la preparación de embarque hasta la entrega al 
importador 
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CAPITAL INVENTARIO 

• Costos financieros que representa el valor total del embarque, calculados sobre el 
valor EXW del producto, a la tasa de interés de la moneda utilizada para el 
análisis. 

• Incluye el tiempo entre los lugares de embarque y desembarque del país de 
origen al país de destino, incluyendo almacenamientos intermedios y trasbordos. 
(días calculados en la matriz) 

• Formula:  
 

 

CI= ((Valor EXW + TCI + CA) * TI% * Días de tránsito 

360 

TCI: Total costos indirectos 
CA: Costos administrativos 
TI%: Tasa de interés anual 
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SEGUROS 
 

 Se costea la prima de seguro que cubre los riesgos durante el transporte 
entre dos lugares determinados, dependiendo del modo de transporte principal y 
el INCOTERM. 
 

Es necesario conocer el tipo de carga, medio de transporte, puerto de destino 
y tránsito hacía el destino final para poder definir el riesgo de la carga y lograr una 
cobertura optima en la póliza. 
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TRANSPORTE INTERNACIONAL 

Transporte 
aéreo 

Transporte 
marítimo 

Transporte 
terrestre 

Transporte 
multimodal 

Se refiere al transporte requerido para la movilización de la carga en el trayecto 
internacional, transporte marítimo, aéreo, terrestre o fluvial 
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MANIPULEO DESEMBARQUE 

Hace referencia a la actividad de tomar la carga del medio de transporte internacional 
para dejarla en la losa del muelle correspondiente: 
 
• Descarga del producto 
• Carga del vehículo en el lugar de desembarque 
• Depósito en el lugar de desembarque 
• Mano de obra y equipo de carga 
• Costo puede estar incluido en el flete 
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COSTOS PAÍS IMPORTADOR 

 
 Transporte hasta el punto de entrega acordado con el comprador 
 
 Almacenamiento: Depósito intermediario 
 
 Seguro: Riesgo hasta el punto de entrega acordado 
 
 Documentación para la importación 
 
 Aduaneros: Nacionalización y pago de impuestos 
 
Agentes 
 
Bancarios: Intermediación en transacciones internacionales 

 



SIMULADOR COSTOS LOGÍSTICOS  

DE PROCOLOMBIA 

https://www.youtube.com/watch?v=z8g1CZjWvy4
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Simulador de costos Procolombia 

El Simulador de Costos logísticos, es una  aplicación 
web que desarrolló PROCOLOMBIA, para facilitar la 
toma de decisiones en el costeo de la logística de 
exportación de bienes 

¿Qué es? 

¿Cómo ingreso? 

http://simuladordecostos.procolombia.co/ 

http://simuladordecostos.procolombia.co/dfi/master.html#/autenticacion
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COMPONENTES DE LA MATRIZ DE LA DFI 
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Caso práctico 
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Giro Directo 

Componentes de la matriz de la DFI 

90 

2.950 3,4 CAPACITACIÓN 

0,65 50 
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1. Producto 

2. Cantidades 

3. Empaque y 
embalaje 

4. Costeo y 
logística 

5. Precio de 
venta 

Cotización 

Paso a paso 



PROCOLOMBIA.CO 

COMPONENTES DE LA MATRIZ DE LA DFI 
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¿Qué información necesitamos del 

producto? 

Referencia Posición arancelaria Descripción 

Valor por unidad 
comercial 

Unidad comercial Peso y volumen  
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INFORMACIÓN DEL PRODUCTO 
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Caja por 40 camisetas 4.5 Kg 

0,55 0,4 0,25 0,055 
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Cantidades de exportación 

Previamente se debe establecer el pedido mínimo y máximo de exportación 
para determinar: 

 

• Servicios logísticos requeridos y medio de 
transporte mas apropiado. Ej.: consolidación de 
carga. 
 

• Cubicaje:  el acomodo espacial óptimo de los 
embalajes (en el caso de carga suelta) o de las 
tarimas (en el caso de carga unitarizada), para 
maximizar el espacio utilizado en el transporte. 
Un buen proceso de cubicaje ayuda a optimizar el 
monto de los fletes.  
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Pantalones Camisas 

Unidad Comercial Caja x 24 Unidades Caja x 40 Unidades 

Pedido mínimo 50 cajas 70 cajas 

Total Unidades 1.200 Pantalones 2.800 camisetas 

Peso x producto 400 gr 100 gr 

Peso x Unidad 
Comercial 

9,6 Kg 4 Kg 

Total Peso 480 Kg 280 Kg 
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CUBICAJE 

Peso Volumen 

Cant. Producto Peso Peso 
total 

70 Caja cam 4,50 Kg 315 Kg 

50 Caja Pant. 10 Kg 500 Kg 

Total 815 Kg 

Capacidad de peso 

Unidad Camiseta
s 

Pantalon
es 

Peso 
total 

Caja 4,5 Kg 10 Kg 14,5 Kg 

Pallet 1000 Kg 

Cant Producto Largo 
Anch

o 
Alto 

Vol. 
Total 

70 Caja Cam 0,55 0,40 0,25 2,75 m3 

50 Caja Pant. 0,55 0,40 0,25 3,85 m3 

Total 6,6 m3 

Capacidad de volumen 

Unida
d 

Largo Anch
o 

Alto Volume
n 

Caja 0,55
m 

0,40
m 

0,25
m 

0,055 
m3 

Pallet 1,0 m 1,2 m 1,95 
m 

2,34 
m3 

1 Pallet 3 Pallets 
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Componentes de la matriz de la DFI 
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Componentes de la matriz de la DFI 
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EMPAQUE Y EMBALAJE 

Bolsa Plástica $ 20 COP 
Dimensiones 20 x 25 x 2 cm 
1.200 Unidades 

Bolsa Plástica $ 15 COP 
Dimensiones 16 x 10 x 3 cm 

2.800 Unidades 

Caja de cartón $3.000 COP/UN 
Dimensiones 0,55 x 0,40 x 0,25m 
Peso por caja 10 Kg 
Número de cajas 50 

Caja de cartón $3.000 COP/UN 
Dimensiones 0,55 x 0,40 x 0,25m 

Peso por caja 4,5 Kg 
Número de cajas 70 
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EMBALAJE  Y UNITARIZACIÓN 

3 Pallets: $ 
25.000 c/u 

Capacidad de 
peso: 1.000 

Kg 

Tara: 30 Kg 

Dimensiones: 
1 x 1,20 x 1,95 

Plástico para 
3 pallets 

$10.000 c/u 

Zunchos para 
3 pallets 

$ 5.000 c/u 

Manipuleo 
local 

exportador: 
Montacargas 
contratado 
por 2 horas: 

$70.000 
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? 

? 

COSTOS PAÍS EXPORTADOR 
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DOCUMENTACIÓN 

Ítem Costo Tiempo 

Certificado de origen 120.000 COP 

1 

Elaboración DEX 30.000 COP 

Otros (Gestiones, 
correos,  

200.000 COP 

Impresiones No aplica 
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TRAYECTO DE LA MERCANCÍA 

Medellín 

Cartagena 

Medellín - Cartagena 

Ítem Capacidad Costo Días 

Turbo 32 TON 3.200.000 1 
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COSTOS PAÍS EXPORTADOR 

Ítem Costo Tiempo 

Ingreso a la SPR Cartagena 25 USD 
1 

Consolidación 15 USD W/M 

• Manipuleo embarque 

• Otros: 

1. Bancarios: 50 USD 
2. Administrativos 50 USD 
3. Agenciamiento aduanero 0,25% o mínimo 150.000 COP 
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? 

? 

? 

? 

? 

? 

? 

? 
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COMPONENTES DE LA MATRIZ DE LA DFI 
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TRANSPORTE INTERNACIONAL 

COTIZACIÓN DE AGENCIA DE CARGA INTERNACIONAL 
Modalidad de servicios: Marítimo LCL – Carga suelta servicio: Puerta a puerta 
Termino de negociación: CIF/DDP 
Producto a exportar: Carga general – No peligroso 
Unidad de medida: KG peso bruto o su equivalente en M3  

TARIFA MARÍTIMA 

ORIGEN DESTINO TON/M3 MÍNIMA T.T 

Cartagena, 
CO 

Miami, Fl 45 USD 181 USD 8 

RECARGOS EN ORIGEN 

RECARGO BASE VALOR 

Bill of lading Bill of lading 40 USD 

AMS FEE Bill of lading 50 USD 

Base para liquidar el flete: 7,02 m3 
Volver 
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GASTOS EN DESTINO 

ORIGINAL ADDITIONAL FEES 

Charge/Description Basis Amount Min One Tiempo 

Manipulación 
desembarque 

Per 
shipment 

580 USD 2 

Transporte interior 
Per 

shipment 
200 USD 0,5 

Documentos 
Per 

shipment 
130 USD 0,5 

Aduanas 
(Impuestos) 

Per 
shipment 

6% 0,5 

Agentes 
Per 

shipment 
90 USD 0,4% 0,5 

Volver 



PROCOLOMBIA.CO 

? 

? 



PROCOLOMBIA.CO 

COMPONENTES DE LA MATRIZ DE LA DFI 
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? 
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COMPONENTES DE LA MATRIZ DE LA DFI 
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FACTURA PROFORMA 
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FACTURA PROFORMA 
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Costos simulados Vs Costos reales 
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ANÁLISIS DE COMPETITIVIDAD 
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