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CERTIFICACION EN

Direccion y Liderazgo
Comercial.

Impulsatu liderazgo hacia la excelencia comercial y
la innovacion en un mundo en constante cambio.
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La transformacion digital y un entorno empresarial en constante cambio requieren
lideres que motiven a sus equipos en pro de la innovacién y las mejores practicas
comerciales.

Por qué estudiar
JUCSIEEE- I CERCUEE  Metodologia del programa

Clases en linea en vivo + dos actividades
experienciales LiderLab (experiencia
presencial en el campus de Icesi).

La certificacion en Liderazgo
Comercial desarrolla en los lideres
comerciales  competencias vy
habilidades para fortalecer equipos
de venta, generar ambientes de
confianza y motivacion, retener
talentos valiosos y cumplir con los
objetivos comerciales de la

empresa de manera ética y Certificacion Homologable

sostenible.

Nuestra certificacion otorga créditos

académicos equivalentes en el posgrado
de Icesi Especializacion en Ventas.
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Estaras en capacidad de:

Tener la habilidad de gestionar tu nivel de influencia, en situaciones
o contextos reales, hacia tu empoderamiento personal y del equipo
a tu cargo.

Contar con diversos y novedosos recursos de motivacion,
promocion y evaluacién de equipos de trabajo, para aplicar
oportunamente, evitando fuga de talentos, bajo desempeno o un
ambiente hostil, que frenen los resultados esperados.

Saber como construir equipos comerciales para el logro de metas,
promoviendo el sentido de pertenencia y compromiso de sus
integrantes.

Contar con habilidades de influencia para para el desempeno de su
rol y la gestion de equipos de trabajo.
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Esta certificacion es para ti:

Si quieres liderar con influencia, inspirando y gestionando equipos de trabajo
para trascender sus resultados comerciales, en un mercado altamente
competitivo y en evolucion constante por la tecnologia.

Contenido:

Modulos Areas tematicas

* Estilos de liderazgo.

* Tipos y niveles de liderazgo.
Liderazgo . « Liderazgo de influencia.
Transformacional . :

* Estructura de equipos comerciales.

* Roles y responsabilidades.

Gestion del talento.
Estrategias de motivacion, retencién y compensacion.

Equipos de Alto , . N
Desempeiio Mentalidad de los equipos de alto desempeno.

e Coaching y Mentoring para el liderazgo.




Un camino hacia
La Especializacion en Gerencia Comercial

Si deseas continuar tu posgrado con la universidad, tendras la
opcion de homologar 4 créditos académicos si eres admitido en la
Especializacion en Gerencia comercial. Lo anterior, tendra una
vigencia de 3 aios, una vez haya culminado la certificacion.

Modalidad e Intensidad de trabajo

Modalidad semipresencial

Los horarios:

Martes y jueves de 6:00 a 9:00 p.
m. (clases en linea)

Sabados de 9:00a. m.a4:00 p. m.

(un encuentro finalizando cada
modulo).

© Modalidad: Semipresencial O Duracion: 48 horas @ Certificable: Si
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DOCENTES

Carolina Zuluaga

Mauricio Monroy
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Informes

E mercadeoeducontinua@icesi.edu.co

Universidad Icesi, Calle 18 No. 122 -135
Cali - Colombia
www.icesi.edu.co

Encuéntranos como Universidad Icesi en:



