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A medida que el crecimiento economico ha reduci-
do la pobreza en los paises en desarrollo, la clase
media ha crecido en tamano y poder adquisitivo.
Segun diferentes estimaciones (OCDE y Banco
Mundial), una proporcién cada vez mayor de la
poblacion mundial no es ni rica ni pobre segun los
estandares nacionales. Aquellos que estan en el
medio de la distribucion del ingreso, son la gran
mayoria que constituye la clase media.

La consolidacion de la clase media es un indicador
importante de desarrollo ya que su expansion esta
fuertemente asociada con la reduccion de la
pobreza. Fomentar el crecimiento de este segmento
poblacional se ha convertido en el principal interés
de los hacedores de politica publica en los paises en
desarrollo, ya que una clase media estable, propor-
ciona una base para el progreso econémico, impul-
sando el consumo y la demanda interna.

El crecimiento de la clase media ha motivado varias
discusiones académicas y politicas. Entre estas
discusiones se destacan el rol social y politico de la
clase media y sus patrones de consumo.

Uno de los aspectos de la discusion sobre el rol
politico y social de la clase media se centra en las
demandas politicas que este segmento poblacional
hace a los gobiernos nacionales y locales. Una
caracteristica principal de la poblacion de ingresos
medios es su aumento en el logro educativo. Sin
embargo, una poblacion mas educada también
implica actores politicos activos, que a su vez

tendran mayores demandas de los bienes y servi-
cios que ofrece el gobierno. Los grupos de clase
media ya no estan satisfechos con el simple hecho
de tener acceso a los servicios publicos basicos, sino
que también les preocupa su calidad. Brindar servi-
cios de calidad, como los exige la clase media, es
mucho mas complicado que proporcionar acceso. Y
el descontento de la poblacion con la gestion guber-
namental puede ser una fuente de conflictos y de
protesta social. Ademas, a medida que las expectati-
vas y necesidades de la poblacion cambian -debido
al aumento de ingresos-, los gobiernos deben lidiar
con las demandas de segmentos poblaciones que ya
tiene sus necesidades basicas satisfechas. Con la
expansion de clase media, las necesidades de
provision de servicios publicos se trasladan a temas
como la calidad del transporte, vivienda, seguridad,
parques y espacios verdes. Con la expansion de la
clase media, las democracias se fortalecen, los
impuestos suben y las demandas politicas aumentan
por parte de la poblacion.

Pero la clase media no solo exige un mejor desem-
pefio del gobierno, también impulsa el crecimiento
economico dado su consumo y sus aspiraciones. El
consumidor de clase media esta dispuesto a pagar
un poco mas por la calidad de mejores productos y
servicios. La clase media emergente se ve como un
mercado de consumo atractivo, donde sus miem-
bros son ambiciosos y sus aspiraciones determinan
patrones de gasto. Para la clase media, ahora las
aspiraciones incluyen tener una casay un automovil,
educacion universitaria 'y vacaciones familiares



regulares. Del mismo modo, el consumo conspicuo
-0 de bienes innecesarios-, desempefa un papel
clave en la explicacion de los patrones de consumo
que han sido promovidos por el acceso al crédito.

El rol politico de la clase media y su consumo no
solo motiva la investigacion académica, sino que
también promueve la discusion en la elaboracion de
politicas publicas. Fomentar una clase media
estable que promueva el crecimiento econdmico y
la estabilidad politica, requiere que los gobiernos
formulen e implementen politicas orientadas a la
clase media que tengan en cuenta sus demandas y
la vulnerabilidad econémica de aquellos que recien-
temente salieron de la pobreza. Esto implica
comprender y analizar las caracteristicas de la clase
media, los factores que contribuyen a su crecimien-
to, estancamiento y vulnerabilidad, y las implica-
ciones economicas vy politicas de su ascenso.

Dada la relevancia del tema en América Latina,
nuestra edicion N° 18 del boletin de POLIS esta
dedicado al crecimiento de clase media en la region.
En esta edicion, queremos presentar estudios sobre
la clase media en América Latina. Nuestra
motivacion es promover una discusion sobre el
papel de la clase media en la transformacion
econdmica y social que la region ha experimentado
en las Ultimas dos décadas. En esta edicion, varios
académicos que han realizado investigaciones
tedricas o empiricas sobre el crecimiento de la clase
media en la region presentaran un resumen de su
trabajo. Nuestro objetivo es presentar esta discusion
de una manera no técnica para llegar a un publico
amplio mas alla de la academia. Los autores invita-
dos a esta edicion, discutiran temas relacionados
con la dimension politica de la clase media, la expan-
sién y la vulnerabilidad economica en la region.

En POLIS también buscamos contribuir a la
discusion académica de este tema. Como nuestros
lectores encontraran, la mayor parte de la discusion
de la clase media se lleva a cabo a nivel nacional o
regional. Dadas las limitaciones de datos, se sabe
poco sobre las implicaciones del crecimiento de la

clase media en las ciudades y las presiones que este
segmento de poblacion crea en las politicas urbanas.

Para agregar a la discusion de la clase media a nivel
de la ciudad, POLIS realizd una encuesta pobla- cional
en 2016 con el objetivo de comprender los patrones
de consumo y las actitudes hacia el gobierno entre la
poblacion de la clase media para compararlos con los
segmentos de menores ingresos. Nuestra encuesta
recolecté mas de 1,000 observaciones y es nuestra
principal  contribucion para analizar como el
crecimiento permanente de la clase media esta dando
forma a las prioridades de las politicas urbanas y las
transformaciones de las ciudades.

Esta edicion esta dividida en tres secciones.

Primero, presentamos la metodologia y resultados
generales de la encuesta que llevamos a cabo en
POLIS en 2016, donde comparamos a los segmen-
tos poblacionales de ingreso bajo con los de ingreso
medio en diversas caracteristicas socioeconomicas.
La segunda seccién introduce discusiones sobre el
estudio de la clase media en América Latina.
Ludolfo Paramio, Sergio Visacosky, Ezequiel
Adamovsky y Emmanuelle Barozet, presentan
diferentes casos de paises de América Latina y
discuten las implicaciones politicas del crecimiento
de la clase media. Esta edicion se cierra con Steven
Pressman, Marcos Robles y Marco Stampini quienes
discuten diversos temas del crecimiento de la clase
media desde una perspectiva empirica. Finalmente,
esta tercera seccion la cierran Maria Isabel Zafra 'y
Hernan Duarte, quienes utilizan los datos recogidos
en la encuesta de POLIS para presentar patrones de
consumo utilizando un enfoque intergeneracional.

Esperamos que este boletin promueva una
discusion informada sobre las implicaciones politi-
cas de la expansion de la clase media que América
Latina esta experimentando.

Lina Martinez
Directora de Polis
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POLIS es un Observatorio de Politicas Publicas de la Universidad Icesi. Estamos ubicados en Cali, la
tercera ciudad mas grande de Colombia. En POLIS nos comprometemos a realizar investigaciones
empiricas sobre temas relevantes para el gobierno y la elaboracién/evaluacion de politicas publicas.
Usamos la rigurosidad de la investigacion académica, pero nuestra investigacion responde a las necesi-
dades gubernamentales locales. Nuestro objetivo es proporcionar informacion relevante para promover
una cultura de elaboracion de politicas basada en la evidencia en la ciudad. Producimos investigaciones
sobre politicas urbanas, crimen, bienestar subjetivo, salud y economia informal.

Nuestra principal unidad de analisis es la ciudad de Cali, pero también estudiamos temas de politica
publica en la region del Pacifico.




Cali es la tercera ciudad mas grande de Colombia, con una poblacién de 2.4 millones de habitantes. La ciudad
es uno de los principales centros industriales del pais y el principal centro econémico de la region del Pacifico.

Al igual que muchas ciudades en América Latina, Cali esta experimentando un crecimiento demografico y
economico importante. La clase media se esta expandiendo y el gobierno estd en proceso de mejorar su
desempefio, rendicion de cuentas y ofrecer mejores servicios publicos a su poblacion. La ciudad también es
Unica en la regidn en otros frentes. Cali tiene una larga historia con el crimen organizado y la inseguridad, y es
una de las principales ciudades receptoras de la poblacion desplazada por el conflicto interno. La ciudad
también tiene una confluencia Unica de la cultura de Ia regién del Pacifico.

En POLIS estamos comprometidos a comprender esta ciudad y las percepciones de su gente sobre el
desempefio del gobierno. Desde la academia, nuestro objetivo es proporcionar informacion relevante para una
mejor formulacion de politicas publicas.



El crecimiento de la clase media ha sido ampliamente estudiado desde perspectivas nacionales vy
regionales. Hay pocos estudios que abordan el crecimiento de la clase media en las ciudades vy las
implicaciones de este crecimiento en la provision de bienes publicos y en la formulacion de politicas
urbanas. Con el objetivo de proporcionar informacion en este frente, en el 2016, POLIS realizd una
encuesta poblacional en la ciudad de Cali donde se comparan los patrones de consumo y otros aspectos
socioecondémicos de la poblacion de ingresos bajos e ingresos medios.

El 2016 fue el primer afio de recoleccion. Sin embargo, este proyecto esta disefiado para recolectar
informacion cada dos afos.

La encuesta de clase media se pensé con el fin de recopilar informacion sobre los siguientes temas:

1. Consumo y aspiraciones

— Acceso a servicios bancarios
2., T2
@ Actitudes hacia los programas
3 () gubernamentales
([
ooo Evaluacion del desempefio
oao del bi
ooo el gobierno
L4 |




Grupo objetivo:
@ Hombres y mujeres
K ) mayores de 18 anos.

Residentes en Cali

o Técnica de

O. .0 recoleccion: Encuestas
@*o: directas (cara a cara)

en puntos centrales

Cobertura geografica:
Santiago de Cali

Margen de error:
& 2.8% con un nivel de
confianza del 95%

Zona de encuentas

-

Tamano de la
muestra: 1206
encuestas por afo

Numero de
preguntas por
encuenta: 51

Plazoleta de San Francisco, CAM, estaciones del MIO, centros
comerciales, Parque del Ingenio, centro, Siloé, Ciudad Jardin,
Caney, Meléndez, El Poblado, Salomia, entre otros.

Sistema de muestreo

Muestreo estratificado, multietapico. Primera etapa, seleccion de 49
puntos en toda la ciudad. Segunda etapa, definicién de cuotas a
cumplir por estrato socioeconémico, género y raza/etnia. Tercera
etapa, seleccion aleatoria simple de una persona de 18 o mas afos

de edad, residente de Cali.

En esta encuesta clasificamos las observaciones usando la estratificacion de los hogares. En Colombia,
los hogares se clasifican en una escala de estratos de uno a seis. Estos estratos reflejan las condiciones
fisicas y el acceso a los servicios publicos de los hogares. Segun esta definicion, los hogares clasificados
como uno y dos son los mas pobres; tres y cuatro representan la clase media; cinco y seis son los de
mayores ingresos. En la encuesta preguntamos sobre la estratificacion de los hogares y el barrio donde
viven. Usando esta informacién, se construyeron los segmentos "bajo” y "medio”. Somos conscientes de
las limitaciones de esta medida, pero proporciona un proxy para la estratificacion que se usa
ampliamente en el pais y tiene una fuerte correlacion con los ingresos.
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Secciones

o Datos sociodemograficos
o Salud

o Trabajo e ingreso

o Movilidad

o Consumo

o Satisfaccion personal

o Satisfaccion con la ciudad




Datos

Sociodemogrdaficos

(AR
Mestizo

40% / 46%

o

Edad promedio e
Soltero

que tuvo el prime

44% [ 49%




Salud

@® NSE* Bajo NSE Medio

VY o

Afirman que su Realizan
salud es buena actividad fisica

a1% / 51% /

38

ias en promedio de mala
salud fisica o mental
en el ultimo mes

9/

Presentan sobrepeso
u obesidad

46% /

Dias en promedio de
actividad fisica al mes

15/

Se sienten conformes
Con su peso

56% /

*NSE: Nivel Socioeconomico. Bajo (estratos 1- 2 ), Medio (estratos 3 - 4 ).
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® NSE* Bajo @ NSE Medio

@Q
(A
lienen ahorros para

subsistir por tres meses
en caso de desempleo

29% [/ 42%

Trabaja como
independiente

34% / 38%

@

No cotizan ni a

@

Se consideran

salud ni a pension pobres
67% / 46% | ,,_l i 25% / 13%
Wa
] h Han mejorado
E@ \ economicamente

L comparandose con sus
Ingreso promedio padres a su misma edad

$833.582/ $ 1.146.410 64% [/ 67%

Consideran que estan Creen que estaran
econoémicamente mejor econoémicamente
que el ano pasado mejor el ano entrante
60% / 65% 88% / 90%

*NSE: Nivel Socioeconémico. Bajo (estratos 1- 2 ), Medio (estratos 3 - 4).



® NSE* Bajo ® NSE Medio

Se transportan en
el MIO/bus con
mayor frecuencia

48% [/ 47%

Tienen moto
87% / 62%

Tienen carro Tiempo gastado
18% / 45% en MIO/BUS

52 Min / 52 Min

*NSE: Nivel Socioeconomico. Bajo (estratos 1- 2 ), Medio (estratos 3 - 4).
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® NSE” Bajo NSE Medio

<=

="

@

Tienen cuenta
de ahorros

@ 44% / 56%

Prefieren ahorrar
para el futuro

59% / 51%

o)
Tienen tarjeta
de crédito

41% / 59%

.
Presentan dificultades
para pagar deudas

65% / 35% =

Tiene algun bien
durable (vehiculo,
electromésticos)

69% / 78%

*NSE: Nivel Socioeconomico. Bajo (estratos 1- 2 ), Medio (estratos 3 - 4).



&

Votaron en las
pasadas elecciones

49% / 58%
%

Apoyan politica de educacion
y salud gratuita a personas
de bajos recursos

98% / 98%
S ad

o . 7 ‘

Y

—,

Consideran que ayudar
a otros es el factor mas
importante en la vida

34% / 38%
A
| Al
. No cambiarian
- T TR el barrio en
= el que viven
= e 50% / 61%
{8 »
L = dé - .
T 4 Han salido de
l (B~ e vacaciones en
¢ -i_.t\"’_ el ultimo afno

3 24% / 36%
|

EE ‘ Han salido a

comer en los

- ’ . r

Q’ . ultimos 30 dias

: No cuentan con 53% / 72%
ningun seguro

67% / 60%



® NSE* Bajo ® NSE Medio

111}
MWW

Economia del hogar
7.2/7.6

Educacion
71/ 7.7

[T £
falne

Trabajo Lugar donde vive

7.9/ 8.1 7.2/8.1

&

g

Satisfaccion

> ; - - con la vida
& °° W lf - 8.5/3.5
AR,
o ARGLAS
Salud ‘ Vida sentimental
84/85 7.6/ 7.7
&3
Familia
9.0/9.0

i. Escala de medicion de satisfaccion personal de 1 a 10, donde 1 representa el nivel mas bajo
de satisfaccion y 10 el nivel mas alto.

*NSE: Nivel Socioeconémico. Bajo (estratos 1- 2 ), Medio (estratos 3 - 4 ).
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® NSE* Bajo ® NSE Medio

Seguridad = iir\;;clfj
4.3/ 4.3 3.7/3.7
%
inl g ) &
Generacion ‘ £d = .
B pico ucacion
4.2 /4.3 6.0/
LAY
alza O
Gestion en Servicios
el barrio publicos
5.2/6.1 5.0/5.2
Parques y Trafico
espacios publicos 42/4.2
58/5.9

i. Escala de medicion de satisfaccion personal de 1 a 10, donde 1 representa el nivel mas bajo
de satisfaccion y 10 el nivel mas alto.

*NSE: Nivel Socioeconomico. Bajo (estratos 1- 2 ), Medio (estratos 3 - 4). o
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Ludolfo Paramio

Ph.D. en Ciencias Fisicas
Universidad Autonoma
de Madrid

Durante la década pasada América Latina experi-
mentd un notable crecimiento econdémico a la
vez que un cierto “consenso posneoliberal”, una
reaccion en gran parte de la opinion publicay en las
élites politicas contra el “consenso de Washington”
de la década anterior. Como consecuencia de esos
cambios, las clases medias, consideradas casi en
extincion desde la crisis de la deuda, cobraron
de nuevo protagonismo, y en especial se han
convertido en foco de atencion para los estudiosos
de la region, en especial los economistas y socio-
logos que trabajan para los centros multilaterales: la
CEPAL, el Banco Mundial, el FMI'y la OCDE.

i. Este trabajo es producto del proyecto “Clases medias emer-
gentes y nuevas demandas politicas en Ameérica Latina’,
(€S02012-35852, del Plan Estatal de Investigacion Cientifica,
Técnica y de Innovacion (MICINN) y reproduce parcialmente las
conclusiones del libro “Las nuevas clases medias latinoamericanas:
ascenso e incertidumbre”, Ludolfo Paramio y Cecilia Gliemes (eds.),
Madrid: Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 2017.
Profesor del Instituto de Historia, CSIC (Madrid).

E-mail: ludolfo.paramio@csic.es - ludolfo.paramio@cchs.csic.es



Mas alld de las causas y de la estimacion cuantitativa
del fendbmeno, es necesario pensar en sus conse-
cuencias sociopoliticas. Entre los jovenes la autoper-
cepcion de pertenencia a la clase media y media alta
es bastante superior a lo que cabria esperar a partir
de las estimaciones de ingresos. Esto es particular-
mente llamativo en el caso de Chile, donde
las autopercepciones de la poblacion en general
sobre su pertenencia a la clase media, segun el
Latinobarémetro, son bastante inferiores a las
dimensiones que se atribuyen a las clases medias
segun el Banco Mundial, la OCDE y la CEPAL, mien-
tras que son muy altas entre los jovenes de 15 a 25
afios. El caso simétrico es el de Bolivia, donde la
autopercepcion es muy superior a las estimaciones
economicas, pero en este caso no hay contradiccion
entre los jovenes y el conjunto de la poblacion.

La autopercepcion, a su vez, esta ligada al problema
de las expectativas. Los jovenes son quiza especial-
mente sensibles a la extension de nuevas formas de
consumo, un consumo barato potenciado por las
importaciones y por la aparicion de nuevas formas
de pago, y por otra parte un consumo centrado en
productos asociados al estatus de clase media,
desde la ropa de determinadas marcas —a menudo
copiadas y/o contrabandeadas— hasta la nueva
electrénica: reproductores moviles de musica,
teléfonos inteligentes o tabletas. Pero este consu-
mo, a la vez que refuerza el sentimiento de
pertenencia a la clase media, crea el problema
inmediato de su congruencia con otras dimensiones
que caracterizarian a la clase media no vulnerable:
no soélo la ocupacion y el nivel de ingresos sino
también el nivel educativo, y sobre todo la
posibilidad de asegurar este nivel a los hijos.

Se habla a menudo de las clases medias como un
conjunto de estratos que tendrian en comun su
caracter aspiracional. Esto significa que, indepen-
dientemente de sus niveles de ingreso, los pertene-
cientes a los estratos medios aspiran a mejorar su
estatus y el de sus hijos. En las nuevas clases medias
emergentes este rasgo se ve acentuado por su
propia experiencia biografica. Existe una generacion

Ludolfo Paramio

que ha vivido una trayectoria de ascenso social,
mientras que la movilidad intergeneracional no ha
mejorado sustancialmente. Es normal que esta
generacion emergente trate de consolidar y prolon-
gar a través de sus hijos su propia experiencia de
ascenso, tanto frente al riesgo de una recaida en la
pobreza como a un posible estancamiento, posibili-
dades que amenazan claramente a las clases
medias vulnerables.

Este es el problema al que se enfrentaba el informe
regional del PNUD en 2010™. Se trata de analizar qué
politicas publicas pueden aumentar la movilidad
intergeneracional, y ademas consolidar las mejoras
vividas por la generacion emergente de la Ultima década.
Parece evidente que se plantean varios problemas.




Enfoques de Investigacion

El primero es dar continuidad al crecimiento
econémico y la consiguiente creacion de empleo.
Pero este problema sélo puede abordarse en
parte desde los gobiernos, ya que en gran medida
depende del comportamiento de los mercados de
exportacion. La actual crisis de la Eurozona, o la
caida del crecimiento en China son retos frente a
los que los gobiernos de la region tienen una
limitada capacidad de respuesta.

El segundo problema es el de la elevacidn
cualitativa de los niveles de la educacion primaria
y un mayor acceso a los estudios secundarios y
superiores. En buena medida este es un campo
en el que las politicas publicas podrian ser
decisivas, y podrian ser la meta inmediata una
vez que practicamente se ha universalizado el
acceso a la educacion primaria. Pero en varios
paises el primer obstaculo a superar es la escasa
valoracion de la educacion publica, que puede
llevar a las clases medias emergentes a preferir
acudir a la ensefianza privada, incluso si esto
les supone un importante esfuerzo econdmico,
antes que aceptar dar a sus hijos una ensefanza
publica que perciben como de baja calidad. En
promedio, en América Latina, las clases medias y
medias bajas dicen estar muy o algo satisfechas
con la educacién publica en un 54% vy 51%
respectivamente, claro que en el caso de Brasil
los datos de satisfaccion son 24% y 18%, en Chile
18% y 21%, mientras que en Costa Rica los niveles
ascienden a 73% y 65% respectivamente.

Un tercer problema es el paso de politicas
sociales focalizadas a politicas universales. Esto
obedece a dos ldgicas: en primer lugar quienes
han escapado a la pobreza no pueden ya recibir
las transferencias destinadas a los hogares
pobres, pero sin algun tipo de apoyo pueden ser
incapaces de mantener y consolidar su nuevo
estatus. Y en segundo lugar, solo con el apoyo de
las clases medias puede pensarse en la creacion
de una coalicién social a favor de politicas
publicas redistributivas.

26

Con ello se llega al problema crucial para la
consolidacién e incremento de las nuevas clases
medias: el pacto fiscal. Se necesitan politicas
fiscales mas redistributivas vy capaces de finan-
ciar el gasto en la mejora de la educacion y a la
vez unas politicas sociales universales que
puedan contrarrestar de forma eficaz y duradera
la desigualdad®. La OCDE ha diagnosticado con
gran precision el principal obstaculo:

Los estratos medios latinoamericanos
expresan un claro apoyo a la democracia,
pero son criticos con su funcionamiento,
en gran parte por la baja calidad que se
percibe en los servicios publicos pres-
tados por los Estados. El efecto neto de
los impuestos y las prestaciones en las
familias de los estratos medios no es
elevado. Ademas, estas familias reciben
sobre todo servicios en especie, tales
como educacién y asistencia sanitaria. Si
estos servicios carecen de calidad, los
estratos medios seran mas propensos a
considerarse perdedores en materia
fiscal y menos proclives a contribuir al
financiamiento del sector publico. En
consecuencia, para reforzar el contrato
social — en particular, con los estratos
medios —, los Estados deberdan mejorar la
calidad de los servicios publicos y llevar
a cabo reformas tributarias basadas en
una mayor transparencia y una adminis-
tracion fiscal mas eficazP.

Esto puede significar que la clave politica para
avanzar en este sentido puede ser contar con
las clases medias vulnerables para reformas
graduales, que no susciten la oposicion de las
clases medias-medias y altas y que abran la
puerta a un proyecto nacional de progreso y
modernizacién que sea aceptable por el conjunto
de la poblacion. Como es evidente, la clave esta
en lograr una administracion fiscal mas trans-
parente y eficaz a la vez que se plantea la mejora
de la calidad de los servicios publicos.



Tras una experiencia de decadencia y “nueva
pobreza” en los anos ochenta y noventa, la
década del 2000 ha estado marcada por el creci-
miento de unas nuevas clases medias emergen-
tes de la pobreza. Marcadas por el contexto ante-
rior de crisis social, y por unos valores en muchos
casos alejados de los de la clase media tradi-
cional o moderna -la vinculada a la apertura
econdémica-, su expansion cuantitativa ha sido
sin embargo un motivo de justificado optimismo,
mientras el contexto econdémico internacional ha
favorecido su ascenso social y el desarrollo de
sus expectativas.

Pero la época del boom de las exportaciones
primarias parece haber llegado a su fin, y no se
han creado en la mayor parte de los casos las
condiciones para un cambio de modelo de creci-
miento: lejos de ello, la tendencia ha sido a una
reprimarizacion de las economias. En este nuevo
contexto, las nuevas clases medias emergentes
estan condenadas no solo a los limites que
encuentran a la realizacion de sus aspiraciones
por unos servicios sociales insatisfactorios, sino
también a las amenazas en términos de empleo y
caida de renta que conllevan el estancamiento y
la recesion de las economias latinoamericanas.

Se diria por tanto que las clases medias de la
region, especialmente las vulnerables, estan

Ludolfo Paramio

abocadas a una nueva caida, mas o menos
vertiginosa, en la montana rusa que han venido
experimentando al menos desde los anos seten-
ta. La consecuencia politica mas obvia es que los
partidos y gobiernos de la region estan ante el
desafio no solo de hacer posible su continuidad,
sino de asumir sus demandas de futuro. El riesgo
de un retorno de la pobreza y de un nuevo creci-
miento de la desigualdad tendria un alto coste
para todos los actores politicos.
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Una enorme heterogeneidad caracteriza la clasica
categoria de “clase media”. Bajo una Unica etiqueta
coexisten individuos y familias con niveles de ingreso,
estilos de vida e ideas politicas sumamente diversos.
Dentro de la “clase media”, trabajadores asalariados
y no asalariados, personas con habilidades adquiri-
das gracias al sistema educativo formal y otras
autodidactas, trabajadores tanto del sector publico
como privado se retinen profesionales, comerciantes,
contadores, trabajadores de oficina y maestros son
unificados bajo una misma denominacion. Esta diver-
sidad empirica puede parecer un obstaculo; pero
como Raymond Aron™ sugirio, muchas investiga-
ciones historiograficas y etnograficas actuales insis-
ten en que éste debe ser el punto de partida. Inclu-
sive, los informes economicos regionales y globales
emplean una nocion universal de “clase media”.
Ciertamente, aquellos sectores caracterizados,
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generalmente como “clase media” no pueden
aislarse de los procesos econdémicos capitalistas. No
obstante, el conocimiento acerca de las dimensiones
estructurales del capitalismo global no es suficiente
para comprender las caracteristicas de los segmen-
tos sociales definidos como “clase media”. Diversos
estudios historiograficos y etnograficos han mostra-
do lo indispensable que es entender las clases
medias a partir de sus especificidades nacionales®.
Los datos en los que se basaron muchos estudios
sobre realidades latinoamericanas o asiaticas toma-
ron como modelo investigaciones sobre Estados
Unidos o Europa Occidental, puesto que eran consid-
eradas paradigmaticas y universales®. Por el contra-
rio, los estudios mas recientes muestran que las
caracteristicas peculiares de la clase media emer-
gente en Nepal a comienzos del siglo actual sélo
pueden entenderse si se sitlan como parte de un
conflicto entre un modernismo cultural y tradiciones
religiosas®. Del mismo modo, el crecimiento de la
clase media en India no puede separarse de las
politicas de casta, religion y género que dieron forma
a esta poblacion®. En Argentina, la idea de clase
media adquiri¢ un fuerte significado étnico y racial®”’;
precisamente, las historias de origen de la clase
media tienen estas caracteristicas®.

La “clase media” se concibe, a menudo, como una
realidad dada por sentado, que es aprehendida por
la correlacion directa entre los indicadores socio-
economicos y los grupos reales. Sin embargo, los
nuevos enfoques de investigacion estan interesados
en las maneras concretas en que la clase media es
concebida, definida y percibida por grupos sociales
especificos. Una variedad de aspectos son incluidos:
las invocaciones étnicas vy raciales, las concepciones
sobre la nacion y la identidad colectiva, la moral y la
religion, los origenes migratorios, los usos diversos
del lenguaje y mucho mas. Uno de los cambios mas
representativos en la investigacion de la clase media
ha sido el énfasis en los procesos de conformacion.
La clase media ha sido estudiada como procesos
no teleologicos, nunca terminados. El estudio de
David Parker sobre los empleados en Lima, Peru, de
la primera mitad del siglo XX ha sido fundamental.
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Analizd6 como los empleados desarrollaron una
identidad distintiva que exigia un trato preferencial®.
En una linea similar, Adamovsky® estudio como la
identidad de la clase media argentina emergié como
un discurso publico ante la oposicion al peronismo 'y
a los sectores populares a mediados del siglo XX.

No obstante, estos nuevos enfoques de Ia
investigacion han tenido poco impacto en las
principales disciplinas que nutren la administracion
publica, como la economia, la sociologia cuanti-
tativa, la ciencia politica o la demografia. Para estas
ciencias, casi todos los problemas concernientes a la
clase son cuestiones de medicion. Considere el
siguiente ejemplo. Segin un informe del Banco
Mundial de 2012, la clase media aumentd un 50%
entre 2003 y 2009, dado que paso de 103 millones de
personas a 152 millones. Este incremento de la clase
media reflejo el crecimiento economico de la region,
un mayor nivel de ingreso per capita y una expansion
del empleo. (Quiénes eran la clase media? Personas
que ganan entre 10 USD y 50 USD por dia y per
capita. En paises como Argentina (que habia enfren-
tado una grave crisis a principios del siglo XXI), el
crecimiento de este segmento reveld tanto el éxito
de las politicas economicas como una recuperacion
extraordinaria y rapida. En este caso, “clase media” es
una categoria que permite la estimacion cuantitativa
de los efectos de las politicas econdmicas. Si
consideramos un periodo dado, {son las personas
mas ricas o mas pobres?, icuantas personas se
hicieron ricas o empobrecieron? Si la gente mejord
sus ingresos, éaumento el consumo de bienes y
servicios? En este crecimiento de consumo, équé tipo
de bienes y servicios aumentd? No hay duda de que
este tipo de informacion es muy relevante; crucial,
diria yo. Este tipo de organizacion de la informacion
socioeconémica permite la definicion de politicas
publicas, tales como: asistencia social, salud,
préstamos para vivienda, educacion publica o politica
fiscal. Desde el punto de vista del funcionamiento del
Estado, es un conocimiento estratégico.

Estas politicas se fundamentan en una segmenta-
cion de la poblacion por estratos socioecondmicos:
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una clasificacion, finalmente. Estas clasificaciones
son regularmente hechas por expertos (como
economistas 'y socidlogos) y utilizadas en
nombre de la autoridad estatal. Como cualquier
clasificacion, tiene cierta arbitrariedad. Una
categoria clasificatoria que debe incluir personas
gue no son ni pobres ni ricos seguramente tendra un
grado significativo de arbitrariedad. Desde esta
perspectiva, la “clase media” como categoria debe
resolver una doble dificultad: por un lado, su diversi-
dad interna, debido a que su techo se aproxima a la
clase alta, mientras que su piso se acerca a la clase
baja; por el otro lado, los limites con la clase alta e
inferior. Como sabemos, la “clase media” incluye a
personas con ingresos muy variados. Y algunos
estan mas cerca de los “verdaderos ricos” y otros de
los “verdaderos pobres”. Las fronteras pueden ser
muy difusas. Los especialistas son conscientes
de esta problematica vy, por tal razén, discuten
los criterios mas pertinentes para delimitar los
segmentos. Esto no parece complejo, a menos que
confundamos estas clasificaciones de expertos vy
funcionarios estatales con las formas concretas
mediante las cuales las personas se clasifican a si
mismas y a los demas en la vida social. No expresan
los comportamientos reales, estilos de vida, identi-
dades, pensamientos, ideas o creencias de las perso-
nas clasificadas como “clase media”. Sin embargo,
esto no significa que estas clasificaciones no dan
cuenta de algun aspecto de la realidad. Obviamente,
un cierto nivel de ingresos condiciona el acceso a
ciertos bienes y servicios. Pero esta relacion no es
mecanica ni automatica. Numerosos estudios han
demostrado que las practicas de consumo incluyen
tanto decisiones basadas en calculos racionales
relacionados con los recursos disponibles y aspec-
tos morales o estéticos. Por lo tanto, la correlacion
entre un segmento de la poblacion y un determina-
do tipo de consumo requiere una pregunta: {por qué
la gente consume ciertos bienes y servicios? Los
estudios empiricos muestran que los actos de
consumo no son independientes de los juicios
morales™. Si los bienes y servicios tienen diferentes
cualidades morales (variables segun los sectores y
contextos), la posesion (o no) de estos bienes y servi-
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cios califica a sus propietarios™. Del mismo modo,
no hay una asociacién necesaria entre la clase
media y ciertas ideas politicas. Las personas con
niveles de ingresos similares (e incluso estilos de
vida) pueden expresarse de maneras politicas muy
diferentes. Es la investigacion empirica desde una
perspectiva historica y contextual la que debe
estudiar como algunas ideas politicas fueron acepta-
das por ciertos sectores.

Algunos estudiosos afirman que la categoria debe
ser abandonada. Si tenemos en cuenta las
imprecisiones discutidas anteriormente, esto puede
parecer razonable. Pero las cosas no son tan
simples, debido a que la “clase media” no es solo
una categoria de expertos: es también y al mismo
tiempo una categoria social. El acto de clasificar es
basicamente humano y social. Los expertos pueden
argumentar que sus taxonomias son mejores, pero
no pueden descalificar ni ignorar los actos
cotidianos de clasificacion. Como sefialé, constante-
mente clasificamos personas, objetos y lugares.
Estas clasificaciones se basan en esquemas
cognitivos que son socialmente producidos vy
reproducidos, efectivos para distinguir bienes vy
servicios, areas de una ciudad para vivir, caminar o
consumir, ropa, marcas, etc. Es evidente que el
acceso a bienes y servicios es producto de una
estructura social desigual; pero estos sistemas de
clasificacion organizan las experiencias sobre
niveles y estilos de vida, posesiones o consumos, al
mismo tiempo que posibilitan la evaluacién moral
de tales experienciast™. La clasificacion no es
neutral: busca clasificar las personas, los bienes y
los lugares en términos morales, distinguiendo
lo apropiado y lo inapropiado, lo correcto y lo
incorrecto, lo admisible y lo inadmisible™,

Las personas que se definen como parte de la
“clase media” dibujan limites que los igualan o
diferencian de otros. Estas son clasificaciones
jerarquicas: algunas estan arriba y otras abajo.
Considere este ejemplo sencillo. Cuando una
familia busca una vivienda, debe tener en cuenta
sus posibilidades econdomicas de forma objetiva.



Estas posibilidades le permitiran comprar, alquilar

o impedir cualquier transaccion inmobiliaria. La
familia puede aspirar a vivir en un area especifica
(porque les gusta, la consideran apropiada, etc.). En
consecuencia, viviran donde puedan. El area donde
vivira la familia tiene una imagen social: es moral-
mente calificada. Las posibilidades economicas
objetivas condicionan a la familia: el area donde
ubica su hogar la clasifica econdomicamente vy
moralmente, lo que la limita a vivir dentro de ciertos
limites sociales y simbdlicos™™. Ahora, estos
limites son permanentemente disputados vy
redefinidos. Los individuos y las familias pueden
apelar a diferentes acciones estratégicas para ser
clasificadas en categorias moralmente mejores.
Esta actividad necesita la aprobacion de otros
individuos para tener éxito. A través de diferentes
métodos las personas buscan ser clasificadas vy,
simultaneamente, clasificar otras: la exhibicion de
un cierto teléfono celular o ropa de una marca de
lujo; el conocimiento de ciertos lugares de prestigio;
o la caminata en areas especiales de una ciudad
(bares, cafés, restaurantes, tiendas, parques, centros
comerciales). Por supuesto, como las cualidades de
los bienes no son universales, la aprobacion solo
puede tener éxito para determinados publicos. Una
consecuencia importante de la comprension de
este proceso es que los conceptos de movilidad
social deben ser reconsiderados. En tiempos de
crisis, las fronteras sociales se vuelven especial-
mente inestables. Pero en estas circunstancias los
grupos sociales que se perciben como superiores
realizan diversas estrategias para defender los
limites de la clasificacion. Los individuos y las fami-
lias que experimentan el declive social son capaces
de invertir tiempo y dinero para defender sus estilos
de vida. O’Dougherty™ mostré cémo en Sao Paulo
(Brasil) durante la poscrisis (principios de los
noventa), la clase media apeld al consumo vy a la
educacion privada para distinguirse de sectores
empobrecidos. Visacovsky™, por su parte, revelo las
tacticas realizadas durante la primera mitad de la
crisis de 2001 por diversos miembros de la clase
media, como la busqueda de escuelas publicas en
areas consideradas “aceptables”.

Sergio E. Visacovsky

Como hemos visto, es imperativo abandonar visiones
estereotipadas de la clase media. La clase media es a
la vez una poblacion heterogénea y una categoria
polisémica, que varia histéricamente y socialmente. La
investigacion histdrica y etnografica ha demostrado
que la “clase media” no esta necesariamente asociada
con ciertos consumos, estilos de vida, valores o ideas
politicas. La clase media no tiene caracteristicas
esenciales, inmutables y universales. Por el contrario,
estas caracteristicas son contingentes y debemos
descubrirlas a través de la investigacion empirica.
Debemos pensar en cémo los grupos sociales se
convierten en “clase media” en un contexto dado; por
lo tanto, los nuevos enfoques enfatizan en el estudio
de los procesos de conformacion de las clases medias
como una compleja interaccion de fuerzas objetivas y
simbolicas. Es posible que estos estudios puedan
ayudar a imaginar politicas publicas mas cuidadosas y
focalizadas, desde una perspectiva menos sesgada,
que deberia ser mas consciente de las complejidades
y peculiaridades de estas poblaciones.
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“Clase” es una categoria tan importante como mal
usada. Indispensable para comprender la realidad;
sin embargo, se vuelve con frecuencia, excusa para
ejercicios ideoldgicos o canal para estereotipos
inadecuados. Estamos habituados a imaginar que
las clases son ni mas ni menos que tres (alta, media
y baja), algo que nos resulta tan obvio que apenas
merece reflexion. Pero esa no es la forma mas
adecuada para pensar las distinciones entre las
personas. Por ejemplo, un amplio estudio socio-
logico realizado recientemente en Gran Bretafia
hallo que el viejo esquema tripartito ya no se
corresponde con la actualidad y que hoy la socie-
dad se divide en siete clases™ Si menciono ese
trabajo no es porque crea que esta en lo cierto,
sino para resaltar que el modo en que se recortan
distinciones de clase no es obvio ni transparente, ni
siquiera para los cientistas sociales.
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Clase media para todos

De todos los nombres de clases, “clase media” es
posiblemente la categoria que se utiliza con mas
negligencia. Por ejemplo, desde hace algunos
anos los organismos internacionales y los think
tanks liberales vienen realizando espectaculares
anuncios sobre el crecimiento de la clase media a
nivel global. Con frecuencia escuchamos noticias
sobre fabulosas tasas de reduccion de la pobreza
en Asia o sobre el explosivo aumento de la clase
media en Brasil. El Banco Mundial llego a afirmar
en 2013 que, sbélo en la década anterior,
Latinoamérica duplico su clase media®, un dato
que los medios de comunicacién repitieron
profusamente. Pero todo esto no es mas que una
fantasia. Es que el pensamiento econémico hoy
hegemonico viene promoviendo un sutil cambio
en el modo en que concebimos la pobreza y las
diferencias de clase. Soliamos pensar a ambas
como una relacion: nadie es “pobre” en si mismo,
sino en relacion con otro que es rico. Nadie es de
clase baja, sino por contraste con la alta. Pero
ahora, los anuncios sobre el crecimiento de la
clase media intentan persuadirnos de que la
pobreza y el “ascenso social” son un simple
problema de recursos personales, de niveles de
ingreso, sin relacion con las desigualdades
basicas de la estructura social. De la pobreza se
saldria, desde este punto de vista, consiguiendo
que quienes ganan 125 ddlares por dia ganen
1.50. O, como proponia el mencionado informe
del Banco Mundial, el ascenso a la “clase media”
se produciria cuando se superan los 10 doélares
de ingreso diario per capita (una cifra que en
Argentina, por caso, superan algunos de los
trabajadores manuales peor remunerados). Asi
establecido el problema, se nos invita a celebrar
el curso de la economia mundial, toda vez que,
efectivamente, muchas personas ven elevarse
sus ingresos por encima de esos valores arbitra-
riamente fijados. La medicion de ese supuesto
“crecimiento de la clase media” seria la prueba
irrefutable del éxito de las politicas de apertura
econdmica de la era de la globalizacion. Ese
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optimismo, sin embargo, oculta una realidad
bastante mas sombria. En la mayor parte de los
paises desarrollados la desigualdad de ingresos
viene creciendo de manera sostenida desde hace
décadas. En China, el crecimiento ha venido de la
mano de un explosivo aumento de la desigual-
dad. Puede que, en términos absolutos, los traba-
jadores chinos o britanicos ganen mas que antes.
Pero eso no significa ningun “ascenso social” si,
al mismo tiempo, los mas ricos de ambos paises
embolsaron ingresos que los alejan mucho mas
que antes de los de la gente comun. En términos
relativos, los pobres y los sectores medios vienen
descendiendo en la escala social.

En este sentido, Latinoamérica ha sido la
excepcion. Aunque algunos estudios disputan
esta afirmacion, es posible que, al menos hasta
hace un tiempo, a contramano del panorama
mundial, consiguiera reducir sus niveles de
desigualdad (que de todos modos siguen siendo
enormes). Pero ningun dato convalida ni remota-
mente la idea de una “duplicacion” de la clase
media. Por ejemplo, en Argentina, incluso
académicos que simpatizaban con el gobierno
kirchnerista mostraron que, medida segun las
variaciones en las categorias ocupacionales
-un indice imperfecto pero mucho mejor que
el del nivel de ingreso-, entre 2003 y 2011 la
proporcion de la poblacion urbana ocupada que
debe considerarse de clase media paso del 43%
a apenas el 46.4%".

Clasificar/valorar

El lenguaje de las clases sociales, ademas, con
frecuencia se utiliza para realizar juicios morales.
Relacionar una fuerza politica con tal o cual clase,
ubicarse uno mismo o a otros en una, muchas veces
es un modo de plantear una valoracion ética. Dicho
al revés, eso implica que a menudo se invocan las
clases sociales para desacreditar aquello que no
nos gusta o para realzar aquello que si. Para
muchas personas, “clase media” tiene una
connotacion esencialmente positiva. Remite al



“‘justo medio”, a la moderacion, a la racionalidad;
también a la educacion y el trabajo honesto, al
ascenso social, a la familia ordenada. Por contrapo-
sicion, las clases bajas se asocian como terreno de
la irracionalidad, los excesos, la inmoralidad, la
vagancia, la incapacidad, en fin, la barbarie. No hay
evidencias empiricas de que todos estos atributos
estén distribuidos de esa manera entre las clases
sociales, pero muchas personas de todas formas
consideran que es asi, algo que agrega toda clase
de distorsiones en la forma en que percibimos la
sociedad. Por ejemplo, durante la rebelion de 2001
en Argentina el diario Clarin describi¢ el primer
cacerolazo, el del 19 de diciembre, como un evento
protagonizado por ‘la clase media’, pero negd
enfaticamente que la clase media hubiera sido la
protagonista de los eventos del dia siguiente, que
terminaron en la caida de De la Rta*®. Ningun dato
real indica que haya habido tal corte social ni en Ia
movilizacion del 19 (esa vez salieron a la calle
también personas de clase trabajadora) ni en la del
20 (que desde el punto de vista del origen social,
parece haber sido mas bien una continuidad de la
noche anterior). Afirmar la presencia de la “clase
media” en una y negarla en la otra era la manera
del diario de delimitar el tipo de manifestacion
“aceptable” del reprobable. En los anos posteriores
se invoco a la clase media (0o su sinénimo
mediatico, “la gente”) toda vez que se trataba de
valorar positivamente algun acontecimiento. La
clase media habria sido, asi, la protagonista del
reclamo a favor del “campo” en 2008 tanto como de
las manifestaciones antikirchneristas posteriores.
Del primero, llegd a plantearse que se tratod de un
“17 de octubre de la clase media” -en referencia a la
mitica movilizacion de trabajadores de 1945 que dio
origen del peronismo-, una fantasia que se evapo-
raria con la victoria kirchnerista en las elecciones de
2011, De mas esta decir que las movilizaciones de
otro signo siempre tienen, desde esta vision, otros
protagonistas:  “piqueteros’, “activistas’, trabaja-
dores que son “llevados” por lideres clientelistas,
pobres que van por “el choripan y la coca-cola” o
simplemente “los negros”.

Ezequiel Adamovsky

Este modo de ver la realidad genera cegueras
especificas y estereotipos. Cuando los politicos (y
los medios de comunicacion) apelan al voto de
los sectores medios como garantes de la virtud,
ponen en juego prejuicios evidentes. Las clases
bajas aparecen como un electorado pasivo,
cautivo, irracional, incapaz de rescatarse a si
mismo. No se dirigen entonces a ellas
apelaciones en tanto votantes racionales. Y por
otra parte, se pierde de vista la heterogeneidad
de los sectores medios, imaginandolos siempre
como un sujeto politico unificado que, en verdad,
rara vez componen.
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En estos tiempos dificiles, cuando Internet, el
mundo académico y los hacedores de politicas
publicas discuten el futuro de nuestras democracias,
existe una preocupacion particular por el papel de
las clases medias dentro del fragil edificio politico
que hemos construido, en el ultimo medio siglo, en
medio del aumento de las desigualdades, el descon-
tento politico y los nuevos retos de participacion e
integracion que nos trae el siglo XXI.

En América Latina, la mejora de las condiciones de
vida en las Ultimas décadas y el hecho que un gran
numero de personas ya no son pobres han llevado a
las instituciones internacionales a celebrar el desar-
rollo de nuevas clases medias capaces de estabilizar
nuestros débiles regimenes democraticos, asi
como aportar un elemento de progreso politico,
social 'y estabilidad™ Asimismo, el menor

* La traduccion en espafiol de este articulo fue realizada por
POLIS, no por el autor.
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desarrollo de estos grupos en comparacion con los
grandes sectores pobres de la poblacion, habria
sido la fuente de males como el populismo vy el
autoritarismo en el siglo XX -una interpretacion
bastante rapida-.

Por lo anterior, aunque varios paises de la region
han experimentado esta mejora, todavia hay un
largo camino para escapar de la trampa de ingresos
medios para aquellos paises que han tenido un
relativo éxito en las turbulentas aguas de la
economia internacional®. Otros ni siquiera vislum-
bran ese horizonte, mientras aun persistan desafios
multiples para las clases medias del continente y su
papel en la politica. En este punto, tomaremos el
caso de Chile como ejemplo de esta reflexion,
puesto que se ha utilizado con frecuencia como
referencia en el continente gracias a su nivel de
estabilidad y bonanza economica. No obstante,
treinta anos de crecimiento econdmico desigual han
llevado a una crisis de representacion y dudas sobre
como pasar a la siguiente fase de la democracia y el
desarrollo econémico, en un pais donde las nuevas
aspiraciones sociales parecen desbordar la posibili-
dad de reformas politicas®.

Mas alla del hecho de que en los imaginarios
sociales hay una concepcion idealizada de la clase
media (minimo econdmico asegurado, acceso a la
universidad para ninos, propiedad de una casa y un
vehiculo, en términos generales no hay trastornos
importantes), ésta consta de diversos grupos dificiles
de definir. No son ni pobres ni ricos, lo que define un
sector social como demasiado amplio para decir
algo preciso. A su vez, sus miembros se definen a
menudo como sectores cercanos al ingreso medio,
pero varian segun el pais, lo que dificulta la
comparacion de grupos entre paises, incluso mas
entre continentes. En general, son grupos heteroge-
neos, en los que desde el punto de vista ocupacional
se encuentran profesionales y técnicos, asi como
trabajadores cualificados, empleados asalariados,
con excepcion de un grupo de trabajadores indepen-
dientes y empleadores con pocos empleados.

Emmanuelle Barozet

Ahora bien, la clase media difiere de los sectores
populares por su acceso a un nivel educativo mas
alto, ya sea educacion secundaria completa,
educacion técnica o diploma universitario. Ademas,
no tienen un patrimonio que les permita desplazarse
a sectores superiores o adquirir uno durante el
curso de su vida, aunque hay excepciones. En este
orden de ideas, uno de los principales problemas de
estos grupos es asegurar el canal de movilidad
social ascendente a través del patrimonio, el dolor
de cabeza de muchas familias de clase media,
aparte de financiar la educacion de sus hijos. Estos
temas son generalmente de mayor relevancia para
estos grupos que los debates sobre bienes publicos
o la solidaridad con grupos sociales menos
afortunados. En el caso de Chile, donde hay una
clase media mas importante que en otros paises
como resultado de tres décadas de crecimiento
econdmico, este grupo representa hoy alrededor del
30% de la poblacion. Por lo tanto, no es una
mavyoria, lo que suele ser el caso en la region, donde
los sectores populares siguen siendo la parte mas
representativa de la piramide social. Sin embargo,
no hay una unidad dentro de este grupo.

Por otro lado, todo el mundo quisiera tener una bola
magica, especialmente aquellos que aspiran al
poder o aquellos que quieren perpetuarse en el
mismo, con el fin de saber lo que estos diversos
grupos esperan, desean y apoyan. Pero sus niveles
de ingresos, educacion, consumo, sus origenes
sociales y sus espacios de trabajo generan expecta-
tivas muy diferentes, sobre todo si la economia
esta en fase de crecimiento, desaceleracion
o incluso de crisis. Son, sobre todo, grupos
pragmaticos, que pueden cambiar sus orientaciones
electorales segun el momento, en un contexto de
desideologizacion de la politica.

En primer lugar, las familias de clase media deben
enfrentarse a la inestabilidad de su situacion en el
mediano plazo, con el miedo permanente de regre-
sary perder el poco estatus obtenido en las ultimas
décadas o en comparacion con sus padres. Cabe
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resaltar que la situacion econémica y su lugar en el
mercado de trabajo son entonces esenciales para
estos grupos que dependen de sus ingresos para
su subsistencia.

En segundo lugar, la promesa de que ellos mismos o
sus hijos ingresen a la educacion superior y, por lo
tanto, accedan a una posicion mas alta y mas
estable ha generado una obsesién por la obtencion
de diplomas en la clase media. En un contexto de
explosién del mercado educativo, esto lleva a las
familias a tomar decisiones complejas, particular-
mente en términos de carga financiera y capacidad
de endeudamiento®. Sin embargo, la devaluacion
de los titulos universitarios es uno de los mayores
desafios que esta generacién latinoamericana
tendra que enfrentar, como ocurrié hace décadas en
el norte. Varios paises de la region y Chile, en
particular, son testigos de esto con anos de protes-
tas repetidas por los estudiantes.

En tercer lugar, el tema anterior se hace aun mas
relevante cuando la expansion de la educacion se
produce sin la modernizacion de los mercados de
trabajo y en un contexto de suministro de materias
primas a las economias mas desarrolladas. Si el
mercado de trabajo requiere, especificamente, mano
de obra poco cualificada para extraer y procesar
materias primas, la formacion de profesionales de
manera masiva conduce directamente a descalces
entre las esferas educativa y laboral, en particular,
en los paises donde el Estado no tiene gran capaci-
dad de requlacion®!. Esto ya esta ocurriendo.

Analogamente, si afiadimos a esto un cuarto
elemento, que no es meramente latinoamericano,
sino que afecta a muchos paises, el descontento
con la politica tradicional, no solo presenciamos un
fuerte aumento de protestas con la aparicion de
ciudadanos criticos, en las calles y en las redes
sociales -que en todo caso suele ser saludable para
el ejercicio democratico- sino el surgimiento de
foraneos: personas que no votan, descontentos vy
silenciosos, que, decepcionados por la promesa de
alcanzar una clase media mas estable, podrian ser
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seducidos nuevamente por ofertas electorales
populistas, como se ha visto recientemente no solo
en el continente, sino también en el norte™.

éCudles son entonces los desafios para las politicas
publicas? Estos son numerosos, sobre todo cuando
aun queda mucho por hacer con respecto a la
pobreza y los sectores populares, lo que lleva a los
miembros de la clase media a sentirse poco protegi-
dos o escuchados por las élites politicas en
comparacién con otros grupos. Para todos los
sectores sociales, el crecimiento economico es
crucial, pero especialmente para los sectores
medios, que no tienen activos y no reciben
transferencias del Estado, o muy pocas.

Por otra parte, los altibajos de la economia latino-
americana en funcion del precio de las materias
primas en los mercados internacionales, son un
obstaculo  especificamente  para los  paises
pequerios y con mercados internos estrechos.
Aunque en el caso de Chile, la demanda china de
cobre haimpulsado la economia y la inversion publi-
ca, la cuestion es si estos auges aplican para todos
los productos basicos y hasta cuando. Esta es una
antigua pregunta en la historia politica y econdmica
de la regién: carente de un fuerte impulso propio, la
economia chilena se queda en la trampa del ingreso
medio, a pesar de las promesas de alcanzar el
desarrollo en un horizonte cercano.

La diversificacion de la matriz productiva hacia
sectores de mayor agregacion y trabajo calificado
es alin mas crucial cuando muchos paises enfrentan
el giro de su economia hacia la globalizacién vy las
nuevas tecnologias. Chile esta lejos de afrontar este
desafioy la desaceleracion de su economia no facili-
tarda un cambio. Otro problema crucial para la
region, que diferencia a las clases medias locales de
sus contrapartes en Europa, es su relacion con el
Estado y la politica publica. Aunque el Estado tiene
mayor presencia en paises como Argentina, Bolivia,
Ecuador o México, muchos integrantes de la clase
media en Chile estan convencidos de que su ascen-
so social se debe a sus propios esfuerzos y que el



Estado sélo ayuda a los mas pobres. Por lo general,
las politicas sociales se toman de manera muy
ambivalente: hay una demanda de mayor apoyo
publico, como puede verse en las protestas asocia-
das con las demandas de los estudiantes, o la refor-
ma del sistema de pensiones, pero las familias de
clase media rechazan el sello discriminatorio y la
dependencia asociados a la provision de bienes
publicos, generalmente por la menor calidad que los
privados, especialmente en lo que respecta a
educacion y salud.

$Como, entonces, ofrecer mejores servicios publicos,
y avanzar hacia politicas de cobertura universal, en un
contexto de desaceleracion? Mirar hacia adelante o
hacia otras latitudes nos permite vislumbrar un
camino desigual para las nuevas generaciones de
clase media. Abandonaron la pobreza o las dificulta-
des econdmicas de sus abuelos y de sus padres, pero
temen perder su precaria posicion social, por encima
de todo: muchos de sus miembros ven en el futuro
esperanzas de movilidad para ellos y sus hijos. En
cualquier caso, es crucial estar atentos a los diferentes
segmentos que conforman los sectores medios y sus
demandas ambivalentes. Por Ultimo, necesitan un
crecimiento econodmico que les permita superar su
vulnerabilidad, que el modelo econdmico v la debili-
dad de las politicas de proteccion social no garanti-
zan, a diferencia de Europa o de algunos paises asiati-
cos. Quiza ésta sea la presion que se requiere para un
cambio de rumbo en la politica publica, para dejar
atras la inclusién minima y ahora buscar mayores
niveles de vida publicamente garantizados.
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New York Durante gran parte de la historia humana, la mayoria
de las personas han vivido en la pobreza o cerca de
ella, apenas haciendo lo suficiente para sobrevivir a
diario. La idea de que una gran parte de la poblacion
pudiera experimentar una vida mejor no era amplia-
mente aceptada, ni siquiera hace 100 afios. Solo
después de la Segunda Guerra Mundial, una clase
media comenzd a crecer y prosperar en los paises
desarrollados. Hacia el final del siglo XX, la clase
media empez0 a surgir en las naciones en desarrollo.
Este cambio es importante por diversas razones.

El filosofo griego Aristoteles!” sefiald que las
comunidades con una clase media extensa no
estarian dominadas por ninguno de los extremos
de ingresos, razon por la cual serian mejor admi-
nistradas. Mas recientemente, Lester Thurow?
argumento que el malestar social aumenta
cuando los ingresos y las personas se polarizan.
La desigualdad también reduce lo que Robert
Putnam® Ilamo capital social o confianza. Por
consiguiente, todo esto debilita la democracia.

* La traduccion en espafiol de este articulo fue realizada por
POLIS, no por el autor.
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Segundo, la desigualdad es mala para nuestra
salud™“®. Reduce el control que las personas tienen
sobre sus vidas, creando estrés cronico. El estrés
provoca reacciones quimicas en el cuerpo que
fueron diseriadas para situaciones de emergencia
donde la gente tenia que luchar o huir. Estas
respuestas ayudaron a salvar las vidas de nuestros
antepasados en tiempos de amenaza inmediata;
pero con el estrés cronico, estos productos quimicos
permanecen en el torrente sanguineo, interrum-
piendo las funciones normales del cuerpo, y aumen-
tando la probabilidad de problemas de salud®.

Por ultimo, el crecimiento de la clase media es
importante  por razones econdmicas. Alfred
Marshall” sefald que el aumento de los ingresos
puede mejorar el caractery los habitos de los traba-
jadores. Como resultado, puede reducir la delin-
cuencia y mejorar la productividad de los traba-
jadores, aumentando asi los ingresos promedios.
Desde una perspectiva keynesiana, la desigualdad
de ingresos reduce el consumo, la demanda efecti-
va y el crecimiento economico. Irma Adelman vy
Cynthia Morris® argumentan que una clase media
en crecimiento fue la fuerza impulsora del desa-
rrollo economico en toda Europa Occidental.

Hasta la fecha, la mayoria de los estudios que
examinan la clase media se han centrado en los
paises desarrollados. Hay sélo una pequefia
literatura que mira a la clase media en las
naciones en desarrollo®™™, Este articulo examina
la clase media en cinco paises de América del Sur
y examina por qué estos paises difieren en cuanto
al tamano de su clase media. Pero primero, se
deben formular dos preguntas -donde conseguir
datos para estudiar comparativamente a la clase
media y como se define la clase media-.

El Estudio de Ingresos de Luxemburgo

Este trabajo empirico se basa en el Estudio de
Ingresos de Luxemburgo (LIS"), una base de datos

ii. Luxembourg Icome Study.
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internacional con cuantiosas cifras de ingresos
e informacion sociodemografica® Practicamente
todos los datos de LIS, incluyendo los datos de
América del Sur, provienen originalmente de encues-
tas nacionales de hogares utilizadas para estimar los
ingresos de los hogares y su distribucion. Estas
encuestas, y por lo tanto los datos LIS, contienen una
gran cantidad de informacion sociodemografica, asi
como informacion detallada sobre las fuentes de
ingresos para cada hogar. Los datos en bruto de
cada pais se estandarizan con el fin de hacerlos lo
mas comparables posible a los datos de otros paises.

Enjulio de 2017, 47 paises formaban parte de la base
de datos LIS. Cabe resaltar que los datos LIS se
recolectan en anos diferentes, con una diferencia
entre cada periodo de recoleccion de tres a cinco
afios aproximadamente. La primera recoleccion de
datos fue a principios de los afnos ochenta. El perio-
do de recoleccion®, el mas reciente, contiene datos
de 2013. No obstante, los datos no estan disponibles
para todos los paises LIS en cada periodo de
recoleccion. Esto aplica particularmente en los
paises en desarrollo, donde los datos tipicamente
solo existen a partir de los aflos 2000.

iii. Para mas informacion sobre LIS, consulte www.lisproject.org.
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En la actualidad, cinco naciones sudamericanas
forman parte de la base de datos LIS: Brasil
(2006-13), Colombia (2004-13), Paraguay (2010-13),
Per( (2004-13) y Uruguay (2004-15). Estas bases de
datos nos permiten medir el tamano de la clase
media en los paises sudamericanos, y comparar el
tamafio de la clase media en estos paises con el
tamafo de la clase media en paises desarrollados.

éQuién es clase media?

No existe una definicion de “clase media” univer-
salmente aceptada por los cientificos sociales. Sin
embargo, la buena noticia es que las distintas
definiciones dan resultados muy similares. Este
trabajo emplea una medida bastante popular. Un
hogar se considera clase media si su ingreso
familiar disponible ajustado se sitla entre el 67y
200 por ciento de los ingresos medios familiares
disponibles ajustados. Esta definicion es consis-
tente con lo que los estadounidenses consideran
como necesario para ser clase media en la comu-
nidad donde viven™. Asimismo, es el rango de
ingresos el que permite a los hogares estadouni-
denses comprar la canasta de bienes y servicios
que la mayoria de personas clasifica como nece-
saria para una existencia en la clase media™!. Otra
ventaja de esta definicion es que es facil de
emplear en estudios transnacionales y series de
tiempo, dado que la clase media se mide en

funcién del ingreso promedio en un lugar a la vez.

Es fundamental que ajustemos los ingresos de los
hogares para tener en cuenta las diferencias en el
tamano de los hogares y el hecho de que una
determinada cifra de ingresos no proporciona el
mismo nivel de vida para los hogares de diferentes
tamarios. Un ingreso de 24000 dolares puede ser
suficiente para un solo individuo en los Estados
Unidos. Pero en 2013, una familia de cinco habria
sido considerada pobre con este ingreso. En lo
que sigue, utilizamos un ajuste estandar LIS para
el tamano del hogar dividiendo el ingreso del
hogar por la raiz cuadrada del nimero de perso-
nas en el hogar. Los hogares se consideran clase
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media si su ingreso familiar ajustado cae entre
el 67 por ciento y el 100 por ciento del ingreso
mediano ajustado del hogar. Finalmente, debemos
tratar un problema adicional.

El ingreso mediano real de los hogares puede
disminuir con el tiempo en un pais. Puede incluso
declinar bruscamente, como ocurrio durante la Gran
Recesion. En estas situaciones, muchas personas
sentiran que han descendido de la clase media,
dado que su ingreso real cayoé respecto a los niveles
acostumbrados; el hecho de que el ingreso prome-
dio disminuya proporcionard poca comodidad
aunque dara lugar a llamar a estos hogares “clase
media”. Para corregir esto, hacemos un pequeno
ajuste a nuestros calculos. Cada vez que disminuye
la mediana del ingreso real ajustado, utilizamos el
ingreso real medio mas alto antes de ese tiempo
para calcular el tamano de la clase media (y luego
seguimos el procedimiento normal).




El tamano de la clase media en América del Sur

La Tabla 1 proporciona informacién sobre el tamafio
de la clase media en los cinco paises de América del
Sur para los cuales existen datos LIS. La mitad supe-
rior de la tabla contiene los datos mas recientes para
estos paises. En promedio, en 2013, alrededor de la
mitad de todos los hogares en estos paises pueden
ser considerados como clase media. Colombia tenia
la clase media mas pequefia, con soélo el 44.7% de
hogares clasificados en esta categoria. Paraguay y
Perl mejoraron un poco, pero todavia menos de la
mitad de todos los hogares eran clase media. En
Brasil, un poco mas de la mitad de todos los hogares
eran clase media en 2013, mientras que en Uruguay
el 58.2% de los hogares eran clase media.

Con el propésito de comparar, durante los primeros
afios del 2010, la clase media en la mayoria de los
paises desarrollados era mucho mas grande - cerca
del 60% de todos los hogares en promedio-. Y en
algunos paises (Francia, Noruega y Suecia) la clase
media superaba el 65% de la poblacion total. Solo
Estados Unidos, donde el 50% de los hogares son
de clase media, se aproxima a los bajos niveles
encontrados en Sudamérica™.

Las cifras presentadas en la Tabla 1son consistentes
con lo que sabemos de otras fuentes acerca de
estos paises y su distribucién de ingresos. La
estadisticas de LIS de distribucién del ingreso
ubican a Uruguay (de lejos) con la distribucion
mas equitativa en varias medidas, incluyendo el
coeficiente de Gini y el coeficiente de Atkinson, y la
proporcion de los ingresos recibidos por alguien en
el percentil 90 respecto a alguien en el percentil 50
de la distribucion del ingreso. Brasil esta en un
distante seqgundo lugar entre nuestros cinco paises
sudamericanos; y Colombia tiene la distribucion de
ingresos mas desigual entre las cinco naciones
segun diversas medidas de desigualdad.

Steven Pressman

La parte inferior de la Tabla 1 proporciona alguna
perspectiva historica sobre la clase media en
Ameérica del Sur. Esta perspectiva no permite
comparar grandes periodos debido a la falta de
datos. Mirando la tabla como un todo, vemos que
en Brasil, Perl y Uruguay la clase media crecio a
partir de mediados del afio 2000 hasta el 2013. En
Paraguay, el tamano de la clase media se mantuvo
relativamente constante entre 2010 y 2013.
Colombia es el Unico pais donde la clase media
disminuyo con el tiempo, pasando del 47% de
todos los hogares en 2004 al 44.7%, en 2013.

Una vez mas, una comparacion con las naciones
desarrolladas es aclaratoria. Pressman'™ encuentra
que hubo una disminucion del tamafio de la clase
media en nueve paises desarrollados durante varias
décadas. En Estados Unidos, la clase media cayo
fuertemente (del 59% al 50%) y cayd ligeramente
en Finlandia, Alemania y el Reino Unido. En algunas
naciones (Canada, ltalia, Noruega, Suecia), el
tamano de la clase media se mantuvo relativa-
mente estable; solo en Francia crecio la clase
media, pero lo hizo ligeramente.
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Tabla 1. La clase media en América del Sur

Porcentaje de  Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de Aumento en el
Pais y Afio hogares que hogares que hogares que hogares que son  tamano de la clase

son clase media son clase baja son clase alta clase media sin media debido a

transferencias transferencias
BRASIL (2013) 511 302 187 37.7 +13.4
COLOMBIA (2013) 44.7 32.8 225 39.2 +55
PARAGUAY (2013) 47.4 324 20.2 437 +3.7
PERU (2013) 46.1 34.2 19.6 43.0 +31
URUGUAY (2013) 582 26.6 151 40.9 +17.3

Datos historicos

BRASIL (2006)

46.9 312 218 353 +11.6
BRASIL (2009) 488 30.8 20.4 36.9 +11.9
BRASIL (2011) 50.0 305 195 375 +12.5
COLOMBIA (2004) 47.0 306 223 446 +2.4
COLOMBIA (2007) 425 34.0 236 393 +3.2
COLOMBIA (2010) 475 310 215 427 +4.8
PARAGUAY (2010) 472 328 19.9 43.0 +4.2
PERU (2004) 401 364 235 371 +3.0
PERU (2007) 417 355 227 386 +311
PERU (2010) 454 345 50.0 417 +3.7
URUGUAY (2004) 53.8 281 181 334 +20.4
URUGUAY (2007) 57 587 186 354 +17.3
URUGUAY (2010) 54.6 27.7 17.6 36.9 +17.7

Fuente: Célculos del autor del Estudio de Ingresos de Luxemburgo
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El rol del gobierno y el tamano de la clase media

Las teorias abundan acerca de lo que determina la
distribucion de los ingresos dentro de una nacion en
un momento determinado vy lo que determina el
tamario de su clase media. Los economistas tienden
a centrarse en el individuo, o su productividad
marginal, argumentando que el valor de lo producido
por las personas determina sus ingresos. Hay varias
excepciones dignas de mencion a este consenso.
Thomas Piketty™ ha enfatizado el papel de la
riqueza como determinante del ingreso y la distribu-
cion del mismo; a medida que aumenta la desigual-
dad de la riqueza, la desigualdad de ingresos
disminuye el tamano de la clase media. Otros econo-
mistas se enfocan en el poder econémico como un
determinante clave de la distribucion del ingreso™™.

Aqui tomamos una tactica ligeramente diferente,
mirando el rol del gobierno en determinar el tamano
de la clase media. Pressman™ demostrd que las
politicas fiscales progresivas del gobierno y los
programas generosos de gasto determinan el
tamano de la clase media entre naciones y dentro de
una nacion a lo largo del tiempo. Pressman'® analiza
las asignaciones familiares y de licencia de
maternidad, y muestra que estas dos politicas
aumentan significativamente el tamano de la clase
media, especialmente para las familias con hijos.

Desafortunadamente, los datos de estos dos progra-
mas no estan disponibles en LIS para nuestras cinco
naciones sudamericanas. Lo mejor que podemos
hacer es medir todos los pagos de transferencia del
gobierno a los hogares y estudiar su impacto en el
tamario de la clase media. Esto se realiza en las dos
Ultimas columnas de la Tabla 1.

Uno de los resultados mas interesantes e importantes
de este analisis es que sin las transferencias guberna-
mentales, Uruguay no estaria mejor en comparacion
con las otras cuatro naciones sudamericanas. La clase
media previa a la transferencia en Uruguay fue del
40.9% en 2013, un poco menos de la clase media previa
a la transferencia en el Per(i (43%), Paraguay (43.7%) y
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no mucho mayor que la clase media previa a la trans-
ferencia de Colombia (39.2%). En este sentido, los
programas de transferencia del gobierno aumentaron
el tamano de la clase media en Uruguay en 173
puntos porcentuales, de 40.9% a 58.2%. En compara-
cion, los aumentos son mucho menores en nuestras
otras cuatro naciones en Brasil, 13.4 puntos porcentu-
ales; en Colombia, 55 puntos porcentuales; en
Paraguay, 3.7 puntos porcentuales; en Peru, 3.1 puntos
porcentuales. Parece que, al igual que en los paises
desarrollados, los programas gubernamentales
generosos son necesarios para una clase media
grande y préspera en Ameérica del Sur. Estos progra-
mas no solo transfieren dinero; también, mueven a los
hogares hacia la clase media. Una buena noticia es
que los programas de transferencia se hicieron mas
eficaces en el crecimiento de la clase media con el
tiempo en Brasil y en Colombia.

Resumen y conclusion

Este estudio ha utilizado LIS para examinar el
tamano de la clase media en varias naciones
sudamericanas. Un hallazgo principal es que la clase
media en estas naciones es mas pequefia que en los
paises desarrollados. Otro resultado clave es que,
con excepcion de Colombia, la clase media no ha
estado disminuyendo en Sudamérica durante el siglo
XXI, como lo ha hecho en muchos paises desarrolla-
dos. Finalmente, con excepcion de Brasil y Uruguay,
la politica gubernamental hace muy poco para
aumentar el tamano de la clase media.

Estos resultados son apoyados por estudios que
demuestran que los programas gubernamentales
que ayudan a los ciudadanos en tiempos dificiles
resultan en una mayor igualdad de ingresos™2°.
También, apoyan mi trabajo anterior™™® sobre los
determinantes del tamafio de la clase media en los
paises desarrollados, en el que se encontré que una
clase media grande y préspera requiere de un
sistema impositivo progresivo y un conjunto de
programas generosos de gasto publico que benefi-
cien a hogares de ingresos bajos y medios. La falta
de estas politicas ayuda a explicar por qué la clase
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media estadounidense es mas pequefia que la de
otras naciones desarrolladas y los cambios en estos
programas a lo largo del tiempo ayudan a explicar
por qué la clase media estadounidense ha dismi-
nuido durante varias décadas™.

Las naciones sudamericanas no tienen una clase media
grande en comparacion con las naciones desarrolladas.
Una gran parte de la razon de esto es la ausencia de
programas generosos de transferencia para ayudar a la
clase media. Si la clase media se va a expandir en
Sudamérica, el Estado debe intensificar y expandir
politicas que apoyen a la mayoria de sus ciudadanos.
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Con diferentes definiciones de clase media, la
literatura ha mostrado que este grupo de la
poblacion tiene mas propension al ahorro, la
inversion y al espiritu empresarial; tiene habitos de
consumo que pueden incentivar el crecimiento
economico y tiende a favorecer mas politicas
publicas estables e incluyentes en relacion a otros
grupos!™. Sin embargo, aln no existe un consenso
para medir a las clases medias. Como en el caso
de los pobres, este grupo ha sido analizado
considerando  diversas  dimensiones:  ingresos,
activos poseidos, tipo de ocupacion, escolaridad,
consumo, etc. Aunque se reconoce su naturaleza
multidimensional, en América Latina, desde hace
pocos anos se tiende a definir el tamano de la clase
media con base en sus ingresos. Esto ha simplificado
el debate sobre la medicién y ha permitido a los
analistas enfocarse en entender su importancia, sus
determinantes y las intervenciones que podrian
fortalecerla. Es un tema relativamente nuevo para
los cientificos sociales de la regién, hasta ahora
mas enfocados en analizar la pobreza, la exclusion
social, la desigualdad, etc.
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Bajo este enfoque, la clase media ha sido definida
como el grupo de personas que viven en hogares
con ingresos por persona entre 10y 50 USD por dia
(USD ajustados con la PPA de 2005". El limite
inferior refleja una probabilidad reducida de conver-
tirse en pobres -es decir, que los ingresos caigan
por debajo de 4 USD por dia- vy el limite superior es
el valor dado por quienes se auto- identifican como
clase alta cuando sus ingresos superan este valor®.
Los vulnerables, el grupo debajo de la clase media,
son aquellos que tienen ingresos por persona entre
4y 10 dolares por dia y, por tanto, una probabilidad
alta de caer en pobreza. Estos umbrales han sido
recientemente actualizados a 5, 124 y 62 USD
ajustados con la PPA de 2011".

ii. PPA (Paridad de Poder Adquisitivo) es el factor que convierte
la moneda local a un dolar que puede comparar la misma
cantidad de bienes y servicios en el mercado local como un dolar
puede hacerlo en USD.

iv. 4,10y 50 USD son multiplos de la linea de pobreza de 2.5
USD PPA de 2005, y 5,124 y 62 USD multiplos de Ia linea de 3.1
USD PPA de 201

Asi, una familia de 4 miembros de la region es
considerada de clase media si su ingreso anual se
encuentra entre 18104 y 90520 ddlares.

Las estimaciones muestran que, en la Ultima
década, la clase media en Ameérica Latina
aumenté de 100 millones de personas en 2002 a
199 millones en 2015% Este aumento ocurrié en
paralelo a la disminucion de la poblacion pobre:
de 237 a 157 millones en el mismo periodo. En
porcentajes, la pobreza disminuy6 de 45% a 26%
entre 2002 y 2015, mientras que la clase media
aumentd de 19% a 33%. Actualmente, en
Uruguay, Chile, Costa Rica, Panama y Argentina
el grupo predominante es la clase media; en
Honduras, Guatemala y Nicaragua son los
pobres; y en el resto de paises los vulnerables.

v. Estas estimaciones se basan en los datos de las encuestas de
hogares mas recientes de los paises de la region, y después de
estandarizar los ingresos familiares (convirtiéndolos a USD
ajustados con la PPA).

Figura 1. América Latina: Grupos de ingreso 1999-2015
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La clase media se caracteriza por tener mayores
niveles de asistencia escolar y educacién, mayor
formalidad del empleo, mayor participacién labo-
ral femenina, menores niveles de natalidad que
se reflejan en un menor tamano de los hogares, y
mayores tasas de urbanizacion. En 2015, un
individuo tipico de clase media de la region,
respecto a los grupos de menores ingresos, vive
en hogares donde:

°* el 47% de los jovenes asiste a la escuela versus
el 25% de los pobres y 33% de los vulnerables;

° el 37% de los adultos ocupados tiene algun
grado de educacion terciaria versus el 7% de los
pobresy 14% de los vulnerables;

° el 68% de las mujeres adultas trabaja versus el
40% de los pobres y 53% de los vulnerables;

° el 73% de los adultos mayores tiene acceso a
pensiones contributivas versus el 13% de los
pobres y 53% de los vulnerables;

“ el tamano familiar es 2.8 miembros versus 4.4 de
los pobres y 3.5 de los vulnerables; el 92% reside
en las areas urbanas versus el 56% de los pobres
y 81% de los vulnerables.

El 64% de los trabajadores adultos de la clase
media estan afiliados o cotizan al sistema de
seguridad social versus el 16% de los pobres vy
42% de los vulnerables. Un aspecto relevante del
mercado laboral latinoamericano cuando se anal-
iza lo acontecido en los Ultimos afos es que el
80% del aumento del empleo formal en la region,
de 66 a 112 millones de adultos entre 2002 y 2015,
ocurrié entre la clase media.

El crecimiento de la clase media se debe princi-
palmente al aumento de los ingresos de las
familias que anteriormente pertenecian a la clase
vulnerable. Stampini et al.B! estiman la movilidad
entre clases de ingreso para 12 paises de la
region entre 2003 y 2013. Cada celda de la Tabla

Marcos Robles y Marcos Stampini

1 indica el porcentaje de la poblacion que
empezd en un grupo en 2003 y termino en el
mismo u otro grupo en 2013. La columna
correspondiente a la clase media muestra que, de
la clase media del 2013, 55% (=14.3 x 100/26) ya
eran clase media en el 2003, 35% (=9.1 x 100/26)
provino del grupo vulnerable, solamente el 6%
(=1.4 x 100/26) provino de los pobresy 4% (=11 x
100/26) de los ricos. En general, todos los que se
encuentran en la diagonal de la matriz (62%) no
se movieron en diez afios y todos los que estan
fuera de la diagonal (38%) cambiaron de grupo:
30% se movid hacia arriba (derecha de la diago-
nal) y 8% hacia abajo (izquierda de la diagonal).

Sin embargo, a pesar del progreso, la clase media
no esta exenta del riesgo de recaer a niveles
menores de bienestar: la Tabla 1 muestra que si
bien el riesgo caer en pobreza fue solo
1% (=0.2 x 100/19), el riesgo de convertirse en
vulnerable fue 21% (=4 x 100/19). Adicionalmente,
Stampini et al.® muestran que, si se cuentan los
episodios de pobreza que cada grupo sufrié en el
mismo periodo, en lugar de considerar solo dos
puntos en el tiempo, la clase media no esta
exenta de experimentar algin episodio de
pobreza: 14% de los que pertenecian a este grupo
en 2003 enfrentaron al menos un episodio de
pobreza durante la década siguiente. En suma,
los numeros muestran, al menos para el periodo
analizado, que tanto el riesgo de la clase media
de caer en pobreza como la posibilidad de subir a
la clase alta son reducidas. Asimismo, muestran
que en general la movilidad entre grupos ocurre
ordenadamente, de los pobres a los vulnerables y
de estos a la clase media. Asi, lo mas probable,
bajo condiciones favorables de crecimiento vy
estabilidad econdmica, es que la clase media
continle expandiéndose.
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Tabla 1. Movilidad en América Latina entre 2003 y 2013*

% de la 2013
poblacion en

cada grupo Pobres Vulnerables Clase media Clase alta Total
Pobres 27.0 18.2 14 03 46.9

Vulnerables 31 20.0 91 01 323

2003 .
Clase media 02 4.0 14.3 04 19.0
Clase alta 0.0 0.0 11 0.8 1.9
Total 303 422 26.0 1.6 100.0

Fuente: Stampini et al. (2016).
Nota: * Estimaciones con base en pseudo-paneles de 12 paises de América Latina.

El aumento de la clase media y la reduccion de la
pobreza en los Ultimos afios estan muy asociados al
contexto macroecondémico que prevalecio en la
region. Excluyendo 2009, entre 2002 y 2014 la
economia de la region crecié a una tasa anual
promedio de 4.2% vy el PIB por persona (en USD
constantes ajustado con la PPA) aumento en mas
de 30% en el mismo periodo, seqgun datos del FMI.
Es decir, la poblacion latinoamericana dispuso en
promedio de mayores ingresos. En los mismos anos,
segun las encuestas de hogares, los ingresos
aumentaron mas entre los quintiles bajos y medios
(1, 2 y 3) que entre los quintiles mas altos (4 y 5), en
4.4% y 2.1% por ano, respectivamente. Esto hizo que
la desigualdad en la distribucion de los ingresos,
medido con el Coeficiente de Gini, se redujera en 7
puntos porcentuales.

Los logros de los ultimos afios —crecimiento a tasas
elevadas, con estabilidad macroeconomica,
reduccion de pobreza y desigualdad y aumento
importante de la clase media— son en parte el
resultado de las reformas que se implementaron
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desde mediados de los 90. No solo se observo
un manejo fiscal/monetario mas prudente, una
supervision financiera mas estricta y un manejo mas
responsable de la deuda externa, sino también
una sustancial transformacién 'y  expansion
de los programas sociales que se enfocaron
principalmente en los mas pobres. Este contexto
favorable contribuy6 a la movilidad ascendente de
la poblacion, desde los pobres a los vulnerables y de
estos a la clase media.

Si bien los avances de los ultimos afios fueron
importantes, no estuvieron asociados con
mejoras en productividad. EI crecimiento ocurrid
fundamentalmente por la demanda externa vy la
oferta existente de mano de obra, pero no por un
aumento en la eficiencia e intensidad en el uso de
este factor. Para avanzar en esta direccion y asi
construir un marco sostenido y favorable hacia
una movilidad ascendente, es necesario que las
politicas publicas, ademas de resultados en creci-
miento y progreso social, también busquen
aumentos en productividad. Como el capital



humano que es el principal determinante del
crecimiento y el factor que mas explica las
diferencias en productividad entre los paises, el
énfasis de las politicas publicas debe ser puesto
en su acumulacion. Esto permitira reducir las
desigualdades sociales, mejorar la productividad
de la mano de obra, aumentar el crecimiento
economico y la capacidad de los hogares para
obtener ingresos mas altos, aspectos que son
esenciales para reducir sostenidamente la

pobreza y aumentar el tamano de la clase media.

La creacion de capital humano requiere inversiones
en todo el ciclo de vida —en las edades tempranas,
antes del ingreso al sistema escolar, durante los
afos de aprendizaje, en la transicion hacia el
trabajo, durante la vida activa— e inversiones que
permitan a los hogares tener niveles aceptables de
consumo, salud y nutricion, asi como opciones para
manejar sus riesgos (enfermedad, vejez, pérdida de
empleo, incapacidad e indigencia). En este marco,
tres énfasis que favorecen a la acumulacion del
capital humano que, a la vez, pueden apoyar la
expansion sostenida de la clase media son: (i)
inversion en primera infancia por ser la que tiene
mayores retornos dada su trascendencia hasta la
vida adulta, generando impactos de largo plazo
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en productividad y crecimiento, (i) inversion en
escuelas de alta calidad porque es la que permite
ver realizada toda inversion hecha en la primera
infancia, e (i) inversion en intermediacién vy
capacitacion laboral, en acceso al crédito y en
innovacion tecnologica a fin de reducir sostenida-
mente los niveles de informalidad del empleo.
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Dada la constante informacién que generan los
individuos en el mercado, ha proliferado el interés
por comprender los patrones de consumo de las
clases sociales. Estrategias como la segmentacion
de mercados han servido para identificar las
relaciones existentes entre ciertas canastas de
bienes y servicios, y el tipo de clientes que estarian
dispuestos a adquirir un bien determinado. Sin
embargo, la expansion del crédito, la consolidacion
de las industrias de bajo costo y el crecimiento de la
clase media, han elevado la demanda de bienes de
consumo, que cada vez son mas frecuentes en los
estilos de vida de las poblaciones, independiente-
mente del estrato social™.
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Segun Franco et al”|a estratificacion social a partir
de criterios de insercion al mercado laboral y de
distribucién de ingresos, generan una serie de
controversias a la hora de hablar sobre clase media,
principalmente, por la pérdida de beneficios
laborales de los trabajadores contemporaneos® y
las altas tasas de desigualdad en la distribucion
de ingresos en América Latina. Por tal razon, el
consumo se ha presentado como una fuente de
diferenciacion y de estratificacion social.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente
articulo tiene como objetivo principal, comprobar
si la relacion entre ciertos patrones de consumo
y la pertenencia a una clase social, es menos
acentuado en una ciudad como Cali, donde
alrededor del 40% de la poblacién pertenece a
la clase media™. De igual forma, se pretende
establecer si existe una diferencia en el nivel de
consumo entre dos generaciones de habitantes
en esta misma ciudad: los estudiantes universi-
tarios y el ciudadano promedio. Los datos utiliza-
dos para este analisis comparativo provienen de
las encuestas CaliBRANDO y Movilidad Social
Intergeneracional en Jovenes Universitarios de
Cali, realizadas por el Observatorio de Politicas
Plblicas -POLIS- de la Universidad Icesi.

Consumo y clase social

Como se indica en la Tabla 1, la clase media en la
ciudad de Cali tiende a consumir mas que la clase
baja. Dado lo anterior, se encuentra una relacién
estadisticamente significativa entre la clase social
y el consumo, en la mayoria de los items indaga-
dos, lo cual ayuda a contrarrestar las hipotesis de
quienes creen que la demanda de bienes de
consumo ha permeado los estilos de vida de la
poblacion, sin importar la clase social. Si bien, la
adquisicion de ciertos bienes por parte de la clase
baja se ha expandido en el transcurso de los afos,
las diferencias en el ingreso y en las condiciones
de estabilidad en el mercado laboral, entre multi-
ples factores, han impedido la convergencia entre
las clases sociales de la ciudad.
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De acuerdo con los datos de la encuesta
CaliBRANDO 2016 -sistema de medicion de
satisfaccion con la vida estadisticamente signi-
ficativo por nivel socioecondmico (NSE), géneroy
raza/etnia en la ciudad de Cali-, se encuentra que
los bienes y/o servicios que presentan una mayor
demanda por los grupos poblacionales de bajo y
medio NSE son las salidas a comer, comprar ropa
nueva y las idas a la peluqueria, respectivamente.
Dados estos resultados, es pertinente pregun-
tarse sobre el papel de este tipo de consumo
como medidas de movilidad y aceptacion social.

Segln Amaldoss vy Jain®, el consumo satisface
una serie de necesidades sociales que van desde
el prestigio, la diferenciaciéon y la distincion. Por
su parte, Zinkhan® establece que existen una
serie de productos y/o servicios que transmiten
informacion sobre sus propietarios y de las
relaciones que estos tienen con los demas, donde
los factores culturales cobran relevancia. De esta
forma, podemos establecer que los tres items de
consumo mas demandados por los calefios,
permiten proyectar una imagen de “éxito
personal”, que a su vez, actlian como mediadores
de estatus social en una ciudad histéricamente
afectada por el fenomeno del narcotrafico.




Crecimiento, Expansion y Consumo

Tabla 1. Patrones de consumo de la clase baja y media en la ciudad de Cali (%)

Variable / items de consumo Clase Baja Clase Media Significancia
Comprar ropa 48 63 o
Comprar ropa infantil 34 32

Comprar libros y suscripciones 15 21 -
Ir a cine 20 40 o
Salir a comer 53 72 o
Peluqueria 43 54 o
Membresia de gimnasio 4 7 )
Contratar servicio doméstico 2 8 -
Remodelacion vivienda 10 13

Comprar muebles 13 19 o
Pagar internet 24 39 .
Ir de vacaciones 24 36 o
Viajar a otro pais 18 34 o
Manejo del dinero

Ahorra dinero para el futuro 62 54 o
Disfrutar el dinero ahora 38 46 o

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Encuesta CaliBRANDO 2016

Nota: Nivel de significancia

Uno de los aspectos que mas caracteriza a la clase
media es la asignacion de ingresos discrecionales
que se pueden gastar en actividades vacacionales y
de ocio”. Lo anterior, se ve reflejado en la
proporcion de individuos de clase media que se
fueron de vacaciones en el ultimo afo (36%),
comparado con los de la poblacion de clase baja
(24%). Cabe resaltar que tan solo el 2% de la clase
media que se tomaron unas vacaciones en el
periodo de referencia, no salieron del pais. Asi pues,
a través de pruebas de independencia, se encuentra
que salir del pais e irse de vacaciones, esta

56

Kk

p<0.01 *p<0.05 *p<0.1

relacionado estadisticamente con la clase social.
Este aspecto es relevante a la hora de hablar de
consumo conspicuo, el cual se lleva a cabo para
mostrar a otros que se cuenta con los recursos
suficientes para comprar lo que se desee a través de
bienes visibles®, en este caso los viajes al exterior.
Sin embargo, el hecho de irse de viaje como un
todo, puede representar un consumo hedonico que
esta determinado por las preferencias de cada
individuo. Asi pues, la clasificacion correcta quedaria
en funcion de las intenciones, valores y esquemas
mentales de quienes llevan a cabo la accion.



Por otra parte, no se encuentra relacion entre el nivel
socioeconémico de los encuestados, la remodelacion
de vivienda y la obtencion de ropa para nifios; sin
embargo, se destaca que este Ultimo item es el Unico
en donde la clase baja supera a la clase media en tan
solo dos puntos porcentuales. En cuanto a los
patrones de ahorro, se les pregunté a los encuesta-
dos si preferian guardar el dinero para el futuro o
gastarselo en el presente, a lo cual ambos grupos
poblacionales manifestaron que preferian pensar en
su futuro, especialmente los de NSE bajo.

Consumo intergeneracional y clase social

Si bien se ha establecido que existen patrones de
consumo diferentes entre clases sociales, se hace
interesante conocer si esas diferencias se mantie-
nen al analizar a la sociedad cuando las familias o
los individuos transitan generacionalmente. EI anali-
sis del consumo intergeneracional es abordado
frecuentemente a partir de la teoria del ingreso
permanente, desarrollada por Milton Friedman®, en
la que se describe la forma en la que los individuos
distribuyen su consumo a lo largo de su vida tenien-
do en cuenta sus ingresos actuales y las expectati-
vas sobre sus ingresos futuros. Sin embargo, el
proposito de esta seccién es identificar si los
patrones de consumo se trasladan a otras genera-
ciones, es decir, si las necesidades de las sociedades
tienden a modificarse o se mantienen en la medida
en que la sociedad evoluciona.

Nuestra hipotesis se basa en que el consumo de
las sociedades cambia en funcion de la edad, de la
actividad que se desempene, de la clase social
como proxy del ingreso y de variables no observa-
bles como las preferencias. En otras palabras, Ia
sensibilidad por consumir cierto tipo de bienes
podria cambiar entre clases sociales de una misma
generacion, asi como también entre individuos de
distintas generaciones.

En este sentido, |a literatura ha soportado parcial-
mente esta idea gracias a hallazgos como los de
Bruzel™), en los que se menciona que la elasticidad
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de consumo intergeneracional duplica la elastici-
dad de los ingresos, y que el consumo persiste en
sociedades ricas o en clases sociales distintas a la
baja, ya que la mitad de los hijos heredan el 50%
del consumo excesivo de los padres en relacion
con el promedio. Por el contrario, Mulligan™
encuentra que el consumo es menor a medida que
las generaciones van aumentando, puesto que
una menor propensién marginal a ahorrar de las
generaciones presentes puede disminuir el consu-
mo de las generaciones futuras, a través del grado
de heredabilidad del ingreso.

Ahora bien, al tener en cuenta los datos reportados
por la encuesta de Movilidad Social Intergeneracional
en Jovenes Universitarios de Cali, se evidencia que los
jovenes de clase media en la ciudad presentan mayor
disposicion a consumir que los jovenes de clase baja
(Ver Tabla 2), conservando la relacion estadistica-
mente significativa entre la clase social y el consumo
para un segmento joven de la poblacion calefia.

A pesar de que para la mayoria de los items de
consumo reportados en la Tabla 2 se muestran
diferencias por encima de los 10 puntos porcen-
tuales, se hace interesante resaltar que el consumo
de los jovenes de clase baja no es diferente en
comparacion con los de clase media, particular-
mente en bienes como ropa, cine, comida vy
vacaciones; haciendo que estas evidencias sobre el
consumo por clases sociales puedan ser explicadas
por las preferencias de los individuos.

No obstante, estas preferencias sufren el riesgo de
estar posiblemente sesgadas por factores como el
estatus social que representa la adquisicion de bienes
materiales, en otras palabras, la poca racionalidad que
presentan los jovenes al momento de comprar pero la
alta satisfaccion que reciben por hacerlo™. De esta
manera, consideran que las brechas sociales se
disminuyen en la medida en que se demandan los
mismos bienes que consumen los jovenes de clases
sociales mas altas. Esto explica por qué para bienes
como la telefonia celular y la membresia de gimnasio
presentan diferencias tan cerradas entre clases.
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Crecimiento, Expansion y Consumo

Tabla 2. Patrones de consumo de los jovenes segun
clase baja y media en la ciudad de Cali (%)

Variable / items de consumo Clase Baja Clase Media Significancia
Comprar ropa 62 71 -
Comprar libros y suscripciones 46 45
Telefonia celular 32 38
Ir a cine 51 65 o
Salir a comer 81 91 o
Salir a fiestas y discotecas 37 54 .
Peluqueria 49 64 .
Membresia de gimnasio 8 14 -
Ir de vacaciones 52 62 *
Viajar a otro pais 32 52

Manejo del dinero
Ahorra dinero para el futuro 76

Disfrutar el dinero ahora 24

34

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Encuesta de Movilidad Social Intergeneracional en Jovenes Universitarios en Cali (2016)

Nota: Nivel de significancia

Al comparar los resultados de la Tabla 1y 2, se
encuentra que existe un cambio en las formas de
consumo entre adultos y jovenes dada esta
transicion. En bienes como ropa, cine, comida,
pelugueria, membresia de gimnasio y vacaciones,
se observa que las diferencias en el consumo
entre clases sociales se mantienen pero se trasla-
da entre generaciones o se intensifica en los
jovenes, debido a que los individuos se basan en
las experiencias de sus pares mas cercanos para
construir aspiraciones propias™, ya sea igualan-
dolas o superandolas de tal manera que se
garantice un nivel de calidad de vida mas alto al
de sus antecesores o similar al de sus paresf,
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Estos cambios en los patrones de consumo
intergeneracional se refuerzan cuando se analizan
los bienes que componen la canasta de consumo de
cada generacion. Variables como la demanda de
ropa infantil, servicios domésticos, remodelacion de
la vivienda, compra de muebles y equipos del hogar
e internet, desaparecen cuando se busca comparar-
los con los bienes que consumen los jovenes. Este
resultado podria ser explicado por las distintas
necesidades que cada generacién enfrenta.

Finalmente, cuando se miden las diferencias en el
manejo del dinero por generaciones (Ver Tabla 1y
2), se evidencia que las variables que lo componen



son menores en adultos que en jovenes, puesto que
se tiene una relacion directa con el hecho que
enfrentan los individuos por ahorrar para el futuro o
consumir en el presente. Es por esto que la
poblacion adulta encuentra un mayor beneficio
cuando descuentan su consumo futuro para
aumentarlo hoy, en lugar de los retornos que
recibiran por consumir mafiana.

En conclusion, encontramos que existen diferencias
entre los patrones de consumo de las clases socia-
les analizadas, independientemente del grupo
generacional al que pertenecen; sin embargo, estas
diferencias son un poco mayores desde un enfoque
intergeneracional (calefio promedio vs jovenes
universitarios), pero disminuyen desde una perspec-
tiva de pares (jovenes vs jovenes). Lo anteriormente
planteado, proporciona evidencia para que el
mercado continle generando estrategias que
optimicen los recursos en la plena identificacion de
posibles consumidores para ciertas canastas de
bienes, teniendo en cuenta los factores culturales y
sociales de la ciudad de Cali.
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