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RESUMEN

Este proyecto de investigacién tiene
como objetivo evaluar, en la ciudad
de Cali, la incidencia que han tenido
los programas académicos universi-
tarios en la decisién de sus egresa-
dos de convertirse en empresarios
y/o de generar nuevos proyectos al in-
terior de las organizaciones para las
cuales trabajan. Los resultados de
esta investigacién permitiran formu-
lar recomendaciones concretas para
que los programas académicos cum-
plan efectivamente con su mision de
formar profesionales con Espiritu
Empresarial.

Este proyecto permitird también de-
sarrollar una metodologia de evalua-
cién de este tipo de programas y los
resultados obtenidos servirdn como
punto de referencia para dichas eva-
luaciones.

Especificamente el proyecto abarca
los siguientes programas académi-

cos: Administracién de Empresas e
Ingenieria de Sistemas de la Univer-
sidad Icesi, Administracién de Em-
presas e Ingenieria Industrial de la
Universidad del Valle, Administra-
cién de Empresas e Ingenieria In-
dustrial de la Universidad Javeria-
na Seccional Cali.

Este articulo muestra los resultados
obtenidos en la primera etapa de este
proyecto, que consistié en un sondeo
telefénico con una muestra de 500
egresados de la Universidad Icesi. El
sondeo dio como resultado que el 9%
de los Ingenieros de Sistemas, el 14%
de los Administradores de Empresas
del programa diurno y el 23% de los
Administradores de Empresas del
programa nocturno se dedican total-
mente a la actividad empresarial.
Ademas, un 3% de los Ingenieros de
Sistemas, un 6% de los Administra-
dores de Empresas del programa
diurnoy un 7% de los Administrado-
res de Empresas del programa noc-
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turno son simultdneamente emplea-
dos y empresarios.

I. ANTECEDENTES

Desde su fundacién, la Universidad
Icesi plante6 como uno de sus objeti-
vos la formacién de Hderes empresa-
riales que confribuyan al desarrollo
social y econdmico de nuestro pais. En
1985 se cred el Centro de Desarrollo
del Espiritu Empresarial del ICESI
(CDEE), con el propésito fundamen-
tal de: Motivar y formar a la comuni-
dad en el drea de influencia de la
Universidad, en el desarrollo de una
accién creativa que permita la forma-
cién de nuevas organizaciones. Para
ello se inicié una aecién educativa
especifica con todos los estudiantes
de pre-grado, orientada a generar en
ellos una cultura empresarial.

Durante 1991 el CDEE realizé una
investigacién titulada «Situacién ocu-
pacional de los egresados del ICESD>
en la cual se analizaron diversos as-
pectos del desarrollo profesional de
los egresados y se obtuve una prime-
ra percepcién de su actividad empre-
sarial. Se lograron contactar 116 per-
sonas y se encontré que el 26% de los
egresados de Administracién diurno
v el 29% de Administracién nocturno
habian desarrollado hasta el momen-
to algtn tipo de actividad empresa-
rial independiente. Para los egresa-
dos de Ingenieria de Sistemas la pro-
porcién fue de un 7%.

En 1992 se realizé una nueva investi-
gacién titulada «Investigacién Longi-
tudinal de los ex alumnos del ICESI»,
en la cual se contactaron 184 egresa-
dos de los 468 que habian obtenido su
titulo antes de agosto de 1990.

Los resultados de esta nueva inves-
tigacién permitieron confirmar los
resultados de la investigacién ante-
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rior en cuanto a la proporeién de egre-
sados involucrados en la actividad
empresarial. Sin embargo, ambas in-
vestigaciones presentaron una carac-
teristica en comun: una tasa de res-
puesta relativamente baja. Es decir,
que de la poblacién total de egresa-
dos que comprendian ambas investi-
gaciones, un niimero muy bajo de és-
tos fue localizado y entrevistado.

Por otro lado, dentro de un proceso
de auto-evaluacién institucional, la
Universidad Icesi considera que es
importante hacer un seguimiento
periédico sobre el desempeiio profe-
sional de sus egresados, particular-
mente de aquellos que han optado por
la actividad empresarial.

2. MARCO TEORICO

2.1, El proceso de creacién de
empresas

El proceso de formacién de empresas
se puede sistematizar en los siguien-
tes cinco elementos bdsicos:

~  Desarrollo del concepto (Variable
Motivacional)

— Desplazamiento del nuevo empre-
sario (Variable Situacional),

— Disposicién a actuar por el nuevo
empresario (Variable Psicologica
Individual).

—  Nocién de credibilidad en el even-
to (Variable Socio-Psicolégica y
Cultural).

— Disponibilidad de recursos (Varia-
ble Econdmica).

Observamos facilmente que cada una
de ellas es sujeto de desarrollo, de
formacién y entrenamiento.

El empresario entonces tiene dos per-
cepciones bdsicas para su desarrollo;
la de conveniencia y la de factibilidad.




La primera es una expresién de va-
lores individuales, de convicciones y
de creencias. La segunda es menos
emocional y es una medida del pro-
yecto, formada por conocimiento de
la actividad, de los recursos v dela
forma de llevarlo a cabo. Estos dos
hechos nos indican que educativa-
mente podemos formar empresarios,
pues uno de los propésitos de la edu-
cacién es el de formacién vy en ellos
estdan implicitos la creacién, refuer-
z0 0 negacién de ciertos valores y ac-
titudes.

2.2. Concepto de educacion
empresarial

La idea bdsica detras de una educa-
cién empresarial es el poder produ-
cir en el largo plazo mss ¥y mejores
empresarios de los que en el pasado
han aparecido en Colombia sin el es-
fuerzo ni el influjo del sistema edu-
cativo. El ohjetivo tiene que ser que
estos nuevos empresarios, beneficia-
rios de una educacién, aprendan
cudndo, cémo, dénde, con quién y con
qué empezar sus nuevos negocios:
cOmo proseguir sus carreras empre-
sariales y c6mo maximizar sus obje-
tivos empresariales, no sélo para su
beneficio personal sino también para
el resto de la sociedad.

La idea de la educacién empresarial
es poder brindar al ser humano las
capacidades y habilidades necesarias
para que sea un factor de desarrollo
econdmico y social, para que esté ca-
pacitado como empresario capaz de
superar sus limitaciones y las del pafs
y de hacer una contribucién efectiva
& nuestro desarrollo; empresario
innovador, independiente, creador,
lider, original, arriesgado, visionario
que logra satisfacer sus metas perso-
nales por su propia accién.

La educacién empresarial es un pe-
riodo de aprendizaje que le da a cada
individuo una preparacién general
que le abre sus metas a ciertas cosas,
pero sobre todo le da al individuo una
manera particular de ser, de hacer,
de comportarse.

La educacién empresarial tiene que
mantener la idea de que el centro de
Su accién es la persona en toda su
extension y que Tuego, y como segun-
da finalidad, est4 el qué hacer. Edu-
cacién empresarial e trabajar sohre
actitud, es ayudar a los educandos a
definir su papel, sus acciones, a crear
su trabajo, a crear su vida.

La educacién empresarial es un pro-
¢eso que permite desarrollar una cul-
tura empresarial, potenciar una ac-
titud empresarial que puede 0 no
devenir en el nacimiento de una em-
presa con finalidad econdmica, pero
que si debe proveer un conjunto de
valores personales que lleve al ser
humano a un compromiso innovador
y trascendente.

La idea bdsica tras una educacién
empresarial es producir en el media-
no y largo plaze una generacion de
nuevos empresarios mejor entrena-
dos e informados acerca de:

a) Cudndo, cé6mo, dénde, con quién,
con qué empezar un nuevo nego-
cio.

b) Cémo seguir una carrers empre-
sarial.

¢) Cémo maximizar sus objetivos
personales en forma equilibrada
con las necesidades de su socie-
dad.

d) Cémo desarrollar una cultura
empresarial.
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e) Cémo promover los cambios re-
queridos para facilitar y estimu-
lar a los nuevos empresarios v a
las nuevas empresas.

2.3. Caracteristicas empresariales

El empresario ha sido estudiade des-
de hace muchos afios, y todos los pen-
sadores empresariales han produci-
do perfiles y/o listas de cualidades,
y/o atributoes, y/o conocimientos, y/o
habilidades, y/o motivaciones, etc., y
con el correr de los afios se han ido
sistematizando y se ha pasado de las
posiciones conceptuales a informa-
cién empirica de cubrimiento mun-
dial. Los ultimos 30 afies de renaci-
miento empresarial han enriquecido
el conocimiento del empresario como
persona. Desde las investigaciones
del Hornaday en los comienzos de
1970 hasta las investigaciones mds
recientes realizadas por diferentes
investigadores académicos, firmas
consultoras, etc., han tratado de pro-
ducir un perfil empresarial. Los re-
sultados béasicos de dichos trabajos
estan resumidos en la Tabla 1.

2.4. El proceso empresarial

Karl Vesper identifica cinco ingre-
dientes basicos para gue un negocio
tenga probabilidad de éxito:

1. Conocimiento técnico.
2. Oportunidad de negocio.
3. Contactos personales.
4. Recursos.

5. Clientes con pedidos.

Toeda educacién empresarial tiene que
trabajar con estos elementos y desa-
rrollarlos adecuadamente, pero no
aisladamente sino en relacién con las
caracteristicas empresariales y con
las caracteristicas del ambiente,
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Es de esperarse que al final de su
educacién el estudiante tenga bases
y ojalé haya circulado realmente por
las tres etapas bésicas:




a) Deseo de cambiar su trayectoria
de vida.

b) Nocidn de conveniencia de la ca-
rrera empresarial.

¢} Nocidn de factibilidad real de su
empresa.

Encontrandose listo para tomar la
decision de iniciar hoy u otro dia su
empresa y/o a vivir una vida profe-
sional basada en oportunidades, con
orientacidn de trabajo y no de empleo,
con una conducta personal de empre-
sario y no de burdcerata, con pasién
por sus metas y objetivos.

2.5. Carrera empresarial

La decisién de crear una empresa sig-
nifica, por lo general, dar un giro im-
portante en la trayectoria de vida de
las personas.

Segtin Schein (1878), cualquier pla-
neacién de carrera debe considerar la
interaccién de trabajo, familia y vida
personal, y una buena teorfa de ca-
rrera empresarial deberia contener:

1. Una teoria de seleccién de ca-
rrera.

2. Una teoria de socializacién de
carrera.

3. Una teoria de orientacion de ca-
rrera.

4. Una teoria de progreso de ca-
rrera.

De acuerdo con ello analizaremos a
continuacién el proceso empresarial
desde una perspectiva de carrera
empresarial, desarrollando estos cua-
tro elementos.

2.5.1. Antecedentes que influyen
en la seleccion de carrera

Hay tres factores que parecen influir
la decisidn de Hegar a ser empresario:

2.5.1.1. Factores individuales

Histéricamente se ha dado gran im-
portancia en el proceso de seleccidn
de la carrera empresarial a algunos
rasgos de personalidad, tales como
necesidad de control, necesidad de
logro, habilidad para tomar riesgos,
tolerar ambigiiedad, ete.

Sin embargo, investigaciones recien-
tes han notado que los factores indi-
viduales por los cuales una persona
llega a ser empresaria no estan sélo
relacionados con rasgos de persona-
lidad sino también con otros factores
como el «ancla de carrera» (Schein,
1990), procesos de aprendizaje téeni-
co v aprendizaje social (Robinson,
Stimpson, Huefner & Hunt, 1991;
Shaver & Scott, 1991).

Una definicién «vulgar» del concepto
muy técnico de «ancho de carrerar,
utilizado por Schein, podria ser el
suefio o la visién que tiene cada indi-
viduo sobre su futuro no sélo profe-
sional sino tambidn personal.

Por otro lado, quienes investigan di-
ferencias entre hombres y mujeres
sugieren que hay diferencias signifi-
cativas en la orientacién y motivacién
entre hombres y mujeres (Brush,
1992).

2.5.1.2. Factores sociales

También parece existir una variedad
de factores sociales que influyen al
tomar la decisiéon de ser empresario
(Reynolds, 1991).

~  Muchos empresarios provienen de
ambientes «deprimidos» (pobreza
en la nifiez y padres negligentes
(Moore, 1964). Kets de Vries
(1997) not6é que los empresarios
crecian en ambientes donde los
temas dominantes eran la deser-
¢ién, la muerte y la negligencia.
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—~  Los hijos de padres empresarios
parecen guerer seguir esta misma
carrera (Collins & Moore, 1970;
Roberts & Wainer, 1968; Shapero,
1972).

~  Elsoporte familiar tanto financie-
ro como psicolégico es otro factor
bien importante en la eleccién de
carrera (Dyer, 1992).

—  Existen algunas investigaciones
que consideran que la raza y la
cultura pueden tener un impacto
significativo al adoptar el rol de
empresario (Thomas & Alderfer,
1989).

~  Elapoyo de la comunidad también
es muy importante (Stevenson,
1987) pues serd ésta la encarga-
da de reconocer o generar el pres-
tigio a quien es propietario de un
negocio.

2.5.1.3. Factores econémicos

Aldrich (1990) y Kirchoff (1991) han
estudiado los factores econdmicos que
estimulan la actividad empresarial,

- La falta de oportunidades de em-
pleo en las organizaciones.

-~ KEconomias crecientes que crean
oportunidades de negocio.

~ Redes de apoyo (Aldrich & Zim-
mer, 1986; Birley, 1985).

2.5.2. Socializacidén de la carrera
empresarial

No parece existir una iinica secuen-
cia o patrén de experiencias que lo
guie a uno para ser empresario. En
la investigacién se observa la presen-
cia de los siguientes factores:

~  Experiencias de la infancia (Co-
Hins & Moore, 1964; Kets de Vries,
1977). Dalton & Holdaway (1989)
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encontraron que muchos de los
empresarios habian asumido res-
ponsabilidades significativas des-
de muy jévenes y habian comen-
zado sus negocios en la juventud.
Estas experiencias influyeron en
su eleccidn por ser empresarios.

— Para otros empresarios sus expe-
riencias de trabgjo y los entrena-
mientos pudieron influir en esta es-
cogencia (Brockhaus & Nord, 1979,
Chambers, Hart & Denison, 1998).

~ Los cursos de especializacién en
empresarios también han sido
definitivos para otros, porque
les dieron la confianza que ellos
necesitaban para montar un ne-
gocio.

~ Las experiencias de trabajo nega-
tivas en compafiias grandes (Dyer,
1992) se convierten también en
factor impulsor del espiritu em-
presarial.

—  Para otros el trabajar con un «em-
presario» influyé en esta decisién.

2.5.3. Orientacion de la carrera

Una de las dificultades para entender
la orientacién personal de los <empre-
sarios» radica en que ellos mismos no
se consideran como tales (Duffy &
Stevenson, 1984). Ellos se ven a si
mismos como promotores, minoristas,
ingenieros que apenas comienzan un
negocio. Se sienten més orientados
hacia una carrera ocupacional que
hacia una carrera empresarial (Van
Maneen y Barley, 1984).

Es necesario entender el impacto de
las primeras experiencias de socia-
lizacién empresarial para poder en-
tender cémo ellos podran aceptar o
adoptar diferentes roles empresaria-
les. Goffee y Scase (1985) estudiaron




mujeres empresarias v describen
cémo su «orientacién» (jvalores?) a
la carrera tuvo un profundo impac-
to: su carrera dependia de como ellas
asumian sus roles en relacién con
sus familias y sus trabajos. Para
ellas primero estaba su familia que
el trabajo.

2.5.4. Progreso en la carrera

El progreso de la carrera empresarial,
desde el comienzo hasta el éxito, no
ha sido estudiado. Ser empresario in-
cluye muchos roles; propietario, es-
poso/esposa, papd o mamad, lider co-
munitario, gerente, etc. Dependien-
do de qué tanto el empresario haya
progresado en su carrera, deberd
adoptar diferentes roles como resul-
tado del cambio en sus familias, sus
negocios y sus vidas personales.

3. OBJETIVOS DE
LA INVESTIGACION

3.1. Objetivo general

Establecer el efecto que han tenido
en el desarrollo del Espiritu Empre-
sarial de sus egresados log siguien-
tes programas universitarios:

e Administracion de Empresas e
Ingenieria de Sistemas de la Uni-
versidad Icesi.

®»  Administracién de Empresas e
Ingenieria Industrial de la Uni-
versidad del Valle.

¢  Administracién de Empresase In-
genieria Industrial de la Univer-
sidad Javeriana Seccional Cali.

3.2. Objetivos especificos

a) Determinar la proporcién de egre-
sados de estos programas que han
tomado la decision de realizar ac-
tividades empresariales indepen-

dientes o han contribuido a la for-
macién de nuevas organizaciones
dentro de las empresas en lag
cuales laboran.

b) Determinar los tipos y dimensio-
nes de la actividad empresarial
independiente de estos egresados:
sector de actividad econémica,
tipo de sociedad, participacién del
egresado en la inversidn, nivel de
inversion, empleos generados y
duracién o antigiiedad de la em-
presa.

¢) Evaluar las caracteristicas em-
presariales de los egresados y de-
terminar si la formacién recibida
por estas personas tuvo una inci-
denecia positiva en la decisién de
convertirse en empresarios.

d) Recibir de los egresados una re-
troalimentacién que permita me-
Jorar los procesos de formacién en
el drea de Espiritu Empresarial.

e} Detectar los campos en que las
universidades podrian dar un
apoyo continuado a sus egresados
en sus proyectos de creacién de
nuevas empresas.

f) Conocer el desarrolio de la Carre-
ra Empresarial de un grupo de
profesionales empresarios, que
nos permita la elaboracidn de
«Perfiles de Carrera Empresa-
rial» y un banco de casos que pue-
da ser utilizado con fines docen-
tes.

4. ASPECTOS
METODOLOGICOS

4.1. Preguntas a resolver

De acuerdo con lo planteado en el
objetivo general y en los objetivos es-
pecificos de esta investigacién, se
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pretende dar respuesta a las siguien-
tes preguntas:

1. ¢Qué proporcion de los egresados
ha puesto en marcha actividades
empresariales independientes?
JEn qué cantidad? ;En qué condi-
ciones y cudles son las caracteris-
ticas de esas actividades?

2. (Qué otro tipo de actividades han
realizado que responden al pro-
posito fundamental de «forma-
cién de nuevas organizaciones,
que ademaés de contribuir a resol-
ver el problema de desempleo den
a las personas que las organizan
un sentido de realizacién profe-
sional»?

3. ;Qué beneficios han percibido
durante su actividad personal
y profesional, derivados de su
formacién basada en los con-
ceptos vy valores del Espiritu
Empresarial?

4. (En qué aspectos y con qué inten-
sidad consideran los egresados de
la Universidad que la formacién
recibida en su institucién ha con-
tribuido a su proceso empresarial?
JEn que aspectos pueden seguir
colaborando el CDEE u otras ins-
fituciones y cémo?

5. (A qué atribuye el resto de egre-
sados el no haber iniciado nego-
cios propios? ;jQué consideran
ellos que le falté a la formacién
recibida en su universidad en ese
sentido? ;Qué podria hacer su
universidad para ayudarles a
crear sus propios negocios?

4.2. Técnicas de recolecciéon y
organizacion de la informacién
Para el logro de los objetivos especi-
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ficos a y b se diseiié un cuestionario
breve v se contrataron, para su apli-
cacidn, los servicios de una empresa
de Telemercadeo.

Para cumplir con los objetivos espe-
cificos e, d v e se aplicard el cuestio-
nario KAI (Kirton Adaptation and
Innovation) y el Cuestionario de Ca-
racteristicas Empresariales de la
Universidad de Washington,

Para cumplir con el objetivo f se rea-
lizaran entrevistas en profundidad,
dirigidas por un psicélogo con expe-
riencia en el drea de planeacién de
carrera empresarial. Para esta acti-
vidad se disefardn guias de entrevis-
ta, basadas en los resultados obteni-
dos en las etapas anteriores.

4.3. Disefio de la muestra

Para determinar el tamafio de la
muestra de este proyecto se definié
como poblacidén a los egresados de
cada uno de los planes de pregrado
ofrecidos por la Universidad Icesi,
desde el primer semestre de 1984
hasta el segundo semestre de 1993.

Una de las hipétesis que se buscan
demostrar con esta investigacién es
que mientras mas tiempo de gradua-
do tenga una persona hay mayor pro-
babilidad de que se haya dedicado a
trabajar en forma independiente, te-
niendo en cuenta un hecho importan-
te que es la incidencia que ha tenido
el programa en el cual se gradud, para
generar una actitud o tendencia a ser
independiente,

Con base en lo anterior se decidié to-
mar cada programa como poblaciones
independientes, determinando asi
tres tamaifios diferentes de muestra,
una para el plan A, otra para el plan
By otra para el plan C. Posteriormen-




te se distribuyeron las muestras de
forma proporcional al porcentaje de
egresados en periodos de dos afios,
comparado con el total de egresados
de cada plan. El periodo que se tomé
para distribuir la poblacién de cada
plan fue de dos afios, en el supuesto
de que en este periodo se marca un
cambio generacional respecto al pen-
samiento y la actitud.

La decisién de trabajar cada plan
como una poblacién independiente se
debe a dos circunstancias:

a) Se buscaba estratificar por afios
vy programa, lo cual generaba una
serie de pequefios estratos, sobre
los cuales no existia informacién
de la proporcién de egresados in-
dependientes.

b) Es permitido que los estratos sean
desiguales, pero dado que se bus-
ca mirar la relaciéon de antigtie-
dad con su tendencia a ser empre-
sario para poder compararlo con
otros programas, esto no podria
ser posible en ciertos casos, ya que
no existen egresados de ciertos
programas en ciertos periodos
dado que empezaron después.
Esto implicaria dejar en ciertos
momentos parte del marco mues-
tral excluido.

El sistema probabilistico utilizado
para determinar el tamafio de mues-
tra fue el Método Aleatorio Sim-
ple, dadas las condiciones ya estable-
cidas de las poblaciones con que se
iba a trabajar, de las cuales se tiene
un listado completo y se puede hacer
una seleccién de elementos y entre-
vistas de forma fécil. Ademds, se co-
nocia por estudios previos la propor-
cién de personas independientes en
cada programa. La Tabla 2 presenta
la conformacién de la muestra.

5. RESULTADOS

5.1, Situacion laboral actual de

los egresados

La primera pregunta en la inves-
tigacidn tenia como objetivo cong-
cer la situacién laboral actual de
los egresados de la Universidad
Icesi. La Tabla 3 muestra los re-
sultados obtenidos. Se observa
que entre los egresados de la Uni-
versidad el 9% de los Ingenieros
de Sistemas, el 14% de los Admi-
nistradores de Empresas del pro-
grama diurno y el 23% de los Ad-
ministradores de Empresas del
programa nocturno se dedican to-
talmente a su actividad empresa-
rial. También se puede notar que
algunos de los egresados se des-
empeflan como empleados v em-
presarios; si a los datos anterio-
res se les suma esta proporcién,
se obtienen tasas del 12%, 20% y
30% respectivamente.

Estos resultados son altamente satis-
factorios por varias razones:

Primero, porque al compararlos con
los estudios realizados por la Univer-
sidad Javeriana (Tabla 4) se observa
que s6lo en el caso de los Ingenieros
de Sistemas la proporcién de empre-
sarios es inferior, y si se mira el total
de egresados, se puede tener en cuen-
ta que en la Universidad Icesi hay un
16% de egresados que dedican todo
su tiempo a ser empresarios mientras
que en la Universidad Javeriana sélo
es el 11%.

Segundo, porque a pesar de que el
nimero de egresados de la Universi-
dad ha ido en aumento cada afio, la
proporcion del total de egresados que
son actualmente empresarios aumen-
t6 con relacién a la investigacién rea-
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- TABLA 2
DISTRIBUCION DE LAS MUESTRAS § SEGUN [ PER!OC)OS

Nitniero de egresados szexxtage Wi=NiN Tamaiio (ie Ia muestra m:Wx*:z
Periodos | PlanA | PlanB | "i?i;;aﬁ ﬁfanA PlanB [PlanC | PlanA| PlanB | Plan
saig |1 | ‘ . ' o
851852 2 I
Total 9| 1) 0] o
861-862 4| ; ‘
sdn d B
Total | ml 0| 0198
wiss | B @ om0
891-892 v 41 8
Dol | 9 58| 01
901-902 B w B
911912 | B3| B3| BBl |
Total 95| w7l 103 0924 0
wiom | @, 1| B FMM
931032 | 86 1M $l. _
Total 4 15| B azsmﬂ 031
Total 29| 489 934
Total de encuestas a realizar segiin plan
Plan A n= 175
Plan b n= 192
Plan € o= 130

lizada en 1992 (Investigacién Longi-
tudinal de los Egresados de la Uni-
versidad Icesi), la cual cobijaba uni-
camente los egresades desde 1984
hasta el afio 1990 (un total de 468),
mientras que esta investigacién in-
cluye los egresados desde 1984 has-
ta 1993 (un total de 1.1562).

Esto demuestra que a pesar del ere-
cimiento de la Universidad ésta no

sssssssssss
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ha perdido la capacidad de impartir
«Educacién Empresarial» a sus estu-
diantes.

Si se tiene en cuenta que las activi-
dades del CDEE se han incrementa-
do de manera considerable durante
los Gltimos afios, se puede esperar
que la proporcién de egresados em-
presarios siga en aumento.




Empr&sarm
empleade

1

ACTW!DAD DE EGRESADQS
_DE UNWERS!DAD VERIANA

Umversxdad
Javeriana

| Cantidad | ¢ ‘fﬂ

. Emplead(s

‘ Empresam~ -
; emplead&

f Desempieada

. Tﬁtal ,

Fuente: Fajardo, 8.1.. & Lépez V.A. (1991),
«Perfil profesional del Ingeniero Industrial
Javeriano».

Creemos que las diferencias entre las
proporciones de cada uno de los pla-
nes {cont un nivel de significancia del
95%) se debe a lo siguiente:

Los Administradores de Empresas
del nocturno tienen un desarrollo de
carrera empresarial diferente del de
los Administradores de Empresas del
diurno. Sus promedios de edad son
superiores en el momento de llevara

cabo sus estudios, poseen experien-
cias previas y recursos que les dan
la posibilidad de convertirse en em-
presarios méas rdpidamente que sus
colegas del diurno.

Los estudiantes del nocturno una vez
terminan su curso de creatividad
empresarial inician el proceso de
creacion de su empresa. Los del diur-
no salen inmediatamente a practica
v esto se convierte en un obstdculo
para poner en ejecucién su plan de
negocio.

Se cree incluso que desde el momen-
to de seleccién de los proyectos los
estudiantes del nocturno tienen una
conviceién mayor de que sus proyec-
tos serdn puestos en prdctica. De he-
cho es frecuente que algunos proyec-
tos ya estdn en marcha antes de ser
culminado el plan de negocio.

Finalmente, la Tabla 3 también nos
muestra que un 10% de los egresa-
dos de Administraciéon de Empresas
diurno y nocturno manifestaron es-
tar desempleados actualmente. Hay
que aclarar que estas cifras estdan
muy por debajo del promedio de des-
empleo que se presenta para la ciu-
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dad de Cali (19.7%); ademas, esta
cantidad sélo indica que estas perso-
nas no frabajan actualmente pero no
que se encuentren buscando un tra-
bajo que es la definicién utilizada por
el DANE para sus estadisticas de
desempleo. También vale resaltar
que, en nuestro medio, las cifras de
desempleo profesional son muy supe-
riores a las de desempleo general.

5.2, Experiencia empresarial

Se sabe que para convertirse en «em-
presario de tiempo completo» se re-
quiere un proceso previo de experi-
mentacién y aprendizaje, por lo tan-
to la segunda pregunta gue se inclu-
y6 tenia como objetivo conocer la pro-
porcién de los egresados de la Uni-
versidad que han realizado alguna
vez actividades empresariales y las
caracteristicas de las mismas.

En la Tabla b se observa que el 23%
de los Ingenieros de Sistemas, el 35%
de los Administradores de Empresas
del diurno y el 46% de los Adminis-
tradores de Empresas del nocturno
realizan o han realizado, en algun
momento de sus vidas, actividades
empresariales. Al hacer la diferencia
con los porcentajes de la Tabla 3 se
dedujo que el 11%, 15% y 16% de los
egresados de los respectivos planes,
aunque en el momento de haber sido
entrevistados no realizaban activida-

des empresariales, si lo han hecho en
el pasado.

Estos resultados son atn mas alen-
tadores, pues demuestran que los
egresados de la Universidad estdn
llevando a cabo sus primeras expe-
riencias en la vida empresarial y por
o tanto es de esperarse que en el fu-
ture hagan nuevos intentos.

5.3. Numero de empresas

La tercera pregunta que se hizo a los
egresados de la Universidad fue para
conocer el nimero de empresas que
han tenido a lo largo de su carrera.
La Tabla 6 muestra que para los tres
planes la mayoria de los egresados
han tenido una sola empresa, pero no
es despreciable que un 7% han teni-
do més de una empresa.

5.4, Caracteristicas de las

empresas

En la encuesta realizada para la In-
vestigacién de Egresados de la Uni-
versidad Icesi se hicieron varias pre-
guntas con el propésito de obtener
una idea general sobre algunas ca-
racteristicas de las empresas desarro-
Hadas. Se encontré (Tabla 7) que para
los tres planes de estudio, alrededor
del 70% de las empresas tienen un
nivel de inversién relativamente bajo
(menos de 30.000.000 de pesos), sise
tiene en cuenta que mas de la mitad
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Respuesta

TABLA 6
NUMER{J DE EMPRESAS DESARRQLLADAS  POR LOS EGRESADOS

1’?3{ 100 | 187

LS
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L TABLA 7 ;
N!VEL ms INVERSION EN LA ACT!VIDADEMPRESAR!AL
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100000 - 30 mﬂmnes .
‘30 60 mﬁlones k ‘

60 1(‘}{} mlﬁonas

de los empresarios poseen como mi-
nimo un 50% de las empresas. Esta
cifra es dificil de interpretar, pues se
podria creer que al responder la pre-
gunta los entrevistados pensaron en
la inversién inicial que hicieron en
la empresa, lo cual no mostraria los
datos que se querian encontrar. Se
considera por lo tanto que los resul-
tados de esta pregunta no son ttiles
para la investigacion y que por lo
tanto la pregunta que se debe hacer
en el segundo trabajo de campo serd
el valor de los activos de la empresa
a la fecha.

Otras preguntas que pueden ser el
mejor indicador de la dimensién de
las empresas creadas son las relacio-
nadas con el volumen de ventas. Se
observa en la Tabla 8 que un alto por-
centaje de las empresas (36%) sobre-
pasé el afio pasado los $50 millones
en ventas y que de elias un 14% ven-
dié mds de $500 millones. Por otro
lado se tiene también que un buen
porcentaje de las empresas tiene un
cubrimiento nacional (26%) o inter-
nacional (6%) (Tabla 9).

La mayoria de las empresas creadas
por los egresados pertenecen al sec-
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"TABLAS
VENTAS DELAE PRESA .
Admon. émme ' Admon neei;urne I;xg ﬁe;sttemas .

Respuesta

Mem& de 50 mﬂlones

50 150 mﬂlones
Lo oo
150 - 500 mxilenes

Mis de 5652&5? 'f;;; o
St . 81 100 176 100

f ~~In§nst13‘a o

Servicios

tor del comercio (Tabla 10), un por- 5.5, Relacién familiar

centaje importante al sector servicios  Finalmente se quiso indagar sobre la
y como es de esperarse una menor existencia de relaciones familiares
proporcion al sector industrial. entre los egresados creadores de
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empresas y sus socios. Efectivamen-
te, se encontré que un 49% de los
egresados tienen vinculos familiares
con los socios de sus empresas (Tabla
11).

5.6. Analisis longitudinal

Uno de los objetivos de esta investi-
gacién era determinar si a medida
que transcurren los afios de haber ter-
minado sus estudios, una mayor pro-
porcién de los egresados se convierte
en empresario.

Al elaborar las correlaciones de los
datos en la Tabla 12 se encontraron
las siguientes correlaciones entre el
numero de afios de egresados y la pro-
porcién de empresarios:

Admoén. diurne  r=0.045714286
Admén. nocturno r=0.788448471
Ing. de Sistemas r=0.428571429

Como se puede apreciar, dnicamen-
te para el caso de los egresados de
Administracién nocturno se puede
afirmar que se cumple la hipétesis.
Se considera que seria necesario te-
ner mas datos para sacar conclusio-
nes mas contundentes al respecto.

6. CONCLUSIONES

De la primera etapa de la investiga-
cidn se concluye que la poblacién de
egresados de la Universidad Icesi
conforma hoy en dia un ntcleo em-

Si tiene

No tiene
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presarial de gran importancia para
la regién. Si se extrapola la propor-
cién de egresados de nuestra mues-
tra que son empresarios actualmen-
te, se podria afirmar que por lo me-
nos unos 350 egresados de esta Uni-
versidad son actualmente empresa-
rios y que otros 150 ya han tenido por
lo menos una primera experiencia de
fipo empresarial independiente.

Los niveles de ventas, el nimero de
empleos creados y la cobertura nacio-
nal e internacional, en algunos casos,
muestran también que las empresas
creadas estan contribuyendo de ma-
nera considerable al desarrollo socio-
econdémico de la regién.

También se demuestra con esta in-
vestigacién que la mayoria de los
nuevos negocios que se crean estdn
conformados por dos o mds socios y
que en un ndmero considerable de
casos éstos tienen un cardcter fami-
liar, lo cual hace ver el imperativo de
que los temas de empresa familiares
v de conformacién de equipos empre-
sariales reciban una especial atencién
en la formacién de los futuros profe-
sionales.

En los aspectos metodolégicos, los re-
sultados de esta primera etapa indi-
can que es necesario indagar més pro-
fundamente en el concepto de carrera
empresarial, pues es importante el
numero de empresarios que al mismo
tiempo siguen siendo empleados.

También seria interesante indagar en
profundidad qué ha sucedido con
aquellag personas que en algin mo-
mento desarrollaron actividades em-
presariales independientes y hoy no
lo hacen. ;Forma parte esto de su ca-
rrera? ;Fue un fracaso? Si fue asi,
;qué tipo de apoyos hacen falta? ;Qué
errores se cometieron y ¢édmo se po-
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dria capitalizar esta experiencia en
la futura formacién de empresarios?
Indudablemente quedan muchos in-
terrogantes de interés que deben ser
resueltos en las etapas posteriores de
esta investigacién.
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