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No puede haber

democracia sin economia de
mercado, ni economia de
mercado sin democracia, sin
ellas, a su vez, el progreso es
imposible.

Esta es, tal vez, la mas
importante conclusion de las
experiencias de gobierno
vividas por el hombre en el
Siglo xx.

APERTURA INTERNACIONAL"

(Encuesta a ejecutivos y empresarios
en la ciudad de Cali)

DIEGO VASCO SOLARTE

Director del Departamento de Investigacion de Mercados
del icesi. Administrador de Empresas del ICEsI. Profesor de

Mercadeo en el ICESI.

INTRODUCCION

La siguiente investigacion tiene sus ori-
genes en el foro titulado Reestructura-
cion Industrial y Apertura hacia los Mer-
cados Internacionales; realizado por IN-
COLDA en conmemoracion de sus treinta
anos de fundacién, en el cual fueron
expuestas las experiencias de paises
como México y Chile al llevar a cabo
una Apertura Internacional, quedando
asi latente la inquietud sobre lo que pen-
saban los industriales calefos acerca
daealatema.debidoaqmoloouum

realizaron siguiendo un formato de pre-
guntas con base en unos objetivos rees-
tablecidos.

MANEJO DE BASES
1. Respuesta directa a
las preguntas.

Se manejan tres bases a
saber:
:anregmuasarﬁvelm
— Preguntas especificas a
exportadores

— Preguntas especificas a
importadores

BASE 40
BASE 25
BASE 30

2. Razones por las cuales se dieron las
respuestas directas: Esta base se mue-
ve dependiendo del nimero de razones
expuestas por cada pregunta directa,
por lo tanto el porcentaje refieja el orden
, en que han coincidido las razones ex-
puestas por parte de los empresarios.




RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION
SOBRE APERTURA
INTERNACIONAL
EXPERIENCIA EN EXPORTACIONES
1. Empresas que en
la actualidad exportan 62.50%
BASE 40
1.1. Experiencia de los ex-
portadores a nivel nacional:
1.1.1. No se han presenta-
do inconvenientes a nivel
nacional para exportar 44.00%
BASE 25
1.1.2. Se han presentado
inconvenientes a nivel na-
cional para exportar 56.00%
BASE 25
Inconvenientes presenta-
dos:
— Costos en fletes dema-
siado altos 27.03%
— Poca frecuencia de
transporte 24.33%
~ Mal servicio en puertos 10.81%
— Allos costos de materia
prima 10.81%
— No existe una politica de
fomento a largo plazo 10.81%
— Escasez de materia pri-
ma ; 10.81%
~ Altos costos de servicios
publicos 2.70%
~ Leyes laborales rigidas 2.70%
BASE 37
1.2. Experiencia de los ex-
Mawmm
1.2.1. No se han presenta-
do inconvenientes a nivel
internacional para exportar 68.00%
BASE 25
122 Sa han
inconvenientes a nivel in- :
ternacional para exportar 32.00%
! ' BASE 35
W presenta-
- Fuerte competencia 22.19%

~ Crisis econdémica en

Centro América 16.67%
— Decretos gubernamen-
tales que demoran los pa-
gos 11.11%
— Problemas cambiarios 11.11%
— Altos costos financieros 5.56%
— Existe dumping 5.56%
— Existen barreras anti-
dumping que dificultan la
competencia 5.56%

- Controles  antidrogas,
que deterioran el producto 5.56%
~ Exigencias de alta cali-
dad 5.56%
— Falta de credibilidad en
el empresario colombiano 5.56%

clientes de altos volumenes 5.56%

BASE 18
1.3. Cémo califican la ex-
pemnaacomoemortador
— La experiencia ha sido
buena B80.00%
— La experiencia ha sido
regular 20.00%
BASE 25
2. Empresas que en la
actualidad no exportan 37.50%
BASE 40
Motivos por los cuales no
exportan:
— Creadas con infraestruc-
tura para demanda nacio-
nal N.17%
— Comercializan productos
importados 29.41%
~ Tienen proyectos para
exportar 17.64%
—~ Servicio no exportable 5.88%
— No ha existido una politi-
ca de exportacion en laem-
presa 5.88%
BASE 17

EXPERIENCIA EN IMPORTACIONES

1.1. Experiencia de los im-
portadores a nivel nacional:

74 SRR A S T el T T T S e e S |
ICES! TS S T e B T a0 1O LT T e "

1.1 ‘I No se han presenta-

taciones se da a partir de
la fecha de vencimiento de
la licencia y no de la fecha

56.67%
BASE 30

43.33%
BASE 30

26.31%

15.79%
13.16%
13.16%
5.26%
5.26%
5.26%
5.26%

5.26%

2.63%

2.63%
BASE 38

73.33%

BASE 30

16.66%
BASE 30

1.2.3. NS/NC 10.00%
BASE 30
1.3. Como califican la ex-
parielwfacafm#mm:
—~ La experiencia ha sido
buena 70.00%
- La experiencia ha sido
regular
13.33%
- La experiencia ha sido
mala i 13.33%
- No contesto 3.33%
BASE 30
2. Empresas que en la
actualidad no importan 25.00%
BASE 40
Motivos por los cuales no
importan:
~ Productos y materias pri-
mas de consecucion nacio-
nal 100.00%
BASE 10
OPINION ACERCA
DE LA TRAMITOMANIA
PARALAIMPORTACION DE BIENES
DE CAPITAL Y CONSUMO
1. Demasiado larga 83.33%
2. Ha mejorado 10.00%
3. NS/NC 6.67%
BASE 30
OPINION ACERCA
DE LA EFICIENCIA
DEL SECTOR PUBLICO,
PUERTOS Y ADUANAS
— No son eficientes en la
actualidad y traerian pro-
blemas al realizar la apertu-
ra ya que habra un mayor
movimiento de importacio-
nes y exportaciones 100.00%
BASE 40
GRADO DE COMPETITIVIDAD
EN CALIDAD Y PRECIO
A NIVEL INTERNACIONAL
1. COMPETITIVOS EN:
Precio 65.00%
Calidad 85.00%
2. NO COMPETITIVOS EN
Precio 23.50%



Calidad 2.50%
BASE 40
Motivos por los cuales no
son compelitivos en calidad
y precio:
— Fletes muy altos

— La competencia interna-
cional tiene mayores incen-

tivos

— Competencia de produc-

cién en serie

— Altos costos de materia

prima nacional e importada

3. NS/NC 12.50%
BASE 40

EFECTO POSITIVO O NEGATIVO

QUE TRAERIA

UNA APERTURA INTERNACIONAL

DE COLOMBIA A SU EMPRESA

1. EFECTO POSITIVO: 57.50%
BASE 40

Razones por las cuales se-

ria positivo:

~ Se facilitarian los trami-

tes para importaciones de

materia prima y maquinaria 36.17%

— Mejoraria la eficiencia en

el sector productivo 21.28%

— Reduccion de precios de

materia prima 14.89%

— Se elimina el contraban-

t!t:|$e 10.64%

~ Se fomenta la exporta-

daxum " 8.51%

- taria la produc-

cion 6.38%

— Se especializarian las

empresas 2.13%
BASE 47

2. EFECTO NEGATIVO: 17.5%
BASE 40

Razones por las cuales se-

ria negativo:

— No se es competitivo en

costos 50.00%

son productos importados 12.50%
— La empresa se encuen-
n&mmm " 125 %
= compe-
tencia 125 %

— El consumidor tendera a

comprar lo importado 125 %
BASE 8

3. INDIFERENTE 25.00%

Razones por las cuales es

indiferente:

— Se es competitivo a nivel

internacional y se tiene un

mercado constituido 100.00%
BASE 10

¢SE GENERARA MAS EMPLEO
CON UNA APERTURA
INTERNACIONAL?

Si se generara mas em-

pleo 62.50%
Motivos:

Las empresas trabajarian

con su capacidad total y se
crearian a su vez mas em-

presas.

No se generara mas em-

pleo 27.50%
Motivos:

Se quedaria con mucha in-

dustria nacional.

Se requiere de produccio-

nes a escala y esto no ge-

nera empleo.

No sabe 10.00%
Motivos:

Se debe concientizar al em-
presario a exportar para au-

mentar su produccion.

para la inversién extranjera

y capitales fugados.
BASE 40

¢SECREARANNUEVAS EMPRESAS
CON UNA APERTURA
INTERNACIONAL?

1. Si se crearan nuevas
empresas 525 %

crearan Usifeog o
nuevas empresas:
— Se debe incentivar al em-
presario a hacer inversio-
nes a largo plazo 34.21%
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- Facilitara la salida del
empresario colombiano a
mercados internacionales 15.79%
— Sera necesarioteneruna
mayor produccion 13.16%
— Se creardan empresas
como complemento de las
que exportan 13.16%
— Se crearan nuevas em-
presas para sustituir las an-

tiguas 10.53%
BASE 38

2. No se crearan nuevas

empresas 325 %
BASE 40

Razones por las cuales no

Se crearan nuevas empre-

sas:

— Se acabara con mucha

industria nacional 57.14%

— Mejoraran las actuales 28.58%

- La situacion de inseguri-

dad desestimula la inver-

sion extranjera 14.28%
BASE 14

¢{MEJORARA LA CALIDAD

DEL PRODUCTO COLOMBIANO?

1. Si mejora su calidad 90.00%
BASE 40

Razones por las cuales me-

jorara su calidad:

— Para competir hay que

mejorar la calidad del pro-

ducto 51.85%

— Mayor tecnologia 25.92%

— Se utilizara materia pri-

ma de mejor calidad 22.22%
BASE 54

2. No mejorara su cali-

dad 2.50%
BASE 40

Motivo:

No depende de la apertura

sino de la politica de la em-

presa.

3. NS/NC 7.50%
BASE 40

¢(DEBE EL ESTADO VENDER
LAS EMPRESAS QUE TIENE
EN EL MOMENTO?

1. Si debe venderlas 90.00%
BASE 40

Razones por las cuales
debe venderias:

—~ Durante anos el Estado
ha demostrado ser un mal

administrador 76.60%

— Debe fomentar peque-

nas empresas 12.76%

— Debe crear empresas y

luego venderlas 8.51%

— Solo debe conservar las

de gran envergadura 2.13%
BASE 47

2. No debe venderlas 10.00%
BASE 40

Razones por las cuales no

debe venderias:

— Ha tenido algunas dificul-

tades pero no por esto debe

venderlas 50.00%

— Debe tener menor parti-

cipacion para que no afecte

ia toma de decisiones 50.00%
BASE 4

¢ SE DEBE CONTINUAR
CON EL PROTECCIONISMO

A LA INDUSTRIA?

1. No se debe seguir
con el proteccionismo 92.50%
BASE 40

Razones por las cuales no

se debe seguir con el pro-

teccionismo:

— Noestimulaalaempresa

a volverse competitiva 38.09%

— Solo debe seguir para

aquellos que la necesiten

pero por un tiempo determi-

nado 28.57%

— Crea monopolio e inefi-

ciencia 23.80%

- Incentiva el contrabando 4.76%

— Se generan mas empre-

sas 4.76%
BASE 42
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2. Si debe continuar el

proteccionismo 7.50%
BASE 40
Razones por las cuales
debe seguir el proteccionis-
mo:
— Hay empresas que gene-
ran empleo y beneficio a la
comunidad que nunca po-
dran ser compelitivas a ni-
vel internacional. 100.00%
BASE 3
RECOMENDACIONES SOBRE
APERTURA INTERNACIONAL
— Debe arrancar desde ya
‘en forma racional, medida,
‘controlada y gradual 24.34%
— Debe haber una rees-
tructuracion intema en
puertos, aduanas y vias de
comunicacion 14.47%
— Se debe empezar por los
rados 11.18%
— Hacer competitivas a ni-
vel internacional las tarifas
ortuz 7.89%

‘portuarias

- Escuchar al empresario
y sus necesidades

— Deben darse estimulos
para la compra de tecnolo-

gia

— Deben existir politicas

antidumping

— Politicas claras y cons-

tantes que permitan tomar

decisiones a largo plazo

— En la actualidad el Plan

Vallejo es buena herra-

mienta para las exportacio-

nes y mas sano que una

apertura

— Abolir la corrupcion en

aduanas

— Hacer campafias de ima-

gen del pais a través de las

Embajadas y Proexpo

— Mantener informado al
) sobre nuevas

politicas

— Incentivar la creacién de

empresas para exportar

— Flexibilidad en la contra-

tacion laboral

— Mejorar la frecuencia en

buques

i

GRAFICO 1
EXPERIENCIAS EN EXPORTACION

Marzo de 1990

62.5% Exportan en la actualidad

37.5% No exportan en la actualidad

GRAFICO 2

EXPERIENCIA DE LOS EXPORTADORES
A NIVEL NACIONAL

Marzo de 1990

44% Sin inconvenientes para exportar

56% Se han presentado inconvenientes




GRAFICO 3

EXPERIENCIA DE LOS EXPORTADORES
A NIVEL INTERNACIONAL

Marzo de 1990

68%

Se han presentado inconvenientes para exportar

GRAFICO 4

EXPERIENCIA COMO EXPORTADORES
A NIVEL GENERAL

Marzo 1990

GRAFICO 5
EXPERIENCIA EN IMPORTACIONES

Marzo de 1990

75%
Importan en la actualidad

GRAFICO 6

EXPERIENCIA DE LOS IMPORTADORES
A NIVEL NACIONAL

Marzo de 1990

56.67%




GRAFICO 7

EXPERIENCIA DE LOS IMPORTADORES
A NIVEL INTERNACIONAL

Marzo de 1990

73.33% Sin inconvenientes al importar

16.66% Presencia de inconvenientes al importar

GRAFICO 8
EXPERIENCIA COMO IMPORTADORES

Marzo de 1990
No contesté: 3.33%
Mala: 13.33%
Regular: 13.33%
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o L — Buena: 70%
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GRAFICO 9

GRADO DE COMPETITIVIDAD EN PRECIO
A NIVEL INTERNACIONAL

Marzo de 1990

Competitivo en precio 65%

23% No competitivo en precio

GRAFICO 10

EFECTO QUE CAUSARIA UNA APERTURA
INTERNACIONAL A SU EMPRESA

Marzo de 1990

Ninguno
- 25%




GRAFICO 11

GENERACION DE MAS EMPLEO
CON APERTURA INTERNACIONAL

Marzo de 1990

GRAFICO 12

SE CREARAN NUEVAS EMPRESAS
CON APERTURA INTERNACIONAL

Marzo de 1990
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GRAFICO 13

¢DEBERA EL ESTADO VENDER
LAS EMPRESAS QUE TIENE EN EL MOMENTO?

Marzo de 1990

GRAFICO 13A

RAZONES POR LAS CUALES EL ESTADO
DEBE VENDER LAS EMPRESAS

Namero de respuestas generadas: 47
mEm Es mal administrador = Fomentar pequefia empresa

ﬂchod'n.ywndnr mm Conservar las grandes

J



GRAFICO 13B

RAZONES POR LAS CUALES EL ESTADO NO DEBE VENDER
LAS EMPRESAS

60%1 | 50% 50%

Numero de respuestas generadas: 4
1. Ha tenido algunas dificultades pero no por esto debe venderias.

2. Debe tener menor participacion para no afectar la toma de decisiones.

GRAFICO 14
¢ SE DEBE CONTINUAR CON EL PROTECCIONISMO A LA INDUSTRIA?

Marzo de 1990

No debe continuar
92.5%

PROGRAMA DE MODERNIZACION
DE LA ECONOMIA COLOMBIANA

DOCUMENTO
CONPES: DNP-2.465-J

CDCE: INCOMEX/ACDCE 1003/90

PRESENTACION

nistracion, el Gobierno Nacional planted
en el Plan de Economia Social un vigo-
roso programa de modemizacion de la
economia, con el fin de superar los obs-
taculos estructurales al crecimiento eco-
nomico y crear las condiciones requeri-
das para mejorar las situaciones de em-
pleo e ingreso y elevar los niveles s de
bienestar de la poblacion. Para ese pro-
posito, se han venido adelantando mul-
liples acciones de politica relacionadas

gestion pa
la infraestructura de servicios relaciona-
das con las actividades productivas y la
racionalizacion del comercio exterior.

Los resultados hasta ahora obtenidos
establecen las condiciones necesarias
para consolidar los logros y continuar
profundizando el proceso de modermni-
zacion de la economia colombiana.

I
ANTECEDENTES

Durante las Ultimas décadas, la econo-
mia colombiana ha logrado importantes
avances en términos de crecimiento del
producto y del ingreso nacional, en un
marco de estabilidad, con niveles de in-
flacién controlados y con un notable cre-
cimiento y diversificacion de las exporta-
ciones, gracias a las cuales las condicio-
nes cambiarias y de balanza de pagos
han podido tener un alto grado de soli-
dez. Todos estos logros se encuentran
vinculados con un modelo de desarrollo
que combina una estrategia de sustitu-
cion de importaciones y proteccion a la
industria nacional, con una estrategia
de promocion de exportaciones, apoya-
da en el otorgamiento de estimulos di-
rectos a las ventas en el exterior y en
menor grado en el manejo cambiario.

A pesar de sus éxitos, las limitaciones
de ese modelo de crecimiento han em-



