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1. INTRODUCCION

~Toda empresa debe enfrentar, en al-
gun momento de su ciclo productivo,
una importante decisién relacionada
con la politica de desarrollo de la capa-
cidad de produccidn de sus lineas de
operacion.

En efecto, cuando se pretende ad-
quinr un equipo, siempre surge el inte-
rrogante de si adquirirlo del tamafo re-
queride hoy, o adquirirlo sobredisefia-
do, de manera tal que cumpla con los
requerimientos futuros (determinados
Por los estimativos sobre el comporta-

miento de lademanda). Evidentemente,
esta implicito el hecho de que hoy se
cuenta con los recursos financieros ne- |
cesarios para comprar bien sea el equi-
po grande, o el pequefio.

Analizando la situaciéon en detalle,
resultan al menos tres posibles alterna-
tivas para el empresario:

ALTERNATIVA 1: Comprar hoy un
equipo grande, de alta capacidad, que
podra satisfacer la demanda actual y la
futura.



ALTERNATIVA 2: Comprar hoy un
equipo pequefo, y en algin momento
futuro venderlo y comprar uno grande
(cuando la demanda asi lo exija).

ALTERNATIVA 3: Comprar hoy un
equipo pequefio, y en alglin momento
futuro, comprar otro pequefio y trabajar
con ambos, en linea paralela.

Las tres alternativas presentan as-
pectos positivos y negativos, los cuales
indudablemente incidiran sobre la deci-
sion.

¢ E! adquirir inicialmente un equipo de
alta capacidad, tiene como ventaja el
hecho de que s6lo se necesita pagar
una instalacién, el costo del equipo
hoy es menor que el futurc, y no hay
necesidad de desechar o mal vender
el equipo en el futuro; sin embargo,
su gran desventaja es la magnitud
de la inversion actual, que implica al-
tos costos de posesién por la alta in-
versién y altos costos de operacion
originados por instalaciones traba-
jando a capacidad reducida. Adicio-
nalmente, el equipo grande puede
caer facilmente dentro de la obsoles-
cencia tecnolégica, y su adaptabili-
dad a cambios en los gustos de con-
sumidor, o en el tamafio de la de-
manda o en cualquier otra variable
de mercado, es muy baja.

¢ La segunda alternativa tiene como
ventaja principal el hecho de que el
equipo pequefio requiere una inver-
sién menor, lo cual permite disponer
de dinero sobrante que se puede
reinvertir o capitalizar; ademas, su
tamano y disefio hacen que pueda
adaptarse con mayor facilidad a las
innovaciones tecnologicas, que sea
méas adaptable y flexible a cambios
de gustos del consumidor, y final-
mente, ofrece la ventaja de un exce-
lente nivel de utilizacién de la capaci-
dad instalada. Sin embargo, su des-
ventaja es que al llegar a los requisi-
tos de expansién, el equipo tiene que
ser desmantelado y vendido (tal vez
a un precio reducido) y hay necesi-

dad de adquirir el equipo de alta ca-
pacidad, el cual por los efectos de
escalamiento de costos tendra un
mayor valor; adicionalmente el equi-
po pequefo se ve castigado con al-
tos costos unitarios de operacion,
por no poder aprovechar las econo-
mias de escala.

¢ Finalmente, la alternativa de com-

prar hoy un equipo pequefio, e insta-
lar posteriormente unalinea en para-
lelo, ofrece basicamente las mismas
ventajas que la segunda opcion, es
decir, excelente nivel de utilizacion
de capacidad instalada, flexibilidad a
cambios tecnolégicos y de mercado
e inversion actual baja, con dinero
sobrante para reinvertir; su ventaja
adicional es que, con una linea en
paralelo, siuno de los equipos fallao
se dafia la produccion no se paraliza
totalmente porque el otro sigue fun-
cionando. Sin embargo, las desven-
tajas de esta alternativa se presen-
tan en los altos costos de manteni-
miento y reparacion que exigira la
méquina vieja para seguir operando
y en no poder aprovechar las econo-
mias de escala que se logran traba-
jando con una sola magquina grande.

Es evidente entonces que ladecisién
sobre el tamafio 6ptimo del equipo tiene
implicaciones sobre todas las areas de
la empresa (economica-financiera; pro-
ductiva; mercadeo, recursos humanos,
etc), y por lo tanto debe ir precedida de
un cuidadoso andlisis que permita se-
leccionar la mejor alternativa para cada
empresa y sus circunstancias particula-
res.

Este problema, que tradicionalmente
habia sido relativamente sencillo, en los
Ultimos afos y debido a situaciones co-

mo la inflacion, el escalamiento, la de-

valuacién, la alta rentabilidad del capi-
tal, la dinamica y volatilidad de los mer-
cados, y la permanente innovacién tec-
nolégica y de productos, se ha converti-
do en un problema dificil y delicado para
el empresario que debe tomar una deci-
sién final, en complejas economias in-
flacionarias.

Se hace necesario por lo tanto, el de-
sarrollo de algin tipo de herramienta o
criterio decisorio que facilite al empre-
sario latoma de esta decisién, y permita
resolver el problema de politica de de-
sarrollo de la capacidad productiva en
una forma mas racional y con mejores
bases cuantitativas. Vale la pena anotar
que una discusidn con bases similares
a las aqui planteadas fue formulada por
el profesor Thane R. Brown en un arti-
culo de Chemical Engineering (1977).
(Ver referencia 1).

Sin embargo, consideramos que el
modelo ahi desarrollado puede ampliar-
se significativamente con la inclusién de
otras variables y de nuevas alternativas
para el desarrollo de la capacidad pro-
ductiva, configurando asi un modelo
que explique un mayor nimero de situa-
ciones y abarque un rango decisorio
mas amplio.

Ladiscusion, desarrolio y analisis de
este modelo decisorio, y de la naturale-
za y relevancia de las variables que lo
componen, constituyen el objetivo del
presente trabajo, con la meta final de
generar una herramienta Util para el em-
presario en la toma de decisiones sobre
tamario del equipo.

2. FACTORES DETERMINANTES
DEL TAMANO DE EQUIPO

__Existe un conjunto de factores, con
diferente naturaleza y grado de relevan-
€la, que resuitan determinantes del ta-

mafio de equipo a comprar. Estos facto-
res son:

2.1 Econémico-Financieros:

El tamarfo de equipo que se compre
g?.pendera directamente de la disponi-
lidad y acceso a recursos financieros
gll'erpglsea la empresa. Evidentemente,
. Problema no es sélo si se cuenta o no

On el dinero necesario, sino que debe
' eaccl:arrsse una optima asignacion de los
) os disponibles, para obtener una

éna rentabilidad sobre el dinero in-

Vertido. Por lo tanto, debe considerarse

en detalle la improductividad del dinero
ocioso, la capacidad de reinversion del
dinero sobrante, los efectos inflaciona-
rios, y demds aspectos financieros cuya
relevancia en la determinacién del ta-
mafio de equipo es incuestionable.

2.2. Mercado:

El tamafio del equipo esta estrecha-
mente relacionado con la magnitud de
la demanda que debera satisfacer; el
aspecto clave consiste en definir si se
desea satisfacer la demanda actual, la
delfuturo cercano, o la de una perspec-
tiva de mercado a largo plazo con los
consecuentes efectos de esta decision
sobre el tamafic del equipo a comprar.
Sm' embargo, la demanda futura es un
estimativo, un pronéstico realizado con
base en el comportamiento actual del
mercado y en sus perspectivas de creci-
miento, y como tal no permite definir el
numero exacto de afios durante los cua-
les el equipo podra satistacerla. De esta
forma, la demanda sélo establece ran-
gos de tiempo durante los cuales uno u
otro tamafo de equipo son suficientes
para abarcarla.

Por otra parte, hay factores externos
a la organizacién de los cuales depende
la demanda por un bien y que inciden
sobre ella, haciendo aun mas dificil su
prediccién. Estos factores, como el in-
greso de la poblacién, los niveles de
precio, los factores demogréficos, el po-
der de sustitucidn del bien, su elastici-
dad, la distribucién geografica del mer-
cado, los cambios de producto y demas,
hacen que sea imposible determinar el
tamano de equipo ideal para un nimero
exacto de afios, y obliga a establecer un
rango de tiempo bastante flexible, en la

decision sobre uno u otro tamafo de
planta.

2.3 Tecnologia:

Las caracteristicas intrinsecas de ca-
da uno de los equipos constituyen un
factor determinante del tamafio adecua-
do porque establecen en qué medida
estaran ellos en capacidad de cumplir a
cabalidad con las cuotas de produccion




exigidas por la demanda. Asi, no se tra-
ta solamente del tamafo del equipo, si-
no de su adaptabilidad a nuevas tecno-
logias, la rapidez con que seran obsole-
tos, los costos de mantenimiento impli-
citos en cada alternativa, los costos de
operacién de las diferentes tecnologias,
el grado de capacitacién del recurso hu-
mano exigido en cada una de ellas, y
demas aspectos relacionados con la
tecnologia, que inciden sobre la deci-
sién de uno u otro tamafo de equipo.

2.4 Factores Varios:

Dentro de este grupo de factores, se
encuentran aspectos como el espacio
disponible para ubicar el equipo, el ni-
mero de personas y grado de capacita-
cién exigida por cada uno de ellos, el ni-
vel de contaminacion provocada, las le-
gislaciones urbanisticas y comerciales
vigentes, etc. Estos factores, que apa-
rentemente podrian parecer irrelevan-
tes, no pueden de ninguna manera ser
excluidos del analisis, por las implica-
ciones y efectos que encierran.

Sin embargo, dada la naturaleza de
los factores, que en su mayoria son in-
tangibles, su inclusién y analisis debera
ser posterior al andlisis de los factores
cuantitativos.

3. DESARROLLO DEL MODELO
3.1. Consideraciones Generales:

Dada la importancia e incidencia de
los tres grupos de factores (financieros,
tecnoldgicos y de mercado) en la deter-
minacién del tamafo de equipo, su in-
clusion en el modelo se hace prioritaria.
Sin embargo, para no recargar el mode-
lo con un nimero excesivo de variables
que lo hagan inmanejable, se incluiran
solamente los aspectos fundamentales
y de mayor relevancia de cada grupo de
factores. Asi, entre los elementos finan-
cieros se considerara el escalamiento,
la tasa minima de retorno del empresa-
rio, la cuantia de las inversiones (alta y
baja), los valores de mercado, y las rela-
ciones porcentuales entre esas varia-

bles. Entre los factores de mercado,
tendra relevancia el tamano de la de-
manda, cuyo estimativo depende del ta-
mafio de la poblacion, la distribucion del
ingreso y los niveles de precios. Final-
mente, los aspectos tecnolégicos inclui-
ran la capacidad productiva de cada
equipo y su vida atil estimada, por ser
factores determinantes del momento
éptimo de reemplazo.

Una vez definidos los factores a in-
cluir en el modelo, deben establecerse
los parametros y criterios para su desa-
rrollo. Basicamente, se trata de generar
un momento 6ptimo de reemplazo, con-
tra el cual pueda compararse la situa-
cion real de cada empresa en sus cir-
cunstancias particulares, y llegar con
esta comparacion a la decision 6ptima
en términos de politica de desarrollo de
la capacidad de produccién. Asi, el mo-
delo considerara por un lado los facto-
res econdmico-financieros, con los cua-
les se identifica un momento dptimo de
reemplazo, determinado exclusivamen-
te por consideraciones econémico-fi-
nancieras y de capital, y por otro lado
los tactores de mercado y tecnolégicos
con los cuales se determinara el mo-
mento real en el cual debe realizarse el
reemplazo, por consideraciones de de-
manda y de capacidad de los equipos.

3.2 Consideraciones Econémico-
Financieras:

Con el supuesto basico de que en la
actualidad se cuenta con recursos fi-
nancieros suficientes para comprar un
equipo grande o uno pequeno, las alter-
nativas ya mencionadas que se presen-
tan son:

Alternativa 1: Comprar hoy el equipo
grande.

Alternativa 2: Comprar hoy un equi-
po pequefo, venderlo en el futuro y
comprar uno grande.

Alternativa 3: Comprar hoy un equi-
po pequefio, y en el futuro comprar otro
pequeno para instalar una linea en pa-
ralela.

En la segunda alternativa hay un di-
nero no utilizado, que es la diferencia
entre la inversién de alta capacidad hoy
(1An) ¥ la de baja capacidad hoy (IBn), el
cual se invierte a la tasa minima de re-
torno i* durante algunos afos (periodo
que se denominara N1), al cabo de los
cuales se vendera el equipo pequefio y
se comprara uno grande. El dinero acu-
mulado en N1, debe cubrir la diferencia
entre lainversion requerida en el equipo
de alta capacidad en N1 (IAN1) y el valor
de mercado en N1 del de baja capaci-
dad (VMn1) paraque, desde el punto de
vista financiero, la segunda alternativa
sea factible. Si no es asi, resulta mejor
utilizar la alternativa 1.

En la tercera alternativa, también
hay dinero no utilizado, que es la dife-
rencia entre la inversién de alta capaci-
dad hoy (lAn) y la baja capacidad hoy
(I1Bn), el cual se invierte a latasa minima
de retorno i* durante algunos afnos (pe-
riodo que se denominard N2), al cabo
de los cuales se comprard otro equipo
pequefio para instalar la linea en parale-
lo. Ei dinero acumulado en N2 debe ser
suficiente para cubrir la inversién nece-
saria en un equipo pequefio en N2
(IBn2), para que desde el punto de vista
financiero, latercera alternativa sea fac-
tible y si no es asi, resultara mejor la al-
ternativa 1.

N1y N2 son los parametros que de-
terminan momentos optimos de reem-
plazo, desde un punto de vista exclusi-
vamente econdémico. A continuacion se
Presenta su desarrollo matematico.

3.3.  Formulacion matematica de
los modelos

Se definen las siguientes variables:

"= tasaminima de retorno del empre-
sario.

€= tasa de incremento en precios de
los equipos, debido al escala-
miento.

IAn = Costo del equipo de alta capaci-
dad, hoy.

IBh = Costo del equipo de baja capaci-

dad, hoy.

IAN1 = Costo del equipo de alta capa-
cidad en N1 afos, debido al es-
calamiento.

IANT = 1An (1 + &)V M

VMh = Valor de mercado hoy, de un

equipo con N1 anos de uso.

VMn1 = Valor de mercado del equipc
pequefo dentro de N1, debido
al escalamiento.

VMN+ = VMh (1 + @)V @

IAn - IBh = dinero sobrante hoy, el

cual en N1 afos produce:
(IAn - IBn) (F/P, i*, N1) )
donde (F/P, i*, N1) = (1 + i)™
y en N2 afos produce:
(1An - 1Br) (F/P, i*, N2) (4)
donde (F/P, i*, N2) = (1 + if)N?

1AN1 - VMN1 = Requerimiento de capi-
tal en N1 afos, o sea

IA(1 + e)N' - VMh(1 + &)V (5)

IBN2 = Costo del equipo pequefio en
N2, debido al escalamiento
IBN2 = IBn (1 + )\ (6)

Por lo expresado anteriormente, se
tiene que la segunda alternativa es me-
jor que la primera si:

(1An - 1Bn) (F/P, i*, N1) 2
An(1+eN -1+ N (@)

El punto de equilibrio de las dos al-
ternativas es cuando la inecuacién an-
terior se convierte en igualdad, y despe-
jando se tiene:

1+i"'N1_
1+e

(l1An - VMR) 8)
(lAn - IBn)




0 sea que:
1A - VMn
log | ———
IAh - IBn

<1 +i* (9)
Log

1+e

Si ademas se definen:
VMh = K1 « |Ah, siendo K1 el porcen-
taje que representa el valor de
mercado de la maquina peque-

fia, con respecto a la grande,
hoy

IBh= K2-I|An, siendo K2 el porcenta-
e que representa la inversion
baja con respecto a la alta, hoy.

Se tendra que:

1An - K1+ 1A
Log| —————
IAn - K2 « 1An

<1 +i‘> (10)
Log
1+e

o0 sea:
1 - K1
Log _
1-K2
1+
Log
1+e (11)

Por otra parte, la tercera alternativa
resultara mejor que la primera cuando:

N1 =

N1 =

(1An - IBn) (F/P, i*, N2) 2
IBn (F/P, e, N2j (12)
El puntc de equilibrio se alcanza

cuando la inecuacién se convierte en
igualdad, y despejando se tiene:

(1 + N2 1Bh
(1 +e)N2 (IAh-1Br)  (13)

0 sea:

I1Bn
Log <__
IAh - IBh
(1 + 0" (14)
Log >
1+ e

y por las definiciones de K1y Ka:

Ko 1An
L —_—
g {Ah - K2 1Ah

N2 =

N2 =
140
Log M > (15)
1+ e
o sea:
K2
Lo —_—
g < 1-ko
N2 =

1+ 0 (16)
Log < >

1+ e

Vale la pena anotar que N1y N2 son

parametros exclusivamente econémi-
cos, que determinan el nimero minimo
de afios necesarios para que el capital
sobrante, reinvertido, sea capaz de cu-
brir la diferencia para comprar el equipo
grande (en el caso Ni) o bien sea sufi-
ciente para comprar otro pequefo (en el
caso de N2). En otras palabras, N1y N2
establecen los momentos adecuados
para el reemplazo, pero desde un punto
de vista exclusivamente econémico-fi-
nanciero.

Estos parametros, sin embargo, sélo
seran Utiles en la medida en que se
comparen con las condiciones reales de
la empresa, las cuales estan determina-
das por los factores tecnolégicos y de
mercado. Estas comparaciones se ana-
lizaran en detalle mas adelante.

3.4 Analisis de los modelos

3.4.1. Analisis de Rangos de
Variables:

Analizando la ecuacién (11):
1- K1>
Log
1-K2
14 i an
Log
1+e

Se hacen evidentes una serie de im-
portantes relaciones entre las variables
involucradas.

Ny =

1+
Por una parte, la expresion Log < >
puede presentar los siguien- 1+e
tes resultados posibles:

* Queil+i*<1+e, locual implicaria
I" < e que es evidentemente ilégico e
inaceptable desde el punto de vista
conceptual, porque la tasa minima
debe ser mayor que el escalamiento,
y por ende se descarta.

¢ Que 1+i*=1+e, implicando que
i* = e; lo cual por un lado es poco ra-
zonable y por el otro genera en el de-
nominador Log 1 = 0]y por lo tanto
N1 imaginario. Por esta razén esta
opcién también se descarta.

Que 1+i*>1+e, implicando que
i* > e, condicién totalmente valida
desde el punto de vista conceptual
(tasaminimamayor que escalamien-

to) y por ende es la que se aceptara
para el analisis.

Por otra parte, la expresion Log 1_K,1,
podria derivar las siguien- \1-K2
tes alternativas:

* 1-K1 < 1 K2, resultando asi que K1
> K2, lo cual implicaria que VMp <
B, lo cual es absurdo porque un
equipo usado nunca tendré igual o
mayor valor que uno nuevo de carac-

teristicas idénticas, en la misma po-
sicién de tiempo.

¢ 1-K1>1-K2,dedonde K1 <K2y por
ende VMh < IBh, condicién totalmen-
te l6gica y valida con la cual se lleva-
ra a cabo el analisis.

Por lo tanto, los rangos dentro de los
cualestienenvalidez, las variables invo-
lucradas en N1 son:

i">ey Kl <K2

Haciendo un andlisis similar para la
ecuacioén (16):

K2

Log < K)

N2=;2__
1+

- ()
1+e

Resultarian las siguientes consideracio-
nes:

. 1+
La expresién Log
ha sido analizadapara \ 1+ e

el casode N1,y por lo
ahi expuesto, solamente se aceptara el
caso en el cual i* > e.

K2
En cuanto la expresién Log <———->
las posibles alternativas 1-K2
son:

¢ K2< 1-K2implicando que K2<0.5,
osea,lBh< 0.5 |An, lo cual generaria
valores de N2 < 0, respuesta bas-
tante impractica. Esta condicién, que
indica que el valor de la pequefia sea
menor o igual a la mitad del valor de
la maquina grande, se puede dar s6-
lo en aquellos casos en que el dife-
rencial de capacidad entre las dos
méaquinas sea excesivamente gran-
de. En el area de equipos de produc-
cién como se sabe existe la ley de
los seis décimos que plantea que:




|2 <02> 0.6
T ) Qa1 (17)

Siendo
lo = 1An
ly = IBn

Qo = Capacidad de la maquina grande.
Q; - Capacidad de la maquina pequena.

Por lo tanto, paraque 1 < 0,5 I2 se
requiere Q2 2 3+17Q4

Es claro que por razones practicas
en el desarrolio de este modelo se tiene
interés en limitar las diferencias de ca-
pacidad y se trabajara en un rango par-
ticular definido arbitrariamente como:

Q2
156 —< 25
(o7

oseaque K2< 0.5 no se va apresentar.

e Kz > 1 - Kp, implicando K2 > 0.5, 0
sea IBn > 0.5 lAn, que generarian va-
lores de N2 > 0, lo cual mezclado con
el supuesto de las alternativas, o sea
que la demanda de mercado a partir
del punto "N2" puede ser atgndlda
por una maquina de alta capacidad 0
por dos maquinas de baja capaci-
dad, permite definir claramente .el
rango dentro del cual las variables in-
volucradas en N2 tienen validez ma-
tematica y practica como:

i"*>eyKe>05
3.4.2 Relaciones entre N1y N2

s Una vez desarrollados los modelos
para calcular N1 y N2, definidos los
rangos potenciales entre las varia-
bles K1 y K2y entre e y i*, es posible
identificar algunas relaciones impor-
tantes entre N1y N2,

¢ Nj sélo tiene sentido (valores positi-
vOS mayores que cero) cuant_io K1 <
K2. Esto genera que de la grafica N? 1

las regiones "C"y "D" sean regiones
nofactibles y que por lo tanto se pus-
den eliminar del universo de analisis.

e Ny no depende de Ki, por lo tanto
sus valores se pueden r.epres?niar
perfectamente en las regiones A"y
"B".

e Del anilisis de los modelos se obser-
vaque:

1. Ni=N2 Sii 1-Ki=Kz
o sea la recta Ky + K2 = 1 define la zona
de coincidencia de los dos modelos

(Ver grafica N® 1).

2. N1>Nz2 Sii 1-k1>k2

o sea la regién definida por Ki1+K2<1,
que corresponde a la region "A" de la
gréfica 1.

3. Ni<N2 Sii 1-Ki<K2

o sea la regién definida po.r’K1 +Ka>1,
que corresponde a la region "B" de la
grafica N® 1.

De estas relaciones matematicas
entre N1 y No, se puede rapidamente
saber si se logra primero acumular capi-
tal para comprar la de alta .capamdad
vendiendo la de baja capacidad (N1 <
N2) o si se logra primero acumular capr-
tal para comprar la segunda unidad de
baja capacidad (N2 < N1).

GRAFICA N2 1

K2
«— K1 =K2
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3.5 Consideraciones Tecnolégicas
y de Mercado:

En el desarrollo anterior se han ge-
nerado dos parametros econdmicos,
que determinan cuél es, desde el punto
de vista econémico, el punto éptimo de
reemplazo de maquinas (N1 para la se-
gunda alternativay Nz para latercera), y
se han establecido las relaciones entre
eso0s 2 parametros,

Sin embargo, es claro que no son so-
lamente los factores econdmico - finan-
cieros los que afectan el reemplazo de
equipo, pues como ya se ha explicado,
también tienen gran incidencia los fac-
tores tecnoldgicos y de mercado. Estos,
son en Ultimas los que establecen las con-
diciones reales de la empresa, desde el
punto de vista de satisfaccién de deman-
da futura (mercado) y capacidad producti-
va de las maquinas (tecnoldgico). Por lo
tanto se hace necesaria la inclusién de
estos factores dentro del modelo.

Sellamara 'N' el momento en el cual
obligatoriamente debe efectuarse el
reemplazo o sea aguel en el cual, inde-
pendientemente de las condiciones fi-
nancieras, la maquina pequefia es insu-
ficiente para satisfacer la demanda y
por ende debe incrementarse la capaci-
dad productiva mediante una de las al-
ternativas en anélisis.

(}on_ lo anterior, quedan definidos los
3 criterios decisorios del modelo, y resta

analizar sus relaciones mediante anali-
sis comparativo, para derivar la decisién
6ptima sobre el reemplazo de equipos.

4. CRITERIOS DECISORIOS

Al confrontar los parametros finan-
cieros (N1 y N2) con los tecnolégicos y
de mercado (N) pueden presentarse las
siguientes situaciones;

41 N< Ni< N26N< N2< Ni:

Es decir, que la capacidad de la ma-
quina pequefia sera insuficiente para
satisfacer la demanda antes de acumu-
lar el dinero necesarioc para comprar
otrapequefa (N2) o unagrande (N1). En
otras palabras, se hace necesario com-
prar hoy la maquina grande (Alternativa
1), aunque ésta trabaje a capacidad re-
ducida (subutilizada) hasta el momento
N. De lo contrario, si se espera hasta N
para sfectuar un reemplazo, el dinero
disponible sera insuficiente, y debera in-
currirse en un costo financiero adicional
para conseguirlo. Podria plantearse co-
mo tema de investigacién futura, el ané-
lisis y confrontacién de estos costos (el
de trabajar a capacidad reducida contra
el costo financiero de conseguir el dine-
ro), lo cual quiza podria dar una nueva
luz y perspectiva al modelo. Sin embar-
go, segun lo aqui expuesto resulta evi-
dente que la decision (para este caso)
sera comprar hoy el equipo grande (Al-

ternativa 1). La grafica N2 2 ilustra esta
situacién.

GRAFICA N2 2
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42 Ni< N < N2

En esta situacién, lo aconsejable es
la alternativa 2, es decir comprar hoy
una maquina pequefa e invertir el dine-
ro sobrante, el cual en N1 ser4 suficien-
te para reemplazarla por una méquina
grande. En este caso hay mayor eficien-
cia en la utilizacién de los equipos que
en los 2 casos anteriores, ya que se
opera con una maquina pequefa, con
un excelente aprovechamiento de ca-

vista, su situacién implica un andlisis fi-
nanciero adicional, comparando ambas
alternativas para decidir.

Sea Sy el dinero que sobrariasien N
se comprara la maquina grande (Alter-
nativa 2), 0 sea:

St = (lAn-IBh) (F/P,i*, N) + VMn (F/P, o,
N) - 1An (F/P, e, N)

GRAFICAN? 3
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pacidad, hasta el momento N en que el
reemplazo se hace forzoso.

El cambio, por lo tanto, no se hace
en Ny sino en N (cuando la demanda lo
exige) pero el capital acumulado hasta
ese momento es ampliamente suficien-
te para efectuar el reemplazo, y por lo
tanto no se incurrira en costos financie-
ros adicionales.

La grafica N2 3 ilustra esta situacién.

43 N1 < N2 < N 6 N2< Ny
< N:

Esta situacién ofrece al inversionista
la opcién de escoger, segln sus cir-
cunstancias, entre las alternativas 2y 3.
Inicia hoy con una maquina pequeda, y
el reemplazo debera hacerse forzosa-
mente en N, pero antes de eso yase ha
acumulado capital suficiente para com-
prar bien sea la maquina grande (N1) o
la otra pequefa (N2). De este punto de

N2 TIEMPO
Y sea S el dinero que sobraria al es-
coger la alternativa 3. (Comprando en N
otra maquina pequefia), o sea:
Sz = (IAh-IBp) {F/P, i*, N) - IBn (F/P,e N)

Desarrollando un poco estos con-
ceptos, se tiene que:

St =(IAn-1Bn) (1+ N+ VMh (1 + &)V -
1An (1 + e)N

S1 = (1An - Kz 1An) (1 + )N 4+ K1 1A
(1+6) -l1Ah (1 +e)

Sy=1An](1-K2) (1 + "N -(1 - K1)
1 (1h+e)N]2 * (19)

Sz = (IAn - 1Br) (1 + )N - 1Bn (1 + )N

S = (1An - KalAp) (1 + NN - K2 1A
2 (1+e'1)\q

So=IAn [(1-K2) (1+ N -K2(1 + e)(:]o)

Si se realiza;

(S2 - S1)/ 1Ah se tendra:

S2- 81 N
———= (1-K) (1 + o) -K2(1 4 0)N
1An

0 sea:
S2- 51
|Ah

=(1+e)N.(1-K1-Kyp)

y se concluye que, siendo (7 + e)N
una constante positiva:

S2> S1Sii1-Ki-K2> 0, oseasi
Ki+Ka< 1
S2<81Sii1-Ki-Ka< 0, oseasi

Ki+K2> 1

Lo cual corrobora lo planteado en las
relaciones entre Ny y N, y permite con-
cluir que, sila situacibn es Ny < Na< N
(implicando que K1 + K2 > 1y por ende
S2 < 84) ladecision 6ptima sera siempre
N1 (Alternativa 2), y por el contrario si se
obtiene que N2< Ny < N (con lo cual K1
+ K2<1yademas Sy>Sq)la mejor op-
cin sera siempre N2 (Alternativa 3).

En ambos casos hay una excelente
utilizacién de la capacidad productiva,
ya que se inicia con una maquina pe-
quena trabajando a un excelente nivel,
hasta el momento N en el cual debe ha-
cerse el reemplazo y se cuenta con el
capital suficiente para efectuarlo. El gra-
fico N2 4 ilustra esta situacién.

44. N2 < N < N

En esta situacion la alternativa 6pti-
ma es la N2 3 segun la cual se inicia hoy
€On un equipo pequefoy, cuando lade-
manda exija una ampliacién de capaci-
dad en N, ya se habra acumulado el ca-
pital suficiente para comprar otro equipo
pequefo e instalar la linea en paralela
(el capital se acumulé en N2). Resulta
también una aiternativa con buena utili-
zacién de la capacidad instalada, ya
que sélo se incrementa esta capacidad
cuando la demanda asf lo exige. (Gréafi-
co N2 5),
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5. EJEMPLOS * Ejemplo 2:

Con el propésito de ilustrar mejor es-
tas decisiones se elaboré un programa
de computador que permite calcular Ny,
N2y tomar la decision correspondiente.
Los siguientes ejemplos que ilustran la
aplicacién de estos modelos y reglas de
decisién han sido tomados del articulo
del Dr. Brown (por eso los valores de
IBh, IAh, iy e corresponden a las con-
diciones del mercado americano).

* Ejemplo 1:

Un ingeniero esta seleccionando una
columna de destilacion y sabe que hay
una alta probabilidad de que en 5 afios
una columna de baja capacidad sea in-
suficiente para sus requerimientos.

En la actualidad, la columna de me-
ror capacidad cuesta US$ 75M (IBn), y
la de mayor capacidad US$100 M (lAn).
El valor de mercado actual de una ma-
quina de baja capacidad con 5 afios de
uso (VMn) asciende hoy a US$5M. La
tasa minima de retorno es 20%, y el fac-
tor de escalamiento 7%.

Anélisis de resultados

Los resultados del programa de
computador (adjuntos), indican que la
situacion en analisis es del tipo N < N>
< N4, lo cual implica que es necesario
comprar desde hoy una maquinade alta
capacidad (ALT 1), decision acorde con
la encontrada por Thane Brown en su
modelo.

Se esta seleccionando el tamario de
un reactor, sabiendo que habra necesi-
dad de aumentar la capacidad entre el
sexto y el octavo ano por produccién de
nuevas lineas.

El equipo para ias necesidades de
hoy cuesta US$2.6 M (iBh), mientras
que 8l equipo para las necesidades fu-
turas cuesta hoy US$3.5 M (lAn). El VMn
del equipc de baja capacidad es nulo,
debido a su especializacion y caracte-
risticas particulares. La tasa de escala-
miento es del 5%, y la tasa minima del
40%

Analisis de Resuitados

Con este ejemplo puede apreciarse
la diferencia en la decisién final, segin
el modelo que se adopte. En efecto, el
modelo del Dr. Brown no incluye la alter-
nativa 3 (linea en paralelo) como posible
opcién para el desarrollo de la capaci-
dad productiva, y por lo tanto al obtener
que N1 < N, el modelo concluye que re-
sulta mejor la Alternativa 2 (no se consi-
dera ni calcula N2). Sin embargo, se-
gan el modelo aqui desarrollado se ob-
tiene que N2 < Ny < N o cual, con el
analisis financiero de sobrantes permite
concluir que resulta mejor la Alternativa 3.

De esta forma, se hace evidente la
necesidad de utilizar el modelo que mas
se ajuste a las condiciones reales de la

empresa en analisis, o sea aquél que in-
cluya todas las posibles variantes y si-
tuaciones que podrian presentarse y
que logre abarcar y reflejar todas las
condiciones presentes en el analisis,
para no caer asi en resultados distorsio-
nados.

6. CONCLUSIONES

Indudablemente, el desarrollo de la
capacidad productiva plantea al empre-
sario un problema complejo y multidi-
mensional por la gran cantidad de facto-
res y variables que afectan su decision
final. Sin embargo, la existencia de un
modelo decisorio sencillo que incluya
tales factores y permita al empresario
ubicarse dentro de los parametros de su
situacién particular, se constituye en
una herramienta que simplifica ! proce-
so decisorio y lo conduce a seleccionar
la mejor alternativa dadas sus circuns-
tancias financieras, de demanda, tecno-
ldgicas, y demas.

Al comenzar su andlisis, el empresa-
rio conoce los valores de I8, IAn y VMh
{con los cuales puede calcular K, Ko),
ademas conoce las tasas i* y e, y con
toda esta informacién puede calcular Ny
y N2. Ademas el empresario puede esti-
mar el valor de N en funcin de sus pro-
yecciones de mercados y tecnologia, y
esta por lo tanto en condiciones de ubi-

Carse dentro de los rangos decisorios
existentes, asi:

* SiKi+K2>1entonces Ny < N2y Sz
< S1 (Regién B del Grafico 1). Incor-
porando N al andlisis tendra que:

a) Si N < N1 < No, su decision sera

Slempre ALT. 1

Si N1 < N < Ny, su decisién sera
ALT.2

Si N1y < N2 < N, su decision sera
ALT. 2

b)
c)
* SiKi+Kz<1, entonces Nz < N1y Sy

< S2 Regién A del Grafico 1). Al in-
Corporar N al analisis resulta que:

d) Si N < Nz £ Ny, su decisién es
siempre ALT. 1

e} Si N2 < N < N+ su decisién es
siempre ALT. 3

f) SiN2<N1<N, sudecisiénsera ALT. 3

* SiKi+K2=1,entonces Ny=N2 y
S1 =S, con lo cual:

Si N< Ny=Np ALT. 1

SiN1 =N2< N, esta situacidn de indi-
ferencia (ambas alternativas son exac-
tamente iguales), y en este caso, entran
a jugar un papel importante en la deci-
sidn los factores varios analizados en la
seccién 2.4.

¢ Es importante destacar en este mo-
delo la integracién de los factores
economico-financieros, con los fac-
tores de mercado y tecnoldgicos y
detectar como la estrategia ideal de
desarrolio de la capacidad tecnolégi-
ca esta definida por la interrelacién
de dichos factores.

¢ Esfacil apreciar el efecto de tener ta-
sas minimas de retorno (i*) supe-
riores a las tasas de escalamiento
(e), pues no sélo se reducen los valo-
res de Ny, o de Np, sino que también
se observa un crecimiento significati-
vo de los sobrantes.

* En este modelo simple no se han in-

cluido factores tales como: cambio
en costos por operar a capacidad re-
ducida, cambio en costos por tener
que operar a capacidades un poco
superiores a las éptimas, cambios en
condiciones tecnoldgicas, y/o rela-
ciones especificas de capacidad en-
tre las alternativas de alta y de baja.
Igualmente tampoco se han incluido
los efectos positivos de economias
de escala ni las ventajas de las Ii-
neas paralelas. Sin embargo el mo-
delo genera lineamientos muy faci-
les de aplicar y ayuda notablemente
al planeamiento de ias decisiones de
inversién.
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* La decision operativa y los resulta-
dos financieros estan muy definidos
en funcién de las relaciones existen-
tes entre K1 y Ka.

* Las herramientas propias de la Inge-
nieria Econémica permiten modelar
muy bien situaciones como la aqui
presentaday es basico que el ente de-
cisor tenga en cuenta modelos como
el aqui desarrollado para poder tomar
decisiones en un esquema mucho
més coherents, sélido e informado.
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1. INTRODUCCION

Cuando el afio pasado en Alban le pro-
puse al padre Carlos Vasquez S.J., incluir
dentro de este Seminario el significado de
la participacion de la mujer en el mundo y
su presencia en la familia, nunca me ima-
giné que esta responsabilidad recayera
en mi. Hoy le agradezco a él esta oportu-
nidad: recorrer la historia en uno mismo
puede ser algunas veces doloroso, pero
es una oportunidad de crecimiento perso-
nal que no hay cémo pagar.

Para esta ponencia me limitaré a
considerar lo que a mi modo de ver son

los desatios de la mujer casada, profe-

sional, y que decide salir a trabajar por-
que quiere o parque tiene gque hacerlo.
No se puede pretender que los desafios
sean los mismos para todas, ya que hay
diterencias segln edad, nivel socio-
econdmico o formacién académica, la
raza, la religion...

Pero, se preguntaran ustedes, ,por
qué se cuestionan los desafios de la

mujer y no los del hombre? ;Por gué el
aporté de ella es significativo?  Existen
acaso diferencias significativas entre
ellos y ellas? Aparentemente hemos sido
tratados de la misma manera, perc no.
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La respuesta es que si existen dife-
rencias significativas, capaces de afec-
tar a la mujer, al hombre y la sociedad
en general: alla es el 50% de la humani-
dad.

Permitanme hacer una breve sinte-
sis que explique esta situacion, ya que
para entender la presencia de la mujer
en la historia hay que rescatar la historia
misma. B

Aunque aparentemente hoy endiala
mujer colombiana ha tomado concien-
cia de su ser independiente, con "igua-
les derechos que ! hombre”, y estapre-
sente_profesionaimente_en_todos los
medios de comunicacion y en todas las

disciplinas_con una conciencia femeni-
na Jibre y auténoma (Cuesta, 1989), ha
sido arduo el camino_para llegar aqui
(debo aclarar que todavia falta mucho
por caminar y mucho por llegar... o por
lo menos por considerar esta posibili-
dad).

Definitivamente la mujer ha cambia-
do de rol, su papel muchas veces no
responde a las expectativas que de ella
tienen el hombre, la sogiedad y por qué
no, ella misma como tal.

El trabajo realizado por ella en Co-
lombia, especialmenta desde 1930 has-
ta la fecha, ha sido bien importante por
los espacios que poco a poco ha ido
abriendo a nivel educativo, laboral y le-
gal en aras de un tratamiento justo, sin
discriminacion, ni vio\epcia. Actualmen-
te existe una red nacipnal de mujeres
que asocia a 70 colect|vos de 14 regio-
nes y busca establecer una mayor co-
municacién y conocimiento del trabajo
realizado por ellas en todo el pais.

A nivel internacional, la participacion
de Ta mujer se hizo tan evidente que or-
ganizaciones como la ONU, por ejemplo,
centraron su interés en ia mujer desde
1975, denominando estadécada el "De-
cenio de la Mujer” (1975-1985):

Y planteaba como puntos centrales
de reflexion, entre otros:

e \Encontrar una solucién urgente al
estado subordinado de la mujer, qgue
favorezca las relaciones humanas
desiguales y opresivas.

¢ Lograr profundos cambios estructu-
rales como condicién previa para la
puesta en marcha de la igualdad en-
tre hombres y mujeres.

o Constatar la persistencia de factores
ideolégicos y culturales que conti-
ndan desalentando a las mujeres a
que participen activamente en lavida
econémica, politica y cientifica. (ONU
Nairobi, julio 15 al 26 de 1985).

Para la mujer del campo, por ejem-
plo, la vida esta llena de dificultades por
todas las lahores que ella debe desem-
pefiar y por la escasez de recursos con
que cuenta; cuidar animales, cocinar,
jimpiar, coser, recolectar lefa, traer
agua, dar apoyo para que el hombre,
cuando esta presente,"salga a trabajar”,
reflejan el olvido del papel que la mujer
desempefia en el proceso de desarrollo
a pesar de ser ellas quienes producen al
menos la mitad de! alimento mundial, y
son ellas quienes se quedan en el cam-
po cuando los hombres van a los cen-
tros rurales en busca de oportunidades
de trabajo. sabae

Las mujeres en los paises en vias de
desarrollo trabajan_en promedio 25%
mas horas.que los hombres, por un pa-
go que es un 40% mas bajo, y 2/3 partes
de ellas estan dedicadas a trabajar en
agricultura (Newsweek, marzo 1992).

Las condiciones econdmicas de la
mujer rural y en especial de la mujer
campesina pobre contindan sin recibir
la atencién debida (a pesar de ser 500
millones de mujeres campesinas en to-
do el mundo, a quienes se les niega el
acceso a la tierra, a la atencién médica,
a la educacién y a una participacién en
el gobierno).

A nivel mundial, y como consecuen-
cia del trabajo que poco a paco se ha
comenzado a realizar con las mujeres
vinculandolas a los planes de desarro-

lio, esté e apidamente ¢co-
mo utilizar mejor sus limi ecursos
e influencias para pro r i

ada vez que unen sus fuerzas,alcan-

Eﬁ?!,wé_xmﬁo importante_combatiendo los

problemas sociales como el analfabe-
tismo,_la_sobrepoblacion y la desnutri-

cién.

*En Indonesia, por ejemplo, las mu-
jeres que trabajan en granjas lecheras,
solian preocuparse por la visita diariade
los inspectores del gobierno, quienes
compraban el producto: ellos rechaza-
ban la leche dafiada, frustrando asi las
esperanzas de algunas mujeres de en-
viar sus hijos a la escuela. Hoy en dia
ellas se admiran cuando los inspectores
aprueban la calidad del producto. Des-
de que conformaron una cooperativa le-
chera hace 10 afios, ellas han encontra-
do que la leche dafiada puede utilizarse
como un ingrediente que complementa
la dieta alimenticia del indonesio. Se
relinen regularmente para discutir es-
trategias, intercambiar consejos y so-
cializarse". "Antes de iniciarse nuestro
grupo, nunca salfa a ninguna parte, me
sentia como una cabra amarrada al pi-
so. Ahora soy ‘libre’, dice una de las
cooperadas”. (Newsweek, 1992).

En Colombia, la mujer dia a dia se
convierte mas en un agente fundamen:
tal del cambio propuesto desde diferen-
tes sectores, dejando de lado su tradi-
clonal actuacion resignada de observa-

dora pasiva y apacible. Nuestra mujer

vtural esta tomando el rol de una prota-
- 9onista estratégica en la blisqueda de

planteamientos innovadores de la segu-
ridad alimenticia, mas que el papel se-
cundario de victima indefensa de la po-
breza y de la sociedad en general.

La mujer campesina se empieza a
organizar, a crear grupos cooperativos
que le facilitan obtener crédito, pues de

contrario ellas legalmente no estan

facultadas para poseer una propiedad o
recibir crédito de un banco, a menos
que sus esposos firmen con ellas. Estos
grupos también se preocupan por capa-
citar a la mujer para que ella tome con-
ciencia de su potencial como ser huma-
no, de sus cualidades y de sus posibili-
dades para beneficio propio y de la co-
munidad en la que ella se desenvuelve.
Caso de Talleres Rurales.

La primera dama de la nacidn, junto
con las esposas de los jefes de Estado
de Egipto, Malasia, Nigeria, Senegal ¥
Turquia realizaron en marzo de este
afio el foro en Ginebra, sobre el Adelan-
to Econémico de la Mujer Rural, con el
apoyo del Consejo Econémico y Social
de la onu. En él se pretendia lograr que
los problemas de la mujer campesina
pobre y de sus familias ocuparan un lu-
gar preponderante en los programas de
gobierno, de las organizaciones no gu-
bernamentales y de la misma ONU.

También promovia una toma de con-
ciencia a nivel mundial acerca de las li-
mitaciones y las potencialidades econ¢-
micas de la mujer rural pobre para que
los formuladores de politicas en todos
los niveles ayuden a transformar la
comprensién del papely la contribucién
que la mujer hace a la sociedad y el po-
tencial que ella tiene en la lucha contra
las causas de la pobreza absoluta y su
posicién como punta de lanza para el
desarrollo econémico.

En el caso de la mujer popular,
quiero decit, aguellas mujeres gue no
se vinculan laboralmente a una empre-
sa pero que_generan sus proplos recur-
sos, sienten la necesidad de compartir
sus_experiendas y "los intereses que
sirven de aglutinadores estan estrecha-
mente ligados a_su papel en Ja repro-
duccién econémica y social familiar”.

La mujer profesional entra al mun-
do empresarial y comienza a preguntar-
se_cémo_combinar_trabajo_y_ famifia.
Aparentemente su ingreso a las organi-
zaciones no tiene ningin inconveniente
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puede manejar... pero, ;es esto ver-
dad? Larealidad es que la respuesta no
se puede generalizar ni dejar que sea
solamente la mujer quien responda este

5 interrogante: combinar trabajo y familia
v

es cuestion de pareja, es decir, de hom-
bre y mujer y exige el compromiso de
ambos.

§ Esta situacién no parece ser muy
v

clara por lo que la convivencia entre
! hombres y mujeres a veces se vuelve
{ tan diticil...

sa, que a ella lo que le gusta es la calle,
que esta bien que estudie y se prepare
pero que no descuide la educacién de
los hijos ni la administracion del hogar.

El hombre dice)que la mujer se ha li-
) berado, que ya no quiere estar en laca-

Deotro Iado?_ mujer dice)que si ella
fue a la universidad lo hizo para prepa-
rarse, para ser alguien en la vida, para
triunfar, no para dedicarse Unicamente
a un marido y a unos hijos que dicen ne-

cesitarla, elia sionte que el mundo tam-

bién le pertenece y que ella tiene puntos
de vista que deben ser tenidas en cuen-
'I(_a para vivir todos una vida de mejor ca-
idad.

¢ La sociedad culpa a la mujer de Ia7
!

crisis de valores, de la crisis en la fami-

ocasionadas supuestamente porque
ella "se puso atrabajar fuerade lacasa”

-y abandoné el hogar. TMpPORTANTE !

lia, en fin, de muchas crisis en general j

Permitanme presentar tres momen-
tos que a mi modo de ver sintetizan las
relaciones entre el hombre y la mujer a
través de los tiempos, sin querer decir
que ésto se pueda generalizar. Mi suge-
rencia es recibir esta "clasificacién® co-
mo ayuda pedagégica que facilite la
comprensién del tema que quiero pre-
sentar (y que cada cual se ubique en el
momento que considere su caso perso-
nal).

PRIMER MOMENTO... hasta 1932
"INFERIORIDAD DE LA MUJER"

iEn una sociedad patriarcal, y la
nuestra lo sigue siendo en muchos ca-
sos, el hombre reinaba de manera ab-
soluta sobre la mujer y se sentia duefio
hasta de la misma sexualidad femeninal
Ella le pertenecia fisica, psicolégica y
econémicamente, situacién comun en
todos los niveles sociales, politicos o re-
ligiosos. La mujer era considerada por
naturaleza inferior al hombre.

Una de las teorias que explican esta
situacién es que, dentro de una socie-
dad patriarcal antropolégicamente este
hecho parece explicarse por la asocia-
cion de las mujeres con la naturaleza
(basicamente funcién reproductiva) y la
del hombre con la cultura: como la mu-
jer ha sido definida casi exclusivamente
en términos de sus funciones sexuales
(madre, esposa, amante), y no por sus
roles sociales o profesionales: (médica,
ingeniera, estadista), pareceria estar
destinada a responder exclusivamente
al cuidado de esta funcién, lo que apa-
rentemente la obliga a permaneceren el
espacio privado de la casa (responsabi-
lidades inherentes a la crianza) y no
participar de la esfera plblica como lo
hace el hombre. "El cuidado de los ni-
fios interfiere con una potencial carrera
publicay con una proyeccion social. Por
el contrario, los hombres, libres de res-
ponsabilidad doméstica, emplean su
tiempo para formar esas amplias aso-
ciaciones que constituyen la sociedad".
(Duefias, 1989). :

Esta situacién de inferioridad se ha
visto reforzada y se ha mantenido, entre
otras razones, por la influencia de la re-
ligién, la educacion y los modelos de de-
sarrollo social que siempre la han ex-
cluido, desconociendo por lo tanto sus
verdaderas necesidades y sus poten-
cialidades para solucionarlas.

La religién

Es impactante darse cuenta cémo
las grandes religiones conciben ala mu-

jor segln articulo de Xabier Pikaza
(1992): "La mujer en las grandes religio-
nes".

Universalismo chino

Varén y mujer se interpretan como
elementos polares desiguales de un to-
do sagrado. Por eso, el varén es domi-
nante, la mujer subordinada. La mujer
es necesaria, pero subordinada, como
principio negativo (Ying), que resulta
imprescindible para el triunfo del princi-
pio positivo (Yang), varén y mujer son
necesarios pero desiguales.

Confucio concebia a la mujer como
una criatura "irracional” en el sentido
"polar” de la palabra: es el polo negativo
de la vida que ha de hallarse sometido
al otro polo racional o masculino.

Hinduismo

En esta religion se supone que las
mujeres no pueden alcanzar su libertad
final sino después de reencarnarse tras
la muerte en un varén.

Por fidelidad religiosa a su destino,
las mujeres han de comportarse como
sometidas. La misma religién las obliga

asi a vivir subordinadas respecto a los
varones.

Budismo

Para la doctrina budista la mujer no
s6lo es un ser irracional, incapaz de al-
canzar la mas alta fuerza espiritual (y
tentacion especifica para quienes se es-
tuerzan por obtener la iluminacion), sino
Sobre todo un ser que no es capaz de al-
Canzar aquella mistica disposicién amo-
fosa, carente de objeto que caracteriza
Psicolégicamente la condicién del arhat
(iluminacién liberadora).

Judaismo

Hay un judafsmo clésico que sigue
apegado a las tradiciones patriarcales
de su pueblo, donde el hombre da gra-

cias a Dios por no haber nacido mujer, y
al mismo tiempo, un judaismo de ten-
dencia mistica que ha puesto de relieve
los aspectos mas femeninos de Dios.

En el judaismo actual existe un po-
deroso movimiento de emancipacién de
la mujer que influye en la vida de mu-
chas familias judias del mundo occiden-
tal y en la forma de vivir de ia sociedad
judia del Estado de Israel.

Islamismo

Sélo las mujeres que han perdido el
orgullo de serlo, pueden querer ser
iguales a los hombres. Sin embargo, el
intento de imitar la condicién masculina
significa, en el mejor de los casos, con-
vertirse en un hombre de segundo or-
den.

Mahoma ha sancionado, y en parte
ha suscitado con sus principios religio-
sos, un tipo de sociedad estamental
donde los dos sexos cumplen funciones
diferentes. Los varones guian el orden
exterior y regulan el mundo, conforme al
ideal de la misma guerra santa.

Mientras tanto, las mujeres perma-
necen en la casa; asi cultivan la intimi-
dad y el misterio, desplegandoc un amor
oculto bien guardado que mantiene en-
cendida la llama de la vida.

Cristianismo

Para Jesus de Nazareth el hombre y
la mujer son iguales. El ofrece las bases
de la nueva humanidad donde no exis-
ten varones y mujeres como opuestos
ante Dios, sino personas abiertas para
el reino. Esta no ha sido propiamente la
posicién de la Iglesia Catélica.

La Educacion

Sirevisamos la literatura del siglo pa-
sado, novelas como "Maria" de Jorge
Isaacs, o "Manuela” de Eugenio Diaz,
encontramos elementos que explican
muchos comportamientos femeninos
que aln son vigentes:
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En "Maria" por ejemplo, se refleja c6-
mo el ideal de mujer era ser recatada,
piadosa y hogarena, "sus oficios eran
exclusivos™: tejidos, bordados, labores
del jardin, oficios de caracter religioso,
crianza y formacién de los nifios.

Toda la socializacion de las nifias se
encaminaba prioritariamente a prepa-
rarse para el matrimonio, lo que no re-
queria educacion ni cultura,

En esta novela el machismo es el eje
de la sociedad patriarcal. A la mujer no
se le permite decir io que siente, es el
hombre quien le determina lo que debe
sentir. Marfa le dice a Efrain: "El dia que
haga o diga algo que te disguste, me lo
diras, y yo no volveré a hacerlo ni a de-
cirlo”. Alpreguntarle el padre de Efrain a
Maria, si promete ser la esposa de su hi-
jo cuando éste regrese de Europa, ella
responde: "si él lo quiere asi...".

Es Efrain quien viaja a Bogota y lue-
go a Londres para completar su educa-
cién y sélo cuando regresa de vacacio-
nes ensefa a las nifias de la casa aigo
de lo que él ha aprendido.

"En esta época parece existir una ar-
monia perfecta entre hombres y muje-
res: el hombre representa la autoridad,
la actividad, la voluntad, y el mundo ex-
terno; la mujer representa la pasividad,
la obediencia, la sumisién y el mundo in-
terno”.

En "Manusla”, mujer del pueblo, la
realidad es bien diferente pero no me-
nos reveladora. Aqui las mujeres cam-
pesinas se ven obligadas a trabajar
desde muy jévenes por no tener méas
oficio y aunque deben responder parejo
a los hombres en cuanto a coraje y va-
lentia en el trabajo, no se escapan de
abusos provenientes especialmente de
los mayordomos o hacendados. "Te-
nfan que someterse a ser victimas de
los intereses y pasiones del gamonal,

del amo de los trapiches, de los mismos
peones trapicheros; en algunos casos
eran las mismas madres quienes con-
vertian a sus hijas en objeto de placery
satisfacciéon de hombres adinerados e
influyentes, que valiéndose de la igno-
rancia del campesino, se creian con de-
recho a decidir la vida de cada uno de
ellos, especialmente de las mujeres.
Son multiples los parajes de la novela
que reflejan la opresién y explotacion de
la mujer campesina; Rosa responde a
Don Deméstenes: "Es que usted no sa-
be que un rico me acaricié para reirse
de miy desecharme luego, quitandome
la estancia y arruinando a mi familia™.

En la década de los veinte, ser mujer
y trabajadora era una situacién dificil de
sobrellevar no sélo por la presién social
que rechazaba esa participacién, sino
por las desventajas laborales que refor-
zaban su inferioridad frente al hombre.

No era bien visto que una mujer hi-
ciera negocios y si los hacia, quien ma-
nejaba el dinero era el hombre. Sila mu-
jer se casaba, perdia los derechos por
ser considerada ella inferior al hombre.
La relacién era de dependencia, sumi-
sién, prudencia, perdon y olvido. “Ella
era considerada como un "objeto o bien
sagrado o bien de placer”, a quien se le
negaba culturalmente el acceso al mun-
do externo.

Por el matrimonio la mujer adquiria el
status de sierva del marido, bajo su dis-
posicién arbitraria. El derecho a la liber-
tad de movimientos, a trasladarse se-
gun sus intereses y necesidades le era
negado, y se la obligaba a seguir al ma-
rido a todas partes. Si una mujer salia
sola a la calle esto era sospechoso de
mala conducta por parte de ella.

La sexualidad femenina era espe-
cialmente controlada, no obstante el
manejo permisivo de la libertad sexual
masculina.

MOMENTO

. Hasta 1932
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SEGUNDO MOMENTO (1932 - 1991)
IGUALDAD DE HOMBRE Y MUJER

Ante estas situaciones de desigual-
dad surgen las primeras manifestacio-
nes politicas de la mujer en Colombia,
que como aporte dejan el reconocimien-
to de su dignidad como persona igual al
hombre en cuanto a derechos y capaci-
dades. Las implicaciones de esta nueva
concepcidn de mujer se reflejan en la vi-
- .dasocial, familiar y religiosa, en la politi-
ca y en la economia, en la estructura
psiquica, en el manejo de los afectos y
en la calidad de las relaciones de ella
con los demas.

Demostrar que tenia tantas capaci-
dades como su congénere el hombre ha
sido una tarea de muchisimos afos no
s6lo en Colombia sino a nivel mundial y
se ha convertido en la justificacion de
los movimientos feministas quienes to-
man como bandera acabar con la discri-
minacién femenina existente, a pesar
de que muchos de ellos o ellas no quie-
ran o no puedan creer esta realidad.

A raiz de la primera guerra mundial,
las mujeres ingresaron masivamente en
Europa y Estados Unidos a las grandes
empresas, lo que modificd las costum-
bres y las tradiciones. Se generaron
nuevas formas de relacién no sélo so-
cial y econémica, sino en el manejo del
cuerpo, en el orden de los afectos y en
el comportamiento sexual.

La Iglesia Catélica, en 1930, expidié
una instruccién a los obispos de todo el
mundo sobre las modas femeninas: or-
denaba, entre otras, no suministrar co-
munién a las nifias y mujeres que usa-
ban vestidos inmodestos, ni aceptarlas
como madrinas de bautismo y confirma-
cién. Otra de las recomendaciones era
la de alejar a las nifias de los "ejercicios
y concursos gimnésticos publicos”. (Ve-
lasquez Toro). Montar a caballo o en bi-
cicleta era atentatorio contra el recato y

el pudor femeninos. (Gutiérrez de Pine-
da, 1958).

Cuando en 1930 Enrique Olaya He-
rrera presenté el proyecto para el reco-

nocimiento de los derechos patrimonia-
les de la mujer casada, fueron muchos
los que se opusieron a éste pues con-
sideraban que como consecuencia la
estabilidad del hogar colombiano se po-
dria afectar gravemente ya que iba di-
rectamente contra la unidad conyugal.

Esta ley, expedida en noviembre y
que entrd en vigencia el primero de ene-
ro de 1933, modificé la potestad marital
en la parte relativa a los bienes de la
mujer. "Consagré la libre administracion
y disposicion de los bienes pertenecien-
tes a cada uno de los cényuges al mo-
mento de la celebracién del matrimonio
y de los adquiridos durante su vigencia.
Estatuy6 la responsabilidad de cada
conyuge en las deudas personales y la
solidaridad para satisfacer las necesi-
dades domésticas. Dio a la mujer casa-
da la facultad de comparecer libremente
en juicio y eliminé las autorizaciones
maritales para el manejo de sus bienes.

"Sin embargo, la costumbre de tan-
tos siglos no se termina por la expedi-
cién de una ley. La gran mayoria de las
mujores beneficiadas por ésta, o no la
conacieran o temieron aplicaria. Se ne-
cesitaron no sélo el paso de los afios, sino
la modificacion de aspectos sustanciales
de la vida econdmica y social del pais pa-
ra que las mujeres hicieran efectivos sus
derechos”. (Velasquez Toro. 1989).

La Ley 28 de 1932 modificé la potes-
tad marital en la parte relativa a los bie-
nes de la mujer.

En 1933, la mujer obtiene el derecho
de acceso a la educacién superior, con-
quista dificil de lograr porque también
fue blanco de muchos ataques. La Igle-
sia Catélica se oponia con empefio a la
coeducacién por considerar este siste-
ma erréneo y peligroso para la educa-
cién cristiana. En 1936, ala Universidad
de Narifio se le lanzé una condena de ex-
comunién porque en sus aulas estaban
presentes varias mujeres estudiantes.

No obstante esta situacién, la 'mujer
insistié en buscar la educacién universi-

taria donde poco a poco pudo demos-
trar sus capacidades y una nueva iden-
tidad como persona. Hoy en dia son
méas mujeres que hombres quienes se
presentan a la Universidad a nivel na-
cional.

E! ingreso de la mujer a la Universi-
dad la preparé para ingresar al mundo
empresarial, aunque socialmente no
era bien visto que una muijer trabajara.

En 1945 se le otorga la ciudadania y
se le faculta para ser elegida.

En 1954 se le reconoce el derecho al
voto.

1962 es el afio en el que por ley hay
reconocimiento de igual remuneracién
por trabajo igual.

En 1974 se establece igualdad de
derechos a hombres y mujeres y se eli-
mina la patria potestad.

Las Naciones Unidas en 1979 sus-
criben el Convenio Internacional sobre
eliminacion de todas las formas de dis-
criminacién contra la mujer, aprobado
por la Asamblea General de la ONU y
ratificado por parte del Congreso de Co-
lombia en 1981 a través de la ley 052, y
reglamentada en 1990.

1980. Eliminado Uxoricidio Justificado

Las agrupaciones y organizaciones
de mujeres que surgieron entre el 60 y
el 90 en Colombia, abrieron paso para
mostrar una mujer pensante, muy dis-
tinta de la mujer sumisa o de adorno a
que el pais habia estado acostumbrado,
hasta hacerse presentes en la Asam-
blea Nacional Constituyente que apro-
b6 algunos derechos fundamentales y
necesarios para poder hablar de una
auténtica democracia. (Constitucién
1991).

En la Constituyente se aprobaron
principios que buscaban proteger a la
mujer de la violencia intrafamitiar, ga-

rantizarle subsidios cuando esté emba-
razada, reconocerle igualdad de dere-
chos y oportunidades para que pueda al
fin participar realmente en los multiples
aspectos de la vida politica, social y
econémica del pais (Consuelo Cuesta,
1991).

La Constitucién de 1991 proclama
en el articulo 40 de su Titulo |l que "todo
ciudadano tiene derecho a participar en
la conformacién, ejercicio y control del
poder politico” y mas adelante precisa:
"las autoridades garantizaran la ade-
cuada y efectiva participacion de la mu-
jer en los niveles decisorios de la Admi-
nistracién Publica”. (Consuelo Cuesta,
1992).

Aunque juridicamente pareceria que
hombre y mujer deberian tener igualdad
de derechos y que como personas de-
berian sertratados de la mismamanera,
a nivel de relaciones interpersonales la
cuestion no es tan simple.

Si bien la mujer en fa busqueda de
una justa participacion en el mundo se
ha preocupado por encontrar su lugar y
su identidad, son muchos los tropiezos
encontrados en el camino, sin descono-
cer todo lo que ha podido avanzar.

Quizas uno de los interrogantes difi-
ciles de contestar es el referente a su
propia identidad de mujer.

Para comenzar, pensemos cuél es el
mundo organizacional en el que la mu-
jer comienza a jugar para alcanzar, por
ejemplo, el tan anhelado "éxito profesio-
nal" que desde la Universidad se empie-
za aforjar.

La estructura de la empresa ha sido
creada por hombres, sinintervencion de
la mujer. Millones de ellas deben reali-
zar sus carreras profesionales viviendo
y trabajando en una cultura cuyos cédi-
gos y normas derivan exclusivamente
de la experiencia masculina. Sélo adap-
tandose a esa cultura y aceptando frus-
traciones logra ilegar a los primeros ni-
veles de la Organizacion. Lo curioso es
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que al hacer entrevistas con mujeres
ejecutivas ninguna de ellas parece re-
cordar lo dificil de este caminar.

Ella ha sido educada, consciente e
inconscientemente, para ser diligente y
cumplidora, seguir instrucciones de sus
padres y, después, de otros hombres,
no esta educada para tomar decisiones
por lo cual, cuando debe asumir ests rol
ella se debe "desprogramar” para ha-
cerlo bien.

Su educacién de sumisién, subordi-
nacion, no le crea confianza en si mis-
ma, ni le da seguridad y entrenamiento
para la lucha competitiva. La imagen de
la persona ejecutiva se ha identificado
con las cualidades etiquetadas como
varoniles: agresividad, competitividad,
estabilidad emocional, confianza en si
mismo, ambicién de responsabilidad,
objetividad, firmezay hasta violencia, si
es necesario.

El estereotipo de la mujer aceptado
por la mayoria de la sociedad es: emo-
cional, subjetiva, vulnerable a la critica,
temerosa al riesgo, dubitativa, intuitiva,
comprensiva, consciente de los senti-
mientos del otro, dependiente. La agre-
sividad mostrada por una mujer se con-
sidera denigrante y es calificada de anti-
femenina; sin embargo, es valorada en
el hombre. El mundo empresarial es un
mundo de violencia e injusticia para la
mujer: existe discriminacién salarial,
hostigamiento sexual, muchas trabas
para su desarrollo profesional.

La mujer profesional, esposa y ma-
dre, debe comportarse como una su-
PER-MUJER que triunfa en la carrera yen
la familia a pesar de todos los obstacuy-
los; a ella nada le puede salir mal, debe
responder con calidad UNO A a las labo-
res que se le han encargado en la ofici-
na, y en la casa nada puede faltar.

He aqui una situacién comun parala
mujer ejecutiva o profesional: ella no ha
negociado de verdad una combinacién
de responsabilidades con el hombre, si-
no que se ha ido acomodando a las cir-

cunstancias sin que el hombre se haya
movido en Io mas minimo para facilitar
el ingreso de la mujer al mundo laboral,
es decir, que para el hombre éste sigue
siendo un movimiento que "aparente-
mente” es responsabilidad de la mujer y
que a él en nada lo tiene que afectar.

La mujer no sélo sali6 a trabajar por-
que "se le antojé", sino porque tuvo ne-
cesidad psicolégica y econémica de ha-
cerlo: "Es muy peligroso ser ama de ca-
sa" escribio Elisa Lamas, refiriéndose a
una encuesta de 1984, realizada en Es-
pafia por el Centro de Estudios de Difu-

sidén de los Derechos del Hombre ydela .

Muijer de la Cruz Roja, en colaboracion
con la Sociedad Europea de Biosociolo-
gia. Se descubri6 que el 87% de las
amas de casa espafiolas padecen un
conjunto de sintomas patolégicos como
consecuencia de su ocupacion habitual:
depresién, insomnio, ansiedades, sen-
sacion de soledad, desamor, etc.

Trabajan de 10 a 14 horas diarias sin |

ninguna auto-estima por su trabajo. Un
92% se automedican con analgésicos,
antirreumaticos, etc. Un 65% toma hip-
néticos o antidepresivos. No tienen ni
sueldo, ni jubilacidn y, para colmo de
ironfa, figuran en las estadisticas nacio-
nales como poblacién no activa.

Cuando se le pregunta a un nifio cu-
ya mama no labora fuera de la casa so-
bre la actividad de ella, el nifio respon-
de: ;"mi mama no hace nada, sélo per-
manece en la casa, me regafa y habla
por teléfono”!

Si se piensa en la mujer que desea
relacionarse con el hofnbre de igual a
igual, ésta se da cuenta que ni él ni ella
estan educados para este tipo de rela-
cién.

* Esmuyfrecuente encontrar hombres
gue siguen viendo a la mujer como
un objeto, sin caer en la cuenta que
ésta es una forma de violencia para
con ladignidad de ella como persona
(propagandas, piropos en la calle,
hostigamiento sexual, para citar al-
gunos casos).
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* Silamujer es independiente y auto-
noma, se duda de su condicién fe-
menina y el hombre como pareja te-
me acercarsele por creerse incapaz
de manejar una relacién en la que él
no est4 ordenando y disponiendo.

Por otro lado, la mujer con su natura-
leza protectora muchas veces se re-
laciona con el hombre no de tu a ta,
sino como mama que cuida de su hi-
jo para facilitarle las cosas, (sacarle
la ropa, hacerte la maleta de viaje,
etc. No importa en qué tipo de rela-
cién se esté. Pueden ser amigos, o
jefe-secretaria, etc.).

® En otros casos, no se relaciona con
el hombre de igual a igual, sino que
Ccree encontrar en 6l un papé que la
protege, la cuida y la mima (es él
quien toma las decisiones sobre lo
que ella debe hacer, qué trabajo
aceptar, qué vestido comprar, etc.).

* Algunos hombres adquieren "status"
cuando dicen que su muijer es profe-
sional, pero se sienten mejor cuando
SUmujer se queda en la casa sin salir
atrabajar, ellos la pueden "sostener”
y responder econémicamente a las
demandas del hogar.

¢ Cuando ella sale a trabajar y llega a
ocupar un cargo mas importante que
elde él o atener un salario superior,
muchas veces la relacién de pareja
se puede acabar.

* Todavia es permitido que el hombre
haga sus negocios en la calle, el club
0 el gimnasio... no es propiamente
en la mesa de juntas de la empresa
donde se toman las decisiones y se
deciden los negocios... Si la mujer
accede a esta estrategia, socialmen-
te puede ser censurada y recrimina- .
da no sélo por su marido, sino tam-
bién por la sociedad en general, {en
el campo de las ventas por ejemplo,
son muchas las posibilidades que se
le niegan a una mujer porque se su-
ponen muchas dificultades en caso -
de que ella tenga que viajar).

¢ Silaboralmente entra a competir con
el hombre se da cuenta que aunque
intelectualmente son iguales, su
educacién ha sido diferente: é! sabe
competir, ella compartir, él mandar,
ella coordinar, élimponer, ella propo-
ner, él ganar poder, ella lograr el ob-
jetivo propuesto, él ser importante, ella
tener un grupo de trabajo eficiente.

mundo la ha obligado a cambiar, el que-
rer encontrar un mundo menos contra-
dictorio con su naturaleza de mujer la ha
hecho encontrar espacios diferentes,
relaciones diferentes y desafios diferen-
tes: el salir de la casa a trabajar ha sido
quizés uno de los actos mas trascen-
dentales no sélo para ella, sino para la
sociedad en general.

Entonces, ;qué hacer para combinar
trabajo y familia sin perder la identidad
de mujer?

Ha tenido que reaccionar a los pro-
cesos de socializaciéon aceptados por
una sociedad machista que niega los
sentimientos desconociendo su riqueza
MOMENTO HlI. Desde la fecha... para el sano desarrollo del ser humano.
¢hasta cudndo? MUJER Y HOMBRE .
DIFERENTES ¢ jCuanto quisiéramos las mujeres

que los hombres recuperaran esta

dimensién para bien de ellos y de to-
dos los demas! Amor no es fragilidad
ni dependencia. Es fortaleza, aserti-
vidad, es coherencia personal, por lo
tanto salud emocional. La posibilidad
de intercambiar sentimientos es algo
¢ que vaen beneficio de ély ella, pues

les permite CRECER a nivel personal y

social.

Si hasta el momento las relaciones
entre hombres y mujeres se han vuelto
tan dificiles es porque tal vez Ia férmula
de imitar el modelo masculino de orga-
nizacién y poder no ha sido la mejor, ni
siquiera para el hombre mismo. El ham-
bre y la violencia no han sido modifica-
dos nipor latecnologia, nipor la ciencia,
ni por los rendimientos econémicos, ni
por las armas ni por las religiones, ni por
la politica, ni por nuestros deseos (Lon-
dofio, 1989). Por qué no preguntarnos,
entonces, ¢cuales los modelos que pu-
diéramos aplicar? ;Por qué no pregun-
tarnos cual nuestra esencia de hombre
y cuél nuestra esencia de mujer? Dios
no nos cred diferentes para que fuéra-
mos lo mismo... esto exige una respues-
ta debida por parte nuestra.

El costo afectivo de renunciar y repri-
mir una serie de sentimientos para
poder ser hombre de verdad, es algo
que tiene que cambiar: el llanto, la
ternura, el amor, el miedo, la debili-
dad, la delicadeza no son exclusivos
de la mujer, pues el hombre también
tiene estos sentimientos y por consi-
guiente los debe expresar sin temor
a perder su masculinidad.

¢Cual nuestra opcién para alcanzar
la telicidad? ; Para vivir dignamente co-
mo personas? ;Qué hacer para poder
combinar trabajo, familia y vida perso-
nal?

Entonces, ¢ por qué no recuperar la
afectividad y los sentimientos del
hombre, para beneficio de &I, de la mu-
lery de la humanidad?

* Lapresenciade la mujermamé en la
familia siempre ha sido bastante va-
lorada, hasta el punto de que es a
ella a quien se le confian tareas co-
mo la transmisién de valores, la en-

DESAFIOS DE LA MUJER PARA
EL ANO 2000

Entrar a participar activamente del

mundo de hoy es un acto de responsa-
bilidad que exige nuestro compromiso...
pero, quisiera que en este seminario se
tuviera en cuenta lo que Ia mujer tiene
para aportar con su propia identidad. La
necesidad de vivir como persona en el

sefianza del lenguaje, de costum-
bres, de tradiciones, la socializacion,
6s decir, la educacién en general. jA
veces, o generalmente, nosotras las
Mujeres, no somos conscientes de
todo el poder que tenemos!

¢, Pero, acaso la presencia del hom-
bre papé es menos importante? Se-
rian pocos los hombres que acepta-
ran sentirse asi frente a la educacion
de sus hijos. ,Acaso no son los mis-
mos hijos quienes los reclaman mu-
chas veces? Si la mujer ha demos-
trado que puede atender trabajo y fa-
milia, ;,por qué el hombre, con tanta
necesidad de poder no lo puede ha-
cer? la adiccién al trabajo tan fre-
cuente en él... también puede hacer
tanto dafio a la familia como la no
presencia de mama.

¢, Por qué no recuperar la presencia

del hombre en el hogar?

* Actualmente subsiste una (nica dife-

rencia esencial entre el hombre y la
mujer: las mujeres tienen los hijos y
los hombres no. Por el hecho de salir
a trabajar la mujer no abandona sus
hijos, asume su educacién con res-
ponsabilidad y la prueba es que cada
dia son mas las mujeres jefes de ho_-
gar. Entonces, j por qué hacer tan di-
ficil la maternidad? ;por qué tanta
discriminacién hacia la mujer con po-
sibilidad de procrear? ;qué le suce-
deria a la humanidad si la mujer re-
suelve que para ella es mas impor-
tante su éxito profesional que formar
una familia o tener un hijo?... {Cada
vez son mas frecuentes estos casos!
La mujer es fuente de vida, no sg’)lo
de vida biolégica, sino fuente de vida
afectiva que se traduce en detalles,
ternura, caricias, presencia en gene-
ral.

Entonces ¢por qué no recuperar la
dicha de ser mama no por sacrifi-
cio sino por la posibilidad de esta-
blecer una relacién igualitaria y
educar en libertad?

Salir de la esfera privada (la casa) a
la publica (el trabajo, la sociec.iad)Z le
ha permitido compartir experiencias
con otras mujeres, lo que a su vez se
ha convertido en posibilidad para no
sentirse sola, aislada, incomprendi-
da. El sentirse apoyada por otras




mujeres con los mismos sentimien-
tos de "desubicacién” ha servido pa-
ra que las mujeres avancen en sus
procesos de identidad y ha creado

¢ redes de apoyo que han sido de gran
utilidad.

En este compartir experiencias se va
recuperando el sentido de ser ella
misma (se puede superar la inseguri-
dad, el egoismo, Ia manipulacién, la
rutina... la represion y la monotonia).
¢Por qué no permitirnos descubrir y
disfrutar el amor a la vida y a la
gracia de ser persona integral?

* "Las mujeres nos queremos mas
porque empezamos a sacudirnos los
mandatos de la cultura culpégena,
encasilladora, moralista y represiva,
para abrirnos a una nueva manera
de ser, que implica la libertad de mi-
rar, escoger, sentir, tocar, amar, go-
zar sin permiso de los hombres. El
descubrimiento del placer ha repre-
sentado para la mujer el hallazgo de
una parte muy importante de su iden-
tidad y potencialidad”. (Olga Lucia
Toro, 1991).

Entonces, 4,por qué no recuperar la
dicha de ser mujer que se siente
persona, que asume responsabilida-
des, que se atreve a expresar lo que
siente y lo que piensa, que valora la
belleza, la ternura, el amor?

El hombre busca el dinero, el tener,
slacumular, busca el éxito a costa de su
propia realizacién. La mujer busca dar
respuestas a su ser y no acepta demos-
traciones de brillantez con reglas o re-
cetas aprendidas superficiales y falsas,
sin tiempo psicolégico para compartir,
por querer construir una imagen para
los demés (Lara, 1984).

Con este modelo, ;qué tanta libertad
se ha podido alcanzar?

Todos, hombres y mujeres,andamos
en bisqueda de "algo”, pero... s por qué
no detenernos a pensar qué es lo que
queremos encontrar?

¢No son acaso el AMOR y la VERDAD
lo que anhelamos alcanzar? ¢ No signifi-
ca ésto la posibilidad de alcanzar la feli-
cidad?

En nuestra realidad de hombres y
mujeres cristianos ¢ por qué se constata
un temor y falta de valor para descubrir
el sentido de Jesds en nuestras vidas?
¢ Por qué nuestra cobardia o ignorancia
para entender su mensaje de AMOR?

Ser hombre y ser mujer abre un hori-
zonte hacia lo divino que exige fideli-
dad, compromiso, respuesta por parte
de ély de ella.

¢ Sera que la misién de la mujer es
mostrarte al varén que su modelo de vi-
da puede ser diferente y que éste sélo
se desarrolia si la mujer demuestra lo
mejor de sifrente a él sin rivalidades, sin
competencias, sin luchas de poder?

La misién de la mujer no es ser como
el hombre sino ser ella con el hombre,
los dos juntos, unidos sl, pero auténo-
mos. Entre mas sean ellos mismos, me-
jor pueden crear una relacién entre los
dos.

Cuando la mujer sea mujer y se rela-
cione auténomamente con el hombre,
se descubriran horizontes insospecha-
dos de lo que significa ser persona: ser
hombre y ser mujer.

Para que ella sea mas ellay encuentre
su propia identidad deber4 ser capaz de
relacionarse de ti a t(i con el hombre.

Para que él sea mas él y encuentre
su propia identidad debera ser capaz de
relacionarse de tt a ti con la mujer.

Cuando amar signifique querer al
otro en su libertad y en su fidelidad a sf
mismo, entenderemos que luchar para
transformar este universo desafectivi-
zado es posible. Que amar deja de ser
una ilusién y un cuento de poetas para
convertirse en una estrategia de cambio
real. Luchamos por rescatar la capaci-
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1. INTRODUCCION

América Latina en conjunto, ha bus-
cado durante los Gltimos cuarenta afos
una estrategia ideal para el desarrollo
socioeconémico que sus comunidades
humanas han venido demandandoy es-
perando durante muchos afios.

En este lapso los diversos gobiernos
latinoamericanos, de todas las tenden-
cias ideoldgicas y politicas, han ensaya-
do un sinnimero de teorias econémicas
para enfrentar las diversas variables del
desarrollo, han formulado toneladas de
documentos denominados planes de
desarrolio, han escuchado las indica-
ciones de todas las vertientes del pen-
samiento econémico y han seguido las
"nuevas modas", bien sea por convic-
cién o por imposiciones de algunos or-
ganismos o gobiernos.

Siempre al inicio de estas "modas”
hemos pensado que ahora si estamos

en el camino del desarrollo, que ahora si
nos montamos en el tren que era, etc,
stc; pero generalmente muy a corto pla-
zo nos hemos encontrado con la frustra-
cién de que esa "moda” no era la salva-
dora y la tenemos que cambiar por una
nueva, con la cual generalmente nos ha
pasado {o mismo.

En el sector empresarial nos ha pa-
sado algo parecido, y todas las teorias
administrativas y gerenciales, todos los
movimientos intelectuales que se han
planteado en el mundo se han aplicado
en América Latina, y si bien es cierto
que se han logrado mejoras en muchas
organizaciones, la verdad final es que la
velocidad de nuestro desarrolio no es la
mejor.

Acabamos de terminar lo que se ha
llamado "la Década Perdida de América
Latina”®, en la cual, tal vez con las excep-
ciones de Chile y de Colombia, la situa-




cion de desarrollo de América Latina es
lamentable y muchos paises estan en-
frentando situaciones muy dificiles en
los aspectos sociales, econémicos y po-
liticos. Estos problemas son un reto ala
estabilidad de nuestras instituciones y
nos deben obligar a todos a repensar
las estrategias de desarrollo nacional y
empresarial, en términos de qué camino
vamos a seguir para garantizar que
nuestra posicion al iniciarse el siglo XXi
sea la adecuada. ;Cuales esquemas o
estrategias de desarrollo debemos apli-
car a nivel de gobierno, que nos permi-
tan lograr las metas de desarrolio?
¢Qué cultura y qué valores culturales
debemos promover en los préximos
afos para que nuestra poblacion se
adecle y aproveche esos esquemas o
modelos de desarrollo? ¢ Qué dinamica
gerencial y administrativa debemos em-
plear para que nuestras empresas pue-
dan hacer la contribucién necesaria al
desarrollo?

Indudablemente cada pais, cada
sector, cada empresa y cada individuo
debe liegar a sus propias conclusiones
sobre el camino a seguir, por cuanto las
circunstancias que se dan en cada uno
de ellos son diferentes y exigen trata-
mientos diferentes, pero permitanme
plantear algunas ideas que considero
vitales para cualquier esquema de de-
sarrollo que se escoja.

2. EL DESARROLLO

Por mucho tiempo, las Ciencias Eco-
némicas nos han indicado que los res-
ponsables del desarrollo eran los facto-
res de produccion: tierra, capital, mano
de obra; sin embargo las experiencias
de desarrollo de los paises asidticos y la
falta de desarrollo de América Latina
nos obligan a cuestionar severamente
esa afirmacién tradicional. No podemos
negar que en América Latina tenemos
un volumen importante de recursos na-
turales, es mas, a todos nos ensefiaron
que viviamos en paises muy ricos; es
clara nuestra posicién privilegiada fren-
te a los dos grandes mercados del mun-
do; son obvias las ventajas que nuestra

variedad climatica nos aporta; es apre-
ciable la cantidad de nuestro recurso
humano y son suficientes los recursos
de capital de sus ciudadanos, aunque la
mayoria de ellos infortunadamente es-
tan invertidos en paises desarrollados;y
entonces, ;,qué nos falta? Este analisis
es aln mas triste cuando vemos los fa-
mosos tigres asiaticos que hace 35
afos estaban muy atras de nosotros y
no tenian lo que nosotros teniamos yno
sblo nos alcanzaron sino que en mu-
chos casos nos dejaron.

Indudablemente han existido proble-
mas serios: de intervencion excesiva
del estado, de acciones antidesarrollo
promovidas por otros paises y organis-
mos en términos de limitaciones en
mercados y/o en precios de nuestros
productos, mala administracion publica
y privada, etc.; pero creo firmemente
que nuestro principal error ha estado en
los frentes que tienen que ver con el ser
humano y por eso creo que debemos
hablar mas de reconversién humana y
menos de reconversion industrial o de
deuda o de internacionalizacicn y glo-
balizacion de la economia, pues estas
Ultimas no podran ser exitosas si previo
0 en paralelo a ellas no iniciamos un
procesa de ajuste profundo de nuestras
politicas de desarrollo humano.

Esta ya suficientemente claro que el
desarrollo socioeconémico tiene que ir
mas alla del crecimiento del PNB, de los
ingresos, de la riqueza, de los empleos,
de la produccién de articulos de consu.
mo y de la acumulacidn del capital, y
que él debe tener como objetivo final al
ser humano, permitiéndole a éste desa-
rrollar y aplicar su talento para el fortale-
cimiento de ese mismo desarrollo. Sélo
cuando esto se logra se puede hablar
de desarrollo autosostenido.

Hoy se dice: "La verdadera riqueza
de una nacién esta en su gente™, y la
teoria funcional de los recursos fisicos y
materiales ha sido sustituida por la teo-
ria del desarrollo humano. Kim Woo
Choong, Presidente del Grupo Coreano
Daewoo, al explicar el desarrollo corea-
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no hace varias afirmaciones que deseo
compartir con ustedes, pues ilustran es-
te nuevo concepto:

"El crecimiento de Corea ha slifio el
resultado natural de la determinacion, ?|
sacrificio y el trabajo duro de su gente”.

"Elgran recurso de Corea es su gente”.

"El éxito de nuestros negocios de-
pende del desarrollo y éxito de nuestros
empleados y viceversa".

Hoy el ordenamiento de los elemen-
tos del desarrollo es diferente: empre-
sarios, tecnologia, mano de obra capa-
citada, capital y recursos naturales; y
aunque todos se necesitan y son impor-
tantes es basico entender el papel prio-
ritario del ser humano, de sus conoci-
mientos, de sus habilidades y de sus
destrezas.

Las Naciones Unidas, en su informe
"Desarrollo Humano - 1990" define el
desarrolio humano "como un proceso
en el cual se amplian las oportunidades
de! ser humano. En principio, _estas
oportunidades pueden ser infinitas, y
cambiar con el tiempo; pero atodos los
niveles de desarrollo las tres mas esen-
ciales son: disfrutar de una vida prolon-
gada y saludable, adquirir conocimien-
tos y tener acceso a los recursos nece-
sarios para lograr un nivel de vida de-
cente. Si no se poseen estas oportuni-
dades esenciales, muchas otras alter-
nativas continlan siendo inalcanzables.

Pero el desarrollo humano no termi-
na alli. Otras oportunidades altamente
valoradas por muchas personas van
desde la libertad politica, econémica y
social hasta la posibilidad de ser creati-
vo y productivo, de respetarse a si mis-
mo y de disfrutar de la garantia de los
derechos humanos.

El desarrollo humano tiene dos as-
pectos: 1. la formacién de capacidades
humanas y 2, la existencia de las opor-
tunidades para usar las capacidades
adquiridas.

Este concepto es muy diferente de
las teorias de formacién de capital hu-
mano y de desarrolio de recursos huma-
nos, pues éstas ven allser humano co-
mo medio y no como fin. Es necesario
que entendamos que los seres huma-
nos son los agentes activos Qe toda pro-
duccioén pero que son tambnen los fines
ulteriores y los beneficiarios de este pro-
ceso. En otros términos, son mas que
recursos.

EL ESPIRITU EMPRESARIAL Y
EL DESARROLLO

Al analizar los procesos de desarro-

llo del hombre, a lo largo de su hlStOl:Ia,
se encuentra una caracteristica comin:
la existencia de grupos humanos y de
valores culturales que permitieran to-
mar la iniciativa y efectuar las acciones
requeridas para aprovechar economica
y socialmente las oportumdgdes, nece-
sidades y retos que el medio amblgnte
planteaba. Estos grupos humanos, lide-
res del desarrolio, son el resultado de
acciones intencionadas que sus comu-
nidades tomaran para formarlos y desa-
rrollarles sus capacidades, usando para
ello diversos mecanismos educativos
que garantizaran el surgimiento de una
cultura superior. Estos grupos r)a}n teni-
do lo que se denomina hoy Espiritu Em-
presarial, o sea esafuerza vital, esa ca-
pacidad de realizacién, ese desqq de
superacion y progreso, esa habllldad
creadora e innovadora, esa facnlld_ad pa-
ra administrar recursos, ese coraje para
enfrentar situaciones inciertas, esa acti-
tud mental que los orienta positivamen-
te al éxito, esa aceptacion del cambio,
esa conviccién de confianza en sus fa-
cultades, esa capacidad para integrar
muchos hechos y circunstancias y para
tomar decisiones con informacién in-
completa.

El espiritu empresarial es un sueno
de reto, desarrollo e independencia que
asta inmerso en el fondo de toc_io§ los
seres humanos; es un proceso histérico
en permanente desarrollo y formacn‘:n;




es un proceso humano que tiene su pro-
pio desarrollo en cada persona que de-
cide asimilarlo y hacerlo su guia, su mo-
tor, su fuerza impulsora.

Jane Jacobs, en su investigacién so-
bre desarrollo de regiones y comunida-
des ha encontrado que el desarrollo exi-
ge que el sistema social adquiera cuali-
dades dinamicas como las siguientes:

a) Elasticidad: Entendida como la ca-
pacidad de responder efectivamen-
te a cambios en el ambiente.

b) Creatividad e Innovacion: Entendida
como la habilidad y propension a
experimentar nuevas formas y a
innnovar en las operaciones.

¢) Iniciativa: Entendida como la habili-
dad, el deseo y la capacidad de em-
Ipezar y llevar a cabo proyectos uti-
es.

d) Diversidad: Entendida como la va-
riedad de actividades que dan resis-
tencia frente a cambios y decisiones
no previsibles.

Las acciones que todo grupo con es-
pititu empresarial acomete en la linea
de produccién, se ajustan totalmente a
estos valores culturales del desarrollo,
por cuanto que:

i) Son expresiones operacionales de
elasticidad y de respuesta a los
cambios en el ambiente, ya que
parten de un proceso de deteccién
de oportunidades o necesidades
producidas por cambios en el am-
biente.

ii) Son actos creatives o innovativos

'pues ellos traen al mercado nuevos .

productos, nuevos servicios, nuevas
formas de hacer negocios, etc.

i) Son una manifestacién especifica
de la capacidad de.llevar a cabo ac-
tividades (tiles y de toma de deci-
siones que den inicio a nuevas ac-
ciones. ‘

iv) Son actividades que ayudan a la

conformacién del portafolio de in-

versiones y de mercados, de la co-

munidad, y por lo tanto afiaden di-

versidad a la comunidad y mediante

ésta reducen el riesgo que correria

ia comunidad en caso de no tenerla.
Entre mas espiritu empresarial hay,
mayor es la diversidad y la resisten-
cia de la sociedad a cambios brus-
cos del ambiente.

El espiritu empresarial es un proceso
humano muy profundo y muy perma-
nente, que ha vuelto a renacer en un
mundo lleno de frustraciones y de difi-
cultades; es un proceso que rejuvenece
y da nuevo vigor a toda sociedad que lo
posea.

El espiritu empresarial ofrece benefi-
cios de desarrollo para el individuo, la
empresa y la comunidad como un todo.

Para el individuo ofrece indepen-
dencia, control sobre la propia vida,
creatividad, expresién personal, salud,
confianza en si mismo. Cada empresa-
rio cree firmemente que él puede afec-
tar los eventos a través de sus conoci-
mientos, inteligencia, creatividad, dedi-
cacién y persistencia. Para el empresa-
rio, el nuevo negocio es una expresién
creativa y el producto que fabrica y ven-
de es sélo un medio para un fin. El em-
presario es optimista y tiene fe en el fu-
turo, es capaz de manejar situaciones
ambiguas en forma excelente.

Para las organizaciones, el promo-.
ver el concepto de empresario produci-
rd un incremento en la creatividad y en
la toma de iniciativa generando dina-
mismo y una aita motivacién.

Para la comunidad, ese espiritu em-
presarial implica un impulso a los proce-
sos de invencién e innovacién, que le
dan fortaleza adicional para enfrentar
eventos que el futuro le depare. La idea
basica es que aicanzando un gran nu-
mero de respuestas independientes y
diferentes a los cambios ambientales, y
manteniendo un proceso dinamico en
ese sentido, se logra un mejor chance
de sobrevivir, crecer y generar un buen
nivel de vida, frente a las acciones ne-
gativas que el futuro pueda deparar.

Enresumen, el ESPIRITU EMPRESARIAL
provee ala comunidad con una posibili-
dad real de desarrollo pues le da a la
cultura en la cual se mueve dicha comu-
nidad: energia, dinamismo, orientacion
al trabajo, variedad, elasticidad, accién,
innovacién, creatividad que son el com-
ponente principal de los valores cultura-
les que han caracterizado los grupos,
las regiones y los paises que han logra-
do el desatrollo.

NECESIDADES CULTURALES
DEL DESARROLLO

El desarrollo depende del ser huma-
no, de su cultura, de sus creencias y sus
valores; y es aqui donde nos hemos
equivocado en América Latina al adap-
tar modelos, patrones, esquemas y teo-
rias foraneas sin analizar su adecuacién
cultural y esta es la razon basica . por la
que nos han fallado tantos modelos.
Nuestro desarrollo exige una adecua-
cién cuttural lo més rapida que nos sea
posible y ello se logré a través de una
adecuacion de los programas educati-
vos formales e informales.

El desarrollo exige entonces una re-
conversién humana profunda, como ba-
se séblida sobre la cual se puedan cons-
truir y aplicar los otros conceptos. Esta
reconversién es la adecuacion del sue-
lo, su enriquecimiento antes que las se-
millas se planten. Recordemos, que las
semillas pueden ser las mejores, con la
mejor biogenética, pero en un suelo ina-
propiado no se desarrollan adecuada-
mente.

Esta reconversién humana debe
producir en nuestras comunidades, en-
tre otras cosas las siguientes:

— La capacidad y disposicién de las
personas de la region para dar res-
puestas apropiadas a los eventos
que plantee el mercado de oportuni-
dades y necesidades. Ello requiere
capacidad para adaptarse al cambio,
flexibilidad mental y concepcién di-
namica de la vida.

— Laexistencia de un gnfoque detoma
de decisiones bajo riesgo que permi-

taiapuesta a prueba de acciones cu- -
yos resultados corresponden mas a
un ambiente estocastico. Ello requie-
re capacidad de riesgo y habilidad en
la toma de decisiones.

La existencia de una tendencia inno-
vadora que permita a la imaginacién
y a la creatividad operar y que no los
obligue a actuar encasillados en fe-
némenos histéricos. Ello requiere el
desarrollo de la imaginacion, del
pensamiento creativo y la innovacion

. propiamente dicha.

La conviccién social de capacidad y
la motivacién para lograr el éxito,
pues estos son basicos en la toma
de decisiones en condiciones de
riesgo. Ello requiere la creacién de
una mentalidad optimista y positiva,
pero al mismo tiempo realista.

La existencia de una percepcién de
independencia y autodesarrollo que
permita a las personas salir de sus
posiciones de dependencia. Ello re-
quiere el desarrollo de los conceptos
de autonomiay la valoracion positiva
de la independencia.

Existencia, valoracion y resaltaciéon
de los valores empresariales, a tra-
vés de empresatrios exitosos, para la
creacion de modelos a ser imitados
por el resto de la poblacién.

Valoracién positiva del conocimiento
y la tecnologia que nos oriente a la
adquisicién de conocimientos y tec-
nologias de avanzada, y nos permita
aplicarlas como Unica alternativa pa-
ra ser competitivos en el mundo futuro.

Existencia de un ambiente politico y
social que mire positivamente el de-
sarrollo socio-econémico a través
del proceso empresarial y esté dis-
puesto a aceptar que algunas de las
nuevas organizaciones fallaran, y
que esa falla debe verse como un
generador de aprendizaje social y no
como un fracaso permanente. La
historia nos indica cémo muchos em-
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presarios tuvieron fallas durante su
carrera empresarial y como el indice
de fallas disminuye en la medida en
que el empresario madura.

— Existencia de una actitud de integra-
cion del empresario a la cultura y al
ambiente local, con el propésito de
que él se sienta parte de la comuni-
dad y aumente asi sus vinculos y sus
compromisos con ella. Ello requiere
una mentalidad de apertura social
que permita al recién llegado ser par-
te del proceso social.

— La existencia y el fortalecimiento de
una comunidad financiera dispuesta
a apoyar el surgimiento de nuevas
organizaciones productivas. Ello re-
quiere el disefio de sistemas espe-
ciales de analisis, aprobacién y ope-
ra}cién de créditos y de apoyos finan-
cieros.

—~ La existencia de una politica clara
sobre el tipo de empresas que se de-
seaimpulsar, de formatal que el em-
presario tenga desde un principio la
nocion clara de ajuste de su empre-
sa con las regulaciones locales.

- Laexistencia de unos procesos y tra-
mites relativamente simples y claros
parg,el establecimiento de la organi-
zacién.

EDUCACION EMPRESARIAL

La educacién latinoamericana y muy
gspec;almente la universitaria en las
areas administrativas-econdmicas y
cientificas ha estado orientada durante
los ultimos 30 afos a producir "ejecuti-
vos, funcionarios, burécratas”, a favore-
cer las organizaciones grandes frente a
las pequefias, a fortalecer las empresas
establecidas y no a crear nuevas orga-
nizaciones, a respaldar las empresas
que ya estan en marcha, a producir
adeptos y seguidores dependientes y
no lideres e innovadores independien-
tes, a generar tripulacion y conductores

~con rutas definidas y sin riesgo y no a
producir creadores y hombres y muje-

res que estan dispuestos a aceptar ries-
gos moderados.

_ A nivel mundial, grandes cambios se
vienen dando en la educacién empresa-
rial, tanto en la primaria como en la se-
cundaria, la universitaria y en la conti-
nuada, tanto en procesos formales co-
mo informales; y Latinoamérica no pue-
de quedarse fuera de este proceso,
pues ello implicaria el sucumbir total-
mente y el dejar ir lo que tal vez sea la
ultima posibilidad de desarrollc para
nuestros paises.

_ La idea basica detras de una educa-
cién empresatrial es el poder producir en
el largo plazo mas y mejores empresa-
rios de los que en el pasado han apare-
cido en Latinoamérica, sin el esfuerzo ni
el influjo del sistema educativo. El obje-
tivo tiene que ser que estos nuevos em-
presarios, beneficiarios de una educa-
cién empresarial, sabran mejor cuando,
cdmo, donde, con quiény con qué em-
pezar sus nuevos nNegocios; c6mo pro-
seguir sus carreras empresariales y co-
mo maximizar sus objetivos empresa-
riales, no sélo para su beneficio perso-
nal, sino que también sabran cémo dis-
tribuir entre los miembros de la socie-

dad los resultados de esa habilidad es-
pecial.

No podemos en Educacion Empre-
sarial cometer el error craso que hemos
cometido en ia Educacién Administrati-
vadetrasladar olimpicamente las ideas,
métodos, conceptos, teorias y herra-
mientas desarrollados para culturas di-
ferentes a la nuestra, sin analizar su po-
ca aplicabilidad o aceptabilidad en
nuestra cultura y sin hacer las posibles
adecuaciones culturales.

La .educacién empresarial, como
cualquier otra educacion, tiene que dar-
se en un marco cultural especificoy en
un medio ambiente real. Estas condicio-
nes de entrada del sistema establecen
las restricciones que se tienen al formu-
lar el proceso educativo y las variables
que se deben modificar para poder lo-
grar los resultados buscados.

Existen algunos cambios conceptua-
les que son basicos para este desarrollo:

a) Tenemos que entender mejor nues-
tras ingenierias, ciencias y tecnolo-
gias, pues ellas tienen que trabajar
con los aspectos econdmicos y so-
ciales, pues su objetivo no es solo
encontrar una solucién a un proble-
ma sino hallar la mejor solucion a
un problema social, usando los re-
cursos con el mejor criterio econo-
mico.

Debemos recordar que ingenieria,
ciencia y tecnologia no son un con-
junto aislado de conocimientos y ex-
periencias, ellas son parte del tené-
meno cultural y socio-econémico
que afecta la comunidad, no solo en
el nivel nacional sino también en el
nivel internacional. Por lo tanto, la
formacion y entrenamiento de inge-
nieros, cientificos y técnicos debe
incluir formacion basica en econo-
mia, administracién y los aspectos
socio-politicos. Sélo con estos co-
nocimientos basicos ellos seran ca-
paces de entender el ambiente glo-
bal en el cual su practica profesio-
nal tiene lugar. Pero por otro lado
los humanistas educadores, econo-
mistas, etc., deberdn entender el
papel de la ciencia y la tecnologia
en el desarrollo.

by Estamos hoy inmersos y vamos a
estar en los proximos afos total-
mente imbuidos en una sociedad in-
formatica, por lo tanto nuestros es-
tudiantes tienen que ser capaces de
usar la informacién disponible. Las
universidades latinoamericanas tie-
nen que liegar rapido a poder utilli-
zar masivamente las bases de infor-
macién y de datos internacionales.
Este aspecto debe traer a las uni-
versidades un cambio profundo en
los procesos de investigacién biblio-
gréfica, usos del computador y de
las comunicaciones, entrenamiento
en lenguas extranjeras, etc.

c) Tenemos que aceptar que a menos
que comprendamos que la tecnolo-

gia y la informacion cientifica son
recursos vitales de! desarrollo y que
nos montemos en ese tren veloz del
conocimiento, no seremos capaces
de producir las acciones de desa-
rrollo necesarios. Esto implica que
debemos preparar nuestros estu-
diantes para trabajar en un ambien-
te intensivo en conocimientos, ac-
cién cerebral innovativa y creativa,
aprendizaje continuo; o sea que
nuestras universidades deben estar
orientadas no sélo a proveer infor-
macién obsoleta sino a ensefar al
estudiante a aprender en el futuro.
Como lo dijo Peter Drucker: "La pro-
ductividad del conocimiento es la
clave de la productividad, de la for-
taleza competitiva y del éxito econo-
mico. El conocimiento ha llegado a
convertirse en la industria basica, la
industria que ofrece a la economia
los recursos centrales y esenciales
para la produccion”.

d) Tenemos que cambiar nuestra ges-
tion curricular que disefa planes de
estudio en funcién Unica y exclusi-
vamente de los posibles puestos
que el profesional va a desempenar
y olvida todas las otras formas de
trabajo profesional; y recordar que
la universidad tiene una funcién for-
madora, que es un elemento de ge-
neracién de valores, que es un paso
en el desarrollo del hombre. En
otras palabras, debemos pensar en
una universidad y no en una escue-
la vocacional entrenando gente pa-
ra desempefar un oficio particular.

El curriculo debe ser evaluado no
por su contenido o por su adecua-
cién a un perfil laboral, sino por la
capacidad que el estudiante obtiene
para pensar con creatividad y para
aprender a aprender.

e) Tenemos que cambiar la idea de
que el profesional es una pieza del
sistema, sin posiciones, ideas o me-
tas personales; que él es sélo una
persona bien comportada que esta
de acuerdo con todo para proteger
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su puesto. Necesitamos que nues-
tros profesionales sean lideres,
hombres y mujeres de visién, con
sus propias ideas y convicciones,
con responsabilidad social, perso-
nas que se sentiran satisfechas
cuando la gente a su alrededor pro-
duce ideas creativas, cuando ellos
guian sus energias en lo que consi-
deran que debe hacerse, aunque
puede ser algo diferente a lo que
establece el manual de descripcién
de cargos. Personas que trabajen y
no que mantengan un puesto.

Necesitamos que nuestros estu-
diantes tengan una exposicion prac-
tica al mundo de los negocios, al
ambito empresarial. ellos deben ex-
perimentar lo que realmente es pro-
duccién, mercadeo, finanzas, perso-
nal, etc. Ellos deben tener la oportu-
nidad de conocer profesionales que
trabajan en los multiples campos
del ejercicio protesional.

Tenemos que dar a nuestros profe-
sionales una perspectiva de largo
plazo, no s6lo en sus decisiones or-
ganizacionales, sino también en sus
actividades personales. Gente cul-
turalmente informada, con una parti-
cipacién responsable en su socie-
dad, enterada y preocupada con los
problemas de su pais y de su gente.

Tenemos que cambiar el concepto
de reverencia por lo grande y com-
prender que investigaciones recien-
tes han demostrado que tanto en

nuestro pais como en paises desa-
rrollados:

— Los negocios j6venes y peque-
flos generan mas empleos que
los negocios grandes y viejos.

~ Los negocios pequefios innovan
Yy producen més avances tecnols-
gicos que los grandes.

— Los negocios pequefios en gene-
ral son mas resistentes a cambios
ambientales.

— Los negocios pequefios son luga-
res interesantes para los profe-
sionales y en muchos casos el
reto intelectual en un negocio pe-
quefio es mayor que el de una
empresa grande.

i) Tenemos que cambiar el concepto
de que el profesional no debe correr
riesgos y que en ese sentido debe
buscar una posicion estable y ojala
de por vida. Es necesario proveer a|
profesional de la capacidad de to-
mar riesgos medidos y de tener una
nocién dinamica de su desarroilo.

j) Tenemos que entender que el pro-
fesional no es sélo una persona ca-
pacitada técnicamente, sino tam-
bién que debe tener formacién inte-
lectual, espiritual y moral y unas ca-
racteristicas especiales de compor-
tamiento que lo hagan en realidad
un ser completo.

k
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Pero ante todo, tenemos que formar
al protesional actual y futuro para
que sea un factor de desarrollo eco-
némico y social, y para que esté ca-
pacitado como empresario, como
ese ente creativo, capaz de superar
sus limitaciones y las del pais y de
hacer una contribucién efectiva a
nuestro desarrollo; como ese ente
innovativo, independients, creativo,
lider, original, arriesgado, visionario,
que logra satisfacer sus metas per-
sonales por su propia accién.

Durante los dltimos afios muchos
profesionales han llegado a ser empre-
sarios, a ser generadores de empleo, a
ser productores de bienestar social y
econémico. El pais, las profesiones y
las empresas existentes necesitan que
el nimero de profesionales empresa-
rios se multiplique, que haya una reac-
cion en cadena que permita a las profe-
siones recuperar su posicién de avan-
zada, solucionar sus problemas y ayu-
dar a resolver el problema basico del
pais.

Es necesario enriquecer el sistema
educativo tradicional con el propésito de

que, sin abandonar algunos de los me-
canismos educativos convencionales,
se aproxime a los estudiantes al mundo
real mediante:

— Aprender haciendo: Involucrar a los
estudiantes en la solucién de proble-
mas del mundo real, con el propésito
de que ganen conocimientos y dis-
cernimiento.

— Entusiasmar a los estudiantes para
que encuentren y exploren los as-
pectos mas amplios de un problema,
usando para ello un analisis multidis-
ciplinario.

— Acostumbrar a los estudiantes a ser
capaces de usar datos generados
personaimente y a evaluar la bondad
de ellos, junto con informacién mas
impersonal.

— Orientar a los estudiantes para que
dependan menos de fuentes exter-
nas de informacién y de la opinién de
expertos, y que piensen por si mis-
mos y se apropien del conocimiento.

— Prepararlos para que desarrollen
respuestas emocio.nales a las situa-
ciones de conflicto y entusiasmando-
les para que asuman decisiones y
compromisos de accion en condicio-
nes de incertidumbre y de presion.

— Darles la oportunidad de crear vincu-
los, redes y contactos en el mundo ex-
terior en relacion con sus intereses.

— Darles mas oportunidades de que
aprendan flexibilizando el tiempoy la
localizacién del aprendizaje.

— Darles méas modelos que les mues-
tren la aplicacién exitosa de conoci-
mientos en la practica.

— Entusiasmarlos con las oportunida-
des de aprendizaje que se puedan
lograr de fallas y

~ Entusiasmarlos para que usen senti-
mientos, actitudes y valores en adi-
ci6én de informacion.

Esto nos indica que el mayor reto
que la educacién empresarial nos trae
es el cambio de ciertas ortodoxias edu-
cativas que han demostrado que no
son adecuadas para preparar al estu-
diante universitario para actuar y sobre
todo para aprender en el mundo exte-
rior, el mundo empresarial.

Antes de armar este subsistema de
la educacion empresarial es fundamen-
tal que miremos lo que est4 sucediendo
en los paises de rapido desarrollo, y ten-
gamos esos datos como insumos basi-
cos a nuestra definicién de politicas.
Naisbitt & Aburdenes, en su libro Mega-
tends 2000 nos traen los siguientes he-
chos:

— Corea gasta 2% de su producto na-
cional bruto en I&D y se espera que
en el afo 2001 esta fraccion llegue al
5%. Pues entienden que la tecnolg-
giay el conocimiento son la Unica via
para su desarrollo continuado.

— En una economia mundial, la educa-
cién es la ventaja competitiva de la
Cuenca del Pacifico y en el nuevo or-
den econémico se sabe que los pai-
ses que invierten mas y mejor en
educacién seran los mas competiti-
vos. Este secreto que no hemos que-
rido entender: educacion sélida,
fuerte, seria, exigente, profunda, sin
el temor a los traumas y frustracio-
nes por el fracaso que algunos pen-
sadores y educadores nos incuica-
ron es la base de nuestro futurq, yes
por esto que a un grupo tan distingui-
do de empresarios les he hablado to-
da la tarde de educacién. Recorde-
mos que ningn pais se ha desarro-
llado siendo flojo y débil en el proce-
so educativo.

— En el Japdn, 94% de los jévenes es-
tan en la escuela mas alla de la edad
legal. E! 68% de los titulos otorgadc_:s
son en ciencia y tecnologia. Un nifo
japonés estudia 240 dias al afio, cin-
co y medio dias a la semana, y ocho
horas diarias. Pero casi el 50% reci-
be educacion adicional. La mayoria
de los expertos reconocen que el




éxito econdémico del Japén esta es-
trechamente ligado a la eficiencia de
sus escuelas primarias y secunda-
rias. Los subproductos de esta edu-
cacion sélida y rigurosa son: circulos
de calidad, JIT, teoria Z, etc. Estos
subproductos se dan cuando los ciu-
dadanos estan preparados intelectual
y espiritualmente para manejarios.

~ Los coreanos ponen una gran impor-
tancia en la educacién avanzada.
Casi el 33% de los jévenes coreanos
asiste a la universidad. El1 85% de los
jovenes coreanos entre los 17 y 18
afos estan estudiando cuando en In-
glaterra sélo lo hace el 46%.

— Corea tiene el mayor nimero de
Ph.D. per capita en el mundo. El gru-
po Daewoo debié contratar 1.000
Ph.D durante 1990. Esta es un area
estratégica fundamental para Améri-
ca Latina; reiniciar los procesos de
formacién masiva de Ph.D pues sélo
asi se fortaleceran y se moderniza-
ran tecnolégicamente la educacién,
las empresas y todo el conglomera-
do social del pais.

— Corea soélo tiene 32 ingenieros por
cada 10.000 trabajadores. Estados
Unidos 160 y Japon 240. Pero Corea
esta produciendo 32.000 ingenieros
al afo, proporcionalmente mas que
los Estados Unidos y casi los mis-
mos que el Japdn, pues sabe que allf
estd la posibilidad de mejorar su pro-
ductividad.

— EnCorea, 206 de las 256 universida-
des son "propiedad” de las empre-
sas industriales y de servicio del pais
que han entrado a financiarles cuan-
do el gobierno no ha tenido recursos.

— En Taiwan, 80% del grupo con eda-
des entre 17 y 18 permanece en el
colegio y el 30% de ellos va a la uni-
versidad. Pero mas de 7.000 taiwa-
neses va al exterior. Taiwan ha en-
viado unos 100.000 estudiantes a ha-
cer estudios graduados a los Estados

Unidos. De los 10.000 que han logrado

su Ph.D. sélo el 15% ha regresado.

— La dedicacién de Corea y Taiwan a
la educacién, excede o iguala alade
cualquier pais desarrollado, excepto
Estados Unidos y Japén.

Todos estos datos nos ilustran sobre
cémo el desarrollo de América Latina
depende del desarrollo humano de

nuestra gente al mejor nivel que sea po-
sible.

EL SECTOR EMPRESARIAL

Muchos de ustedes se preguntaran
cuél es el papel que podemos o debe-
mos jugar los empresarios en este pro-
ceso. Permitanme darles varias ideas
de participacién:

a. A nivel empresarial, debemos desa-
rrollar una politica de desarrollo hu-
mano que vaya mas alla de sala-
rios, vivienda, prestaciones socia-
les, préstamos, salud, educacion
para hijos, etc. Necesitamos una
politica de desarrolio humano que
permita al empleado la utilizacién
plena de sus capacidades intelec-
tuales, el logro de ver sus ideas e
iniciativas puestas en marcha, la sa-
tisfaccion de poder cumplir sus am-
biciones y metas.

Esta nueva politica de desarrollo
humano debe entender que el em-
pleado tiene metas personales, fa-
miliares y que ellas son tan impor-
tantes como las metas empresaria-
les. En el ambito de la mujer esta
concepcion es critica pero con mu-
cha frecuencia se nos olvida.

b. Es necesario que el empleado ad-

quiera un mayor nivel de inde-
pendencia y de responsabilidad in-
dividual y que los empresarios se la
demos.

c. Es necesario que creemos empleos
que respondan a necesidades reales -

y que sean significativos en térmi-
nos humanos, pues de otra forma
solo se logra la pérdida del respeto
propio, de la estima y del concepto

del valor interno de la persona; y se
la condena a vivir de la beneficencia
y de la caridad de alguien, destru-
yéndole totaimente su vida y frus-
trando sus aspiraciones, pues si
bien ella puede agradecer el regalo,
entiende que esté siendo regaladay
esto es parte de la tragedia humana
con que vivira y trabajara.

. Por otro lado, necesitamos una poli-

tica de personal que se base en el
hecho de que el ser humano, bien
aprovechado, es el elemento mas
importante y més rentable en la co-
munidad del futuro. El problema del
administrador hoy no es lograr que
la gente haga lo que se le dice que
haga, que cumpla sus funciones es-
tipuladas por el manual del cargo; el
problema es lograr que la gente ha-
ga lo que no se le ha dicho que ha-
ga, que sea activa, creativa, innova-
dora, productiva, intensa, propensa
al mejoramiento, que tenga logro y
que lo satisfaga, que piense, que
participe, que aporte ideas, en resu-
men que trabaje y no que simple-
mente mantenga un empleo.

. El Gobierno y la sociedad tienen

que crear una politica de persor)al
que incluya y provea incentivos sig-
nificativos, en vez de castigos, a to-
dos aquelios que buscan el trabajo
independiente y la creacién de nue-
vos negocios, pues son ellos los
que pueden ayudar a resolver los
problemas de desempleo y subem-
pleo existentes.

El subempleo es tal vez uno de
nuestros problemas mas agudos,
pues no sélo estamos perdiendo
parte de la capacidad del subem-
pleado, sino que estamos generan-
do en él una serie de experiencias
negativas y de ilusiones perdidas,
que conducen a insatisfaccién que
son en el fondq ia causa basica de
su reaccién y de su protesta contra
el sistema.

El problema subempleo-desempleo
ha crecido a una extensién que

puede, si no buscamos soluciones
creativas, poner en jaque la estabili-
dad de nuestro sistema democrati-
co. Es pues basico que formulemos
una politica de trabajo que cubra
tanto al empleado como al trabaja-
dor independiente, y que incentive
al empleado a volverse inde-
pendien-te o al menos a trabajar
con una concepcion empresarial y
no burocratica.

— Es necesario que entendamos que

estamos pasando de una §ociedad

de empleados a una sociedad de

empresarios, y que por Iq tanto los

que ya son empresarios tienen que

promover y estimular este transito, -
que luce peligroso pero no lo es,

pues al mismo tiempo que nacen

competidores crecen clientes y so-

cios.

_ Una de las megatendencias del siglo

xx! es lo que se ha llamado el triunfo
del individuo: luego de haber sido
amenazado por el totalitarismo y por
Ja masificacion.

— Uno de los principios mas solidos

hoy es la doctrina de la responsabili-
dad individual, que no es el indivi-
dualismo. Es una filosofia ética que
eleva al individuo al nivel global, que
fortalece su espiritu, que lo hace res-
ponsable de preservar el ambiente,
de prevenir la guerra nuclear, de e!n-
minar la pobreza. Es una fllOS'Ofl_a
que reconoce que las energfas indi-
viduales son importantes y que
cuando la gente satisface sus genul-
nas necesidades de logro —en arte,
negocios o ciencias— la sociedad
gana.

— Eltriunfo del individuo implica la pér-

dida del colectivismo y del gregaris-
mo. Gorbachov decia que la URSS
necesitaba un socialismo basado en
el individuo. Los sindicatos inteligen-
tes empiezan a aceptar que cada
personadebe ser recompensada por
sus esfuerzos individuales. Es el
triunfo de la responsabilidad indivi-



dual contra el anonimato de la colec-
tividad. La comunidad es ahora un
mecanismo al que se asocian libre-
mente los individuos y en el que se sa-
be quién contribuye y quién no.

Los empresarios individuales son el
eje de la comunidad empresarial y
las nuevas tecnologias han cambia-
do la importancia del tamafo y de la
localizacién y han extendido el po-
der a los individuos. El hombre indi-
vidual se siente mas poderoso y
mas libre para determinar su propia
suerte politica.

Antiguos comunistas, socialistas y
hombres del estado-beneficencia,
que han entendido los cambios, es-
tan tratando de mover sus econo-
mias entusiasmando y recompen-
sando el esfuerzo individual y el es-
piritu innovador y empresarial de las
personas. El surgimiento del socia-
lismo de mercado libre, le ha permi-
tido a los paises experimentar y
ajustarse para trabajar mejor por
sus ciudadanos individuales. Las
ideas sobre la responsabilidad de la
sociedad con sus ciudadanos cam-
bia con la llegada de la edad del in-
dividuo.

La nueva responsabilidad de la so-
ciedad es recompensar la iniciativa
de los individuos.

Pequefias empresas individuales y
no el planeamiento central, es la via
a la prosperidad real. Esto implica
que el modelo de desarrollo empre-
sarial serd cada dia mas vibrante y
colaborara a que los paises del ter-
cer munde lleguemos hacia la auto-
suficiencia. Recordemos que pros-
peridad y democracia son la base
para evitar las guerras, y que el bie-
nestar es el gran pacificador.

Los empresarios son muy importan-

a. lmagen

Con el propdsito de mejorar la ima-

gen comunitaria del empresario con
responsabilidad social es conveniente:

— Crear distinciones al mérito empre-

sarial y muy especificamente al méri-
to industrial. Estas distinciones pue-
den ser a nivel publico o a nivel priva-
do; pero requieren para ser efectivas
que se otorguen a empresarios, no a
gerentes, y que se otorguen por mé-
ritos empresariales exclusivamente,
sin consideraciones partidistas, so-
ciales o raciales.

Establecer un concurso a nivel uni-
versitario para premiar al estudiante
que elabore el mejor Plan de Nego-
cio para el montaje de una industria
en el pais. El premio debe ser el capi-
tal-semilla para que la lleve a cabo y
la participacion de empresarios exi-
tosos en la financiacién y direccién
de la empresa. El ganador tendra el
derecho prioritario de ir comprandole
a los empresarios sus acciones.

Establecer una "feria de empresa-
rios", igual que existen las “ferias de
la ciencia", para que los empresarios
juveniles tengan la oportunidad de
exhibir y vender sus productos y de
esa forma sentir un apoyo y un alien-
to. Obviamente deben existir pre-
mios y estimulos a aquellos empre-
sarios juveniles que exhiban los me-
jores conceptos empresariales.

Disenar campanas publicitarias que
resalten la importancia del sector pri-
vado y de los empresarios, creen
confianza en el futuro del pais y en el
futuro de la vida empresarial.

Generar campanas educativas masi-

b. Informacion Técnico - econémica

Uno de los elementos basicos de to-
do proceso empresarial es la existencia
de puntos de informacién técnico - eco-
némica que permita a los potenciales
nuevos empresarios identificar oportu-
nidades y conseguir los datos necesa-
rios. En este sentido se proponen las si-
guientes acciones:

— Creacién de un Banco de Proyectos
en el cual existan ideas, planes de
negocio, perfiles industriales y pro-
yectos especificos, de forma tal que
el interesado pueda tener puntos ba-
sicos de partida.

— Establecimiento de un Sistema Na-
cional de Informacion Empresarial,
en el cual se pueda recoger la infor-
macion bibliografica que sobre datos
de mercado, tecnologia, costos, etc.
se encuentre en el pais. Este siste-
ma permitira la consecucion de infor-
macién en forma rapida y eficiente
por el potencial empresario. En un
futuro este Sistema debera conectar-
se con bases de datos internaciona-
les para permitir un mayor volumen
de informacién para el empresario.

— Creacidn de una Bolsa de oportuni-
dades, en la cual periédicamente se
publiquen las demandas y ofertas
nacionales e internacionales de tec-
nologias, productos, materias pri-
mas, etc.

— Creacion de un "Banco de Consulto-
res” que puedan en determinado mo-
mento asesorar al nuevo empresario
en cualquiera de las actividades ne-
cesarias en la creacion de una em-
presa.

c) Sistemas de Apoyo

Es necesario establecer esquemas
institucionales de apoyo a la labor de
creaciéon de empresas:

el empresario debe realizar ante los
organismos de gobierno para forma-
lizar su negocio. Se sugiere se estu-
dien los conceptos de "ventanilla uni-
ca de tramitacion" usados en otros
paises.

— Establecer estimulos fiscales para la

creacién de nuevas empresas for-
males y para la creacién de nuevos
empleos permanentes.

— Establecimiento de lineas de finan-

ciacion especificas para nuevas em-
presas, con condiciones de periodos
de gracia, esquemas de intereses y
de pago apropiados para dichos ne-
gocios.

— Creacién por el sector privado de un

fondo de capital semilla que apoye
temporalmente al nuevo empresario,
le permita iniciar su negocioy le dé la
oportunidad de comprar de nuevo el
aporte de ese fondo privado.

— Creacién de un esquema de avales,

en la forma de un fondo de garantias,
que ayude al nuevo empresario pro-
tesional en sus relaciones con los in-
termediarios financieros.

— Creacién de un "Banco de Inversio-

nistas", constituido por empresarios
y ejecutivos de la comunidad, que
pudieran estar interesados en la in-
version de recursos en estos nuevos
negocios. Este banco de inversionis-
tas dara al nuevo empresario una lis-
ta de personas que pudiesen estar
interesadas en ia realizacién del ne-
gocio en particular, y el nuevo em-
presario lo contactaria atitulo perso-
nal para que participe como socio del
negocio.

— Creacién de un "Programa de Desa-

rrollo Empresarial”, que dé apoyo
técnico - econdmico atodo empresa-
rio que quiera iniciar un nuevo pro-

i6 i industrial.
tes en la creacién de mecanismos de yecto ind

apoyo para el proceso empresarial. Al-
gunas de las actividades posibles son:

vas sobre el sector empresarial y la
vida empresarial.

_ Reducir significativamente las eta- — Creacién en las universidades de
pas y procesos administrativos que

"incubadores” que permitan alos es-
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tudiantes realizar toda la etapa de
concepcién, gestacién, nacimiento e
infancia de la empresa en un am-
biente lleno de apoyo, y que le re-
quiera un nive! bajo de consumo de
recursos en elementos que tienen un
nivel de utilizacién muy escaso.

- Creacién de Conexiones en Merca-
deo. Los organismos privados y pu-
blicos deben mantener canales de
informacion de sus necesidades y
brindar la opcién a estos nuevos em-
presarios de que tengan acceso a di-
chos medios. Hay necesidad de evi-
tar acciones de monopolio y tratar de
crear un mercado, especialmente en
los campos del sector publico, lo
mas abierto que sea posible. El pa-
pel de los organismos promotores
del comercio exterior es basico en
este proceso de establecimiento de
vinculos comerciales.

Finalmente, déjenme mencionar al-
gunas criticas que en los procesos de
desarrollo del binomio Creatividad—In-
novacion se le han hecho a los gerentes
y empresarios y que creo que requieren
un analisis dentro de cada una de sus
organizaciones, en la medida en que se
quiera promover el desarrollo empresa-
rial y el desarrollo humano al interior de
Sus propias empresas.

— Laorganizacién espera que el profe-
sional sea creativo, pero también es-
pera que siga todg un conjunto de
normas y procedimientos y que no
se salga de la linea y de los princi-
pios de accion generaimente acepta-

dos. ;,Cémo resolver esta contradic-
cién?

— Muchas organizaciones no tienen
campo ni posicion para "botacorrien-
tes”, por creativos e inventivos que
sean. La organizacian espera compor-
tamientos estables y uniformes y por lo
tanto limita el desarrollo creativo.

~ La organizacién no esta interesada
en inconformes, en el mejor sentido

de la palabra. Se espera que todo el
mundo esté conforme y acepte todo
el estatuto.

La organizacién tiene normaimente
una carga de trabajo rutinario que
también generaimente absorbe mas
de las horas contratadas. Se piensa
que al fin y al cabo el profesional tie-
ne un contrato de manejo y confian-
za. El salir de la oficina a tiempo es
en muchos casos un punto negativo.
Hace muchos dias alguien dijo: "No
se trata de trabajar méas largo y méas
fuerte, se trata de trabajar mas inteli-
gentemente”.

Las organizaciones generalmente
no dan al ejecutivo tiempo para pen-
sar y para crear. La teorfa de la em-
presa 3M, de dar una fraccién del
tiempo para "botar corriente” no es
muy frecuente en Latinoamérica. Es
asi muy dificil que alguien sea inno-
vativo y creativo.

Las organizaciones muchas veces
piensan que son ejércitos, y que una
vez el jefe dijo algo todo mundo debe
obedecer sin discutir o analizar {a po-
litica. El que cuestiona es revolucio-
nario o le esta "moviendo la silla” al
jefe y hay que castigarlo para que
aprenda. Lo que a veces hacemos
tan absurdamente con nuestros hijos
en la edad del "por qué” lo hacemos
con frecuencia con los adultos que
estan bajo nuestra direccion.

Las organizaciones latinoamerica-
nas no se han apersonado aun del
concepto de investigacion y desarro-
llo que seria la zona basica de accién
de los creativos - innovativos.

Las organizaciones no crean estimu-
los para que las personas sean crea-
tivas - innovativas, y muchas veces
se sale con la teoria absurda de que
para eso se lo contrata. Ante la ca-
rencia de estimulo el bombillo del
creativo se apaga. El ejemplo mas
claro son los aumentos O correccio-

o BT

nes salariales uniformes, sin estimu-
los y sin participacion en resultados
porque dana el sistema salarial.

— Las organizaciones normalmente

dan posibilidades de capacitacién en
jos temas estrictamente relaciona-
dos con la labor de la persona pero
no dedican muchos recursos a capa-
citarla en aspectos como creativi-
dad, innovacion, espiritu empresa-
rial, liderazgo... Las empresas deben
ser también empresas educativas.
Entrenamiento y desarrollo deben
ser partes constantes de todo esque-
ma de desarrollo humano.

— La organizacién no ve bien que uno
de sus profesionales esté haciendo
acciones para establecer una activi-
dad independiente y menos adn si es
en el mismo ambito de negocios.

Mi objetivo al venir a conversar con
ustedes hoy, era el llamar su atencion
sobre aspectos y temas que posible-
mente no estan en su agenda diaria de
preocupaciones, pero que creo vitales
para mejorar las opciones de desarrolio
de nuestros paises y que considero re-
quieren su participacion activa pues la
raconversién humana es funcién de to-
dos. Esperc haber podido sembrar al-
gunas inquietudes y estoy seguro que
cada uno de ustedes encontrara solu-

ciones mas aptas y mejores para este
problema, en su propio radio de a}ccién,
pero si estas ideas un poco deshilvana-
das sirven de germen a ese proceso,
sentiré que he cumplido la delicada fun-
cién de iniciar un ciclo de conferencias
tan interesantes como ésta que la Caté-
lica ha organizado. Mil gracias por su
paciencia.

Nota: Esta conferencia fue dictada
por el doctor Rodrigo Varela Villegas, en
el Ciclo de Conferencias para Empresa-
rios que la Universidad Catélica de Chi-
le organizé en el afio 1991 bajo el titulo
"Situacién Empresa-Persona”.
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INTRODUCCION

Hay algo perennemente divertido en
Francis Harry Compton Crick. Sus ojos
y su boca curvada en las comisuras, en
un perpetuo y malvado gesto. Sus po-
bladas cejas blancas apuntando como
cuernos, su cara rubicunda que se pone
a(n mas colorada cuando rie de algo
que generalmente le causa placer.
Crick parece particularmente animado
cuando esta debatiendo algun pensa-
miento derivado mas del deseo que de
la realidad, como mi vana esperanza de
que nosotros los humanos disponemos
de libre voluntad.

Aun cuando se trate de un acto tan
aparentemente simple como mirar, pun-
tualiza Crick, con su acento inglés, a ul-
tranza, realmente implica un célcuio
neurolégico amplio. "Lo mismo podria
ser dicho. cuando usted levanta y hace
mover una pluma”, continda, recogien-
do una pluma desde su escritorio y mo-

viéndola con sus manos ante mi. "Mu-
chos calculos ocurren para prepararie
este movimiento. De lo que usted se en-
tera es de una decision, le parece libre,
pero es el resuitado de cosas de las
cuales usted no se ha enterado”. El dis-
currir de Crick —con todo y su aire me-
fistotélico— conviene a su papel de ser
uno de los mas despiadados reduccio-
nistas de la ciencia moderna. A los 75
afos, este bidlogo tedrico debe su fama
al descubrimiento, junto con James D.
Watson en 1953, de la estructura en do-
ble tirabuzén del acido Desoxirribonu-
cleico o ADN, la clave molecular de la ca-
ja negra de la herencia genética. Con
menos fanfarria, Crick pudo demostrar
como la informacion genética esta codi-
ficada en el ADN. Ademas ha vislumbra-
do algo sobre la biologia del desarrolloy
el origen de la vida. Durante los ultimos
16 afos, desde que dejé la Universidad
de Cambridge, en Inglaterra, por el Salk
Institute for Biological Studies, en La Jo-
lla California, Crick ha estado profundi-




zando en la mas negra de todas las ca-
jas negras: el cerebro. Su intento se ha
dirigido particularmente a paner en evi-
dencia fa maquina que interviene en el
juego de la conciencia, un aspecto del
cerebro que piensa ha sido despreciado
por los neurobidlogos. "Este campo es
un poco conservador”, dice Crick, "no
salta en algo que usted pueda conside-
rar excitante. Lo excitante debe serle
extraido”.

La infatuacion de Crick es legenda-
ria. "Nunca he visto a Francis Crick en
un tono modesto”, dice Watson, en la
primera oracién de su "The Double He-
lix", relacién clasica del descubrimiento
del ADN. Crick sugiere que si é} a veces
es un presuntuoso mito, bueno, es por-
que quiere llegar como sea al fondo de
Jas cosas. "Puedo ser paciente durante
20 minutos” dice, "pero eso es todo".

Crick se embarcé en el materialismo
cientifico desde muy joven. Nacié en
1916 de padres congregacionistas de
clase media, en Northampton Inglate-
rra, renuncié a la religion cuando tenia
12 afios y se hizo un agndstico con ten-
dencia al ateismo. Pero su carreracomo
bidlogo florecié més tarde. Estudié fisi-
ca como alumno para graduacion, en la
University College de Londres y durante
la segunda guerra mundial disené mi-
nas para las fuerzas armadas britani-
cas.

Decidi6, después de la guerra, que
estaba mas interesado en la biologia, y
se incorporé a un laboratorio en Cam-
bridge. Alli los cientificos estaban inves-
tigando la estructura de las moléculas
organicas por difraccién de rayos X. No
pasé mucho tiempo, cuando Crick se
mostré en desacuerdo con los métodos
en uso en ese momento para la ditrac-
cién de los rayos X y sugirié algunas al-
ternativas. Sus colegas, luego de ven-
cer su disgusto ("Crick, estas encallan-
do el barco”, gruié Sir Lawrence Bragg,
eminente lider del grupo del laboratorio
de Cambridge, al escuchar una de las
tendenciosas criticas de Crick), pero
dandose cuenta al mismo tiempo que el

impetuoso alumno estaba en lo correc-
to, cosa que lo hizo adoptar sus suge-
rencias.

Cuando él y Watson descubrieron la
estructura del ADN, Crick tenia 37 afios y
le faltaba uno para su doctorado. Anota,
muy al contrario de lo que se ha sugeri-
do, que pocos cientificos reconocieron
la importancia del hallazgo sobre el ADN.
Crick y Watson no recibieron el premio
Nobe! junto con Maurice H.F. Wilkins
(quien les habria suministrado datos so-
bre los rayos X) hasta 1962.

Por esa época, Crick y otros habian
demostrado cémo el ADN genera ami-
noéacidos, los bloques construidos de
proteinas. En 1961, en una rara premo-
nicidén para un laboratorista (aun cuan-
do "un experimentador de corazdn"
Crick se alegra de interpretar o predecir
los resultados de experimentos de
otros) demostré que una "tripleta” de
bases codificadas de ADN servia para
edificar un aminoacido. Algunas de sus
proposiciones han tomado largo tiempo
para poder ser confirmadas. Por ejem-
plo, en actubre del afio pasado un grupo
reportd en la revista Science que una
amplia clase de proteinas —encontra-
das en el musculo, pelo y huesos y re-
cientemente implicadas en el cancer y
en la regulacion de genes— tienen pre-
cisamente la estructura propuesta por
Crick en la tesis de doctorado.

En el dltimo afio de la década de los
sesenta, Crick pasé de la genética al
desarrollo biolégico, investigando sobre
el milagro aparente de la transforma-
cién de un pufiado de células, ya seaen
una mosca de frutales o en la esperma
de una ballena o en un chofer de taxi.
Asi se ocupd, observando mas o menos
de cerca —y con asombro— en la déca-
da de los setenta coémo los investigado-
res empezaron a inventar técnicas muy
poderosas para manipular los genes. Al
preguntarsele si pensaba que la huma-
nidad deberia usar su conocimiento pa-
ra mejorar su disefio genético, contesté:
“puede decir que casi es una obliga-
ciéon™.

Pero primero, agrega, la gente debe
purgarse de los patrones de pensa-
miento arcaico, especialmente aquellos
que se relacionan con la religién. "Una
de las cosas mas aterradoras del mun-
do occidental y de este pais en particu-
lar (Estados Unidos) es el numero de
personas que cree en cosas que son
cientificamente falsas, si alguien me di-
ce que la tierra tiene menos de 10.000
afnos en mi opinién deberia ver un psi-
quiatra”.

Algunos cientificos dijeron fo mismo
de Crick en 1981, después de la apari-
cién de "Life ltsalf*, un libro sobre el ori-
gende la vida del cual es co-autor, junto
con Leslie E. Orgel, del instituto Salk. El
libro propuso que las semillas de la vida
fueron enviadas a la tierra en naves es-
paciales comandadas por seres de
otros planetas. La teoria lamada Pa-
nespermia dirigida se encontré con la
mofa de otros cientificos y el mismo Or-
gel la describié recientemente "como
una especie de burla". Pero Crick insis-
te en que dada la debilidad de todas las
teorias sobre la génesis terrestre, la pa-
nespermia dirigida deberia ser conside-
rada como una "seria posibilidad”.

Crick empezd a sentir su ya largo in-
terés sobre el cerebro en 1976. Gran
parte de su impacto en este campo ha
provenido de sus escuetas criticas a las
aproximaciones investigativas que él
piensa estan mal dirigidas. Por ejemplo,
ha advertido sobre la "influencia perni-
ciosa" del computador como modelo pa-
ra el cerebro. Los computadores son di-
sefiados de acuerdo con conceptos 16-
gicos y matematicgs, observa, mientras
la seleccién natural provee a los orga-
nismos al mismo tiempo de "adminicu-
los y mecanismos" que a pesar de todo
trabajan.

Crick se muestra escéptico con algu-
nos aspectos de las redes neurales,
computadores que procesan y almace-
nan la informacién pero no en forma se-
riada, en una localizacién a la vez, sino
en muchas localizaciones paralelas, tal
como ge piensa que fo hace el cerebro.

Crick ha estado particularmente en de-
sacuerdo con el modelo de red neural
llamado "Darwinismo Neural". Propues-
to por el bidlogo Gerald M. Edeiman, de
ia Rockefeller University, la teoria sostie-
ne que la mente es moldeada por la com-
petencia entre grupos de neuronas que
corresponden a memorias diferentes.

Crick ha acusado publicamente a
Edelman de disfrazar sus no muy origi-
nales ideas detras de una "pantalia de
humo".

Edelman que como Crick posee, tan-
to un premio Nobe! como un ego robus-
to, no ha encontrado constructivo este

tipo de critica. En este verano se va pa- .

ra el Scripps Institute, un poco mas aba-
jo que el Salk. Crick descarta la pers-
pectiva de una confrontacién: “no me
miro a mi mismo y a Edelman comoriva-
les” dice, después de una calculada
pausa, "pero pienso que él si lo hace".

De cualquier manera, Crick piensa
que la investigacion de las redes neura-
les puede ser fructifera. En 1983, él y
Graeme Mitchison de Cambridge nota-
ron que los modelos de computadores
de red neural, cuando se sobrecargan
de datos, producen algunas veces
"pseudo memorias" que son, en reali-
dad, composiciones de las existentes.

Los investigadores sugirieron que el
cerebro puede emplear deliberadamen-
te un mecanismo similar durante el sue-
fio para reducir su memoria sobrecarga-
da. El resultado: "pseudomemorias” lia-
mados suefios.

La parte mas importante de Ios es-
fuerzos de Crick en neurobiologia ha si-
do la dedicada a analizar un fenémeno
aun mas inefable que los suefos: la
conciencia. Decidié como primera medi-
da focalizar la conciencia visual tenien-
do en cuenta que la literatura sobre la vi-
sién era abundante y aumentaba rapi-
damente. Crick sugiri6 que todas las for-
mas de conciencia —ya sea si estan in-
volucradas en la percepcidn sensorial,
en la emocién o el pensamiento abs-
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tracto— arrancan del mismo mecanis-
mo fundamental, aquel que combina la
atencién con la memoria reciente.

Elfendmeno de la atencién involucra
mas que el simple procesamiento de la
informacién. Para demostrar este pun-
to, Crick arranca una hoja de papel con
un dibujo familiar en blanco y negro: en
él aparece un vaso blanco sobre un fon-
do negro durante un momento, y al si-
guiente momento dos caras humanas
de perfil mirdndose fijamente. Aun
cuando la entrada visual a nuestro cere-
bro permanece constante, puntualiza
Crick, lo que uno percibe —o espera
percibir— permanece variable. (Qué
cambio en el cerebro corresponde a es-
te cambio de la atencién? Crick y Chris-
tof Koch, un neurobidlogo de California
Institute of Technology propusieron una
respuesta en 1990 en "Seminars in the
Neurosciences". Analizaron los hallaz-
gos de dos grupos alemanes: cuando
los gatos perciben una escena, algunas
neuronas de su corteza visual se dispa-
ran extremadamente rapido, aproxima-
damente 40 veces por segundo. Estas
neuronas oscilantes, sugirieron Crick y
Koch, corresponden a aspectos de una
escena a la cual hay que prestar aten-
cion. Sise piensa en el conjunto de neu-
ronas estimuladas por una escena dada
como una vasta, rebullante multitud, las
neuronas oscilantes constituyen un gru-
po que empieza sUbitamente a vibrar en
la misma onda. Regresando al concep-
to de los vasos y perfiles, primero vibra
el conjunto de neuronas que correspon-
de a los vasos, luego este conjunto re-
gresa al azar al de todas las neuronas
excitadas, a medida que el conjunto que
corresponde a los perfiles entra en juego.

Crick tiene dudas sobre la teoria; los
grupos alemanas observaron las oscila-
ciones en gatos que estaban parcial-
mente anestesiados; el seguimiento de
los experimentos de los animales com-
pletamente alerta no detecté oscilacio-
nes en las regiones esperadas por Crick
y Kock. Por otra parte, puntualiza Crick,
ély Watson solamente llegaron a desci-
frar la doble hélice después de numero-
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sas salidas en falso. "La investigacion
exploratoria se parece realmente a tra-
bajar en la niebla. Usted vislumbra.
Después, otros investigadores que cap-
tan lo vislumbrado pueden calificar qué
tan certera fue la vision que obtuvo”. Pe-
ro aun Crick concede que puede haber
limites a cuan preciso sea el conoci-
miento de la mente por los cientificos. El
hecho de que el cerebro sea un sistema
deterministico, por ejemplo, no significa
que pueda ser enteramente predecible;
la teorfa del caos ha demostrado que
esa predectibilidad puede no ser aplica-
ble a muchos sistemas complejos.

La conciencia puede también involu-
brar procesos que, como la fisica cuanti-
ca son paraddjicos y muy dificiles de
aprehender. Entonces hay "cualia”, un
término usado por los filbsofos para re-
ferirse a los aspectos de la percepcién
tales como el color y que en un cierto
sentido sélo son reconacibles subjetiva-
mente. Estas pequefas brechas en el
materialismo a ultranza de Crick me
proporcionan algo de alivio al terminar
nuestra entrevista. Pero entonces,
cuando me esté escoltando hacia la sa-
lida de su oficina, pasamos una mesa
en la cual hay un grueso legajo de pape-
les. Crick hace notar que es el primer
esbozo del libro sobre el cerebro, cuyo
titulo de trabajo es "La asombrosa Hip6-
tesis”. Si estoy conforme, me dice un
poco a la ligera, puede echarle un vista-
2o al primer paragrafo. Seguro, le digo
agradecido.

"La asombrosa hipétesis” dice el pa-
ragrafo "es la de que usted, sus alegrias
y sus penas, sus recuerdos y ambicio-
nes, su sentido de la identidad personal
y su libre voluntad son nada mas que la
conducta de una gran asamblea de cé-
lulas nerviosas y sus moléculas asocia-
das. Como la Alicia de Lewis Carroll, po-
dria parafraseatlo, "usted no es nada
mas que un paquete de neuronas”. Miro
a Crick, est4 haciendo una mueca de
oreja a oreja.

Artfculo publicado en Scientlfic Ame-
rican, February 1992, pag. 32-33.

LA ULTIMA LECCION

ALFONSO OCAMPO LONDONO

Rector

Discurso de Grado ICESI
Decimoséptima promocién
Cali, agosto 8 de 1992

Con gran orgulio nos reunimos hoy
para graduar la mas numerosa promo-
cién de la Institucién. Son 223 personas
que reciben sus grados profesionales,
79 en Administracion de Empresas, 21
en Ingenieria de Sistemas, en forma-
cién avanzada del Programa EAFIT-ICES!,
2 como Magister en Administracion, y 1
como Especialista en Mercadeo, 1 enla
Especializacién en Gerencia de Siste-
mas Negocios Internacionales (Unico
programa en el pais), 24 en la especiali-
zacién en Auditoria a los Sistemas de
Informacién, 23 en Gerencia de Siste-
mas de Informacién, 43 en la especiali-
zacién de Gerencia Tributaria, 1 en la
especializacion en Gerencia de Empre-
sas Comerciales y 28 en la primera pro-
mocién de Gerencia de Produccién,
{también Unica en el pais), con la cual
hemos iniciado un movimiento en este
campo, tan necesario hoy para la mo-
dermizacién de Colombia y de la regioén.

Me siento también especialmente or-
gulloso, pues en esta ceremonia recibe
su grado de Magister, mi hija, Maria Lui-

sa, lo cual me une mas especiaimente
con esta promocion. Realizé ella unate-
sis de grado sobre el Impacto de la inter-
nacionalizacién en el campo metalme-
canico de Colombia, que muestra face-
tas de gran impontancia para el pais.

Atraviesa Colombia en la actualidad
circunstancias especiales que aunque
vienen de muchos afios atras, nos han
golpeado ahora con mayor intensidad y
ademas nos estamos enfrentando a
una coyuntura mundial de internaciona-
lizacién, interdependencia y apertura
que nos tiene que hacer reflexionar so-
bre nuestra misién, no sélo como institu-
cién, sino como hombres y mujeres co-
jombianos.

Este es un momento en el gque los
principios basicos que deben gobernar
a Colombia se vuelven mas importan-
tes, ya que pueden perderse, no sélo
por la accién de elementos perturbado-
res sino por la desidia o cobardia de
quienes tienen la obligacion de seguir-
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los y que en general debemos ser todos
los ciudadanos. Por ello es importante
resaltarlos para hacer un nuevo acto de
fe en ellos, hacernos conscientes de
que debemos defenderlos a toda costa
y lograr su plena vigencia, que tiene que
volverse un propdsito nacional.

Ademas, la nueva Constitucién nos
ha impuesto el deber de ser mas partici-
pativos y por ello ser mas activos en la
direccién del pais y méas responsables
por su futuro.

El icesi fue fundado por un grupo de
empresarios que querian preservar y
exaltar los principales valores de la na-
cionalidad y los que debe profesar el
hombre colombiano. Ellos estan debi-
damente sefalados en nuestros estatu-
tos, como profesion de fe y de la deter-
minacién de seguirlos y defenderlos. "El
ICESI", dicen,"propende porque en Co-
lombia tenga plena vigencia y se forta-
lezca mas cada dia el sistema democra-
tico, que es el apropiado para resolver
los problemas del pais e impulsar su de-
sarrollo en favor de toda la poblacion v,
consecuencialmente, preconize y de-
fiende la libertad de empresa y el dere-
cho de propiedad privada, entendiendo
éste con el significado de beneficio so-

cial con que lo consagra la Constitucién
Nacional”.

"En cumplimiento de esta tarea, en-
tiende la entidad que son objstivos pri-
mordiales suyos, la formacién integral
de sus estudiantes, comprendiendo por
tal, que estos estén preparados tanto
técnica como intelectual y espiritual-
mente para compontarse en todos los
érdenes de la vida como seres huma-
nos completos, respetuosos de la ley,
las instituciones patrias y las mas altas
normas de la moraly |a ética, y hacer de
ellos profesionales de excelencia, que
sirvan a la sociedad como empresarios
generadores de empleo, riqueza y bie-
nestar general, como miembros del
cuerpo directivo, ejecutivo o técnico de
las organizaciones publicas y privadas y
como profesionales expertos, respon-
sables y honestos”.

He aqui en sintesis el credo de la ins-
titucién y con él da testimonio de su fe
en la democracia, en la libre empresa y
propiedad privada, como bases de la
mismay extension del concepto general
de libertad humana, todo enmarcado
dentro de la ley suprema que nos guia'y
que exige que todo lo que tenemos de-
be tener un fin social y sin egoismos.

Creemos que la persona es la base
de la sociedad y por ello quienes pasan
por las aulas del ICESI, deben ser de ex-
celencia, formados integralmente como
hombres y mujeres verdaderos no sélo
en sus conocimientos, sino con una
guia espiritual, moral y ética. Ellos seran
quienes dirijan las organizaciones publi-
cas y privadas que son la base de la ri-
queza de la comunidad y de la calidad
de vida de todos.

Hoy, es mas necesario y de gran
trascendencia recordar estos principios
fundamentales, no sélo a los alumnos y
a sus padres sino también a las directi-
vas, cuerpo profesoral y de empleados
pues todos tenemos un papel que jugar
y lacomunidad entender que nuestra vi-
sién va mas alla de preparar profesiona-
les, pues es la propia persona quien de-
be ser el sujeto de su perfeccionamien-
to, como hombres o mujeres completos
y ademas, tienen ia obligacion de mejo-
rar la sociedad en la cual viven.

E! IcESI no se ha organizado simple-
mente para dar competencia especial a
sus egresados, y para que estos ad-
quieran mas ingresos o riquezas, sino
para poner todo ello al servicio de la co-
munidad para que ésta sea mas préspe-
ra y alcance una mejor calidad de vida,
dentro del concepto de justicia social
que debe privar siempre en una socie-
dad a la cual debemos todo lo que tene-
mos y somos. No se concibe una vida
consagrada solamente al lucro perso-
nal, sin pensar en los demas.

Esperamos que las ensefianzas da-
das en el ICESI se traduzcan en que de-
ben continuar aprendiendo y ser estu-
diantes toda la vida, ya que el cambio es

permanente y se tiene, mas que adap-
tarse a él, dirigirlo hacia la meta que ca-
da uno se proponga.

Confiamos que el credo del ICES!
quede impregnado en su propio ser y
que e} lema de EXCELENCIA, DEMOCRACIA
e INTEGRIDAD, sea la norma de todos sus
actos futuros.

|_a EXCELENCIA significa no contentar-
sa sélo con hacer las cosas bien en con-
cepto de los demas, sino tener el desa-
fio de hacerlo cada vez mejor, es decir,
tener calidad total, que significa un de-
seo permanente de superarse en todos
los campos y en cada momento y de sa-
tistacer a quienes educamos y servi-
mos.

Tenemos que tener una pasién porla
excelencia y la confianza en si mismo
como el principal rasgo de la personali-
dad y la base del futuro. No nos pode-
mos contentar con la mediocridad que
impera en el mundo y en nuestro pais y
contra ella hay que reaccionar sin dejar-
se envolver por ella. Cada acto se tiene
que juzgar, no por jo que hacen los de-
mas, sino en su propia perfeccion.

No pretendo con estos vocablos de
excelencia y de calidad total significar
una superioridad marcada sobre otros,
pero si que todo lo que se haga sea
bien hecho y se logre la formacién de
personas excepcionales en su caracter
y preparacién, para que cada dia sean
mejores.

Ambos conceptos de calidad y distin-
cién son deseables y tratamos de io-
grarlos pero primordialmente queremos
que los estandares de exigencia y de-
sempefio sean altos, pues creemos que
ello estimuia a nuestros propios estu-
diantes, tonifica a la sociedad de la cual
somos parte integrante, y al mismo
tiempo luchamos contra fa mediocridad
en la que desafortunadamente hemos
caido. Cuando estos estandares son
bajos y la calidad decae, la sociedad se
deteriora, el gusto se rebaja, el arte se

vuelve vulgar, los buenos modales de-
saparecen, la mala educacion se ense-
fiorea de la comunidad y de sus orga-
nismos, se practica una politica baja y
barata y se llega a la tirania del menor
denominador comun, donde el que sa-
be o tiene algo es mirado con recelo o
envidia, pues se implanta la igualdad
por lo bajo.

Las cosas se deben hacer siempre
bien y la gente siente un orgullo y placer
especiales de ver su pequefa o gran
obra maestra. Es mas estimulante tra-
bajar duro por una causa noble y con un
propdsito moral, que mantenerse en la
apatia, la indiferencia y la decadencia
espiritual. Creer que la felicidad consis-
te en un estado completo de tranquili-
dad con todos sus deseos satisfechos o
sea caer en un estado vegetativo, es
equivocado, pues éste estaria mas cer-
ca del estado animal que del humano,
supremo ser de la creacion.

No podemos aceptar que se crea
que llegar a la excelencia sea imposi-
ble, ya sea por falta de recursos o de ca-
pacidades intelectuales, pues cada acti-
vidad social y cada persona tiene un
grado de habilidad y todos debemos ha-
cer el esfuerzo de ser mejores, de otra .
manera no podremos lograr un impacto
generalizado de mejoramiento colecti-
vo, ya que es casi imposible tener islas
de excelencia en un mar de indiferen-
cia o de mediocridad. El pais necesita
que todos luchemos por él, pues Co-
lombia no sera grande por poder o por
riquezas, sino por los hombres que for-
me, que la dirijan y la administren.

Lo anterior implica que no solamente
la educacion es esencial para la socie-
dad y que ésta es parte integral de su
desarrollo intelectual, espiritual, moral y
material, sino que cada hombre debe
continuar perfeccionandose, asi como
remodeléandose o sea recreandose per-
manentemente hasta dar lo mejor de si
mismo. Este es el verdadero propésito
de lo que debe ser una vida plena y de
constante superacién. Quienes hemos
sido sus maestros, sélo deseamos y es-
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peramos que ustedes sean mejores que
nosotros. Les entregamos un cimulo de
conocimientos, para que los desarrollen
con la misién de que hay que ser siem-
pre mejores, para renovar una tierra en
la que muchos dejan, desafortunada-
mente, de estudiar y en un medio cam-
biante, en continuo progreso, detenerse
significa retroceder. Necesitamos una
nueva generacion de jévenes colombia-
nos que engrandezca a Colombia. Este
es el desafio que hoy les entregamos y
sabemos que ustedes seran dignos de
él.

La DEMOCRACIA no es solo el gobier-
no del pueblo, para el pueblo y por el
pueblo, es en esencia, una comunidad
de hombres libres, un complejo de dos
ideas, libertad y sociedad, intimamente
unidas, pues se complementan y limi-
tan. Es un compromiso y una responsa-
bilidad personal. Es un deber de partici-
par en las decisiones y en el mejora-
miento de la sociedad en la cual se vive,
pues a ella le debe cadauno loque esy
puede ser. En nuestro caso, es Colom-
bia a la que nos debemos y al crear ri-
queza para si y para los demas, esta-
mos enriqueciendo al pais y mejorando
la calidad de vida de todos. Como lo di-
ce muy bien Theilhard de Chardin:“La
libertad s6lo puede existir si se halla do-
minada por la ley del amor”. No es la de-
mocracia una ideclogia simple sino una
forma de vida, y se tiene que convertir
en la esencia del propio ser. No es pen-
sar que solo tenemos derechos, sino
que primero tenemos deberes, consigo
mismo y con toda la comunidad.

Estamos todavia luchando por una
patria democratica y libre, pero pocos
piensan que éste es aun un sistema ex-
cepcional y que los elementos basicos
para que funcione bien, son: tener no
s6lo un liderazgo inspirado, sino que to-
dos sus miembros deben ser competen-
tes, pues como dice John Gardner:
"Preservar una sociedad libre, vital y
fuerte no es un trabajo para gente mal
educada y perezosa". No se puede
creer que la libertad y la justicia social

son baratas, sin valor y faciles de con-
seguir. Se tienen que merecery hay que
luchar por ellas. Nuestros antepasados
lucharon y murieron por alcanzarlas. Si
es del caso éste tendra que ser también
nuestro deber. Bien decia Tocqueville:
"Nada hay mas arduo que el aprendiza-
je de la libertad".

La INTEGRIDAD significa algo méas que
una honestidad sencilla y no es exclusi-
va al simple manejo del dinero, es un
concepto intimo, de obrar con criterios
rectos, de reflejar en todos los actos de
la vida lo que pensamos interiormente,
es decir, que nuestros valores y accio-
nes se integren con nuestro mundo inte-
rior. Por desgracia nuestro pafs se ha
ido corrompiendo, contra lo cual tene-
mos que reaccionar publica y privada-
mente. Ser integro significa una totali-
dad. Es ser recto, es ser probo, es ser
un hombre o mujer sin tacha, es la pure-
zaen el comportamiento personal, espi-
ritual y moral.

Al terminar esta nueva etapa de su
vida, que es sélo un paso mas del conti-
nuo aprender, deseo en nombre de esta
institucién que es desde hoy su Aima
Mater, que la consideren suya y que a
ella acudan cuando lo deseen. Estare-
mos siempre esperandolos, como
aguarda la casa materna a sus hijos.
Queremos que sean parte de un desa-
rrollo para el cual tenemos ya muchos
planes. Que no pase, lo que sucede con
frecuencia en Colombia, que después
de que salimos de la Universidad, nos
olvidamos de ella. Les pedimos que se
unan en la Asaciacién de Exalumnos,
para que se mantengan en estrecho
contacto intelectual y fisico entre si y
sean su inspiracién y sostén futuros.

En este momento feliz de sus vidas y
de los suyos, de sus maestros y colabo-
radores, debemos mirar hacia arriba y
agradecer a Dios que todos nos lo ha
dado y prometer que seremos dignos
del privilegio de esta formacién, que la-
mentablemente pocos alcanzan. Lares-
ponsabilidad humana es proporcional al

privilegio que se tiene y ustedes lo tie-
nen muy alto y esto obliga a pagar con
accidn a la sociedad donde vivimos y a
la Patria. Tenemos que cumplir no sélo
una vocacion individual y profesional si-
no también una colectiva, espiritual y re-
ligiosa para poder tener una verdadera
existencia auténtica como persona.

Los agradecimientos tienen que ir
también a quienes hicieron posible este
dia, con especialidad sus padres, espo-
sos y amigos, asi como a todos los
maestros y profesores que desde su in-
fancia les han guiado y a la multitud de
personas que los han servido en su
existencia. Que Dios les acompaie.

Efectuaremos hoy la primera presen-
tacién del Himno del ICESH, que se ha rea-
lizado siguiendo el Credo de la Institu-
cién y con la autoria de su musica por el
gran compositor vallecaucano, maestro
Santiago Velasco Llanos y con la letra
de un profesor de la Institucién, el doc-
tor David Zabala. También han contri-
buido con sus consejos muchos otros
miembros de la comunidad ICESL.

Esperamos que con él se vayan
completando los simbolos de la entidad;
bandera, escudo e himno y que cuando
lo oigamos, nos sintamos llenos de re-
cuerdos y de afecto con nuestra querida
Universidad.

Un agradecimiento especial al
maestro Santiago Velasco Llancs, al
profesor David Zabala, al director de la
Banda Departamental Alberto Guzman,
a sus acompananies y al Coro del De-
partamento que hoy lo ejecutan por pri-
mera vez. Asi mismo, al maestro José

Alfonso Yépez Huertas, quien hizo el
arreglo instrumental para banda.

Honra hoy al ICESI y a sus graduan-
dos el doctor Juan Manuel Santos, Mi-
nistro de Comercio Exterior, con el men-
saje que preparé para esta ocasion y la-
mentamos que sus obligaciones de Giti-
ma hora de la reunién que se esta reali-
zando en Venezuela, no le hubieran
permitido estar con nosotros. El Ministro
Santos esta impuisando la apertura de
Colombia al mundo y dirigiendo en for-
ma maestra la internacionalizacién del
pais. Le toco iniciar la organizacion del
Ministerio de Comercio Exterior para
convertirlo en un importante instrumen-
to de progreso. Esta Universidad, que
ha sido primera en los estudios interna-
cionales, ya que fue la que inici6é un pro-
grama de especializacién en Negocios
Internacionales, a la cual siguié un Pro-
grama de Alta Gerencia con éntasis en
este campo y esta internacionalizando
su curriculo, comprende bien la tarea
que esta cumpliendo el Ministro Juan
Manuel Santos. Nuestras felicitaciones
mas sinceras para él y el Gobierno del
Presidente César Gaviria, Administra-
dor Honoris Causa de nuestra institu-
cién, por lo logrado en este campo basi-
co para el futuro colombiano.

En forma especial queremos agra-
decer al sefior Ministro Juan Manuel
Santos el haber preparado su conferen-
cia y haber comisionado al doctor Mau-
ricio Sanz de Santamaria, brillante ase-
sor del ministro de Comercic Exterior,
para venir al ICESI y presentarla ante no-
sotros. Nuestra gratitud por la deferen-
ciaque hatenido el doctor Sanz de San-
tamariay le solicito que tome la palabra.




Palabras del Ministro de Comercio Exterior,
doctor Juan Manuel Santos, en la ceremonia de
‘grado del Instituto Colombiano de Estudios
Superiores de Incolda
ICESI

Me considero enormemente honra-
do de haber sido escogido para acom-
pafarios, jévenes profesionales, en un
dia tan importante para sus vidas como
es éste. Lamento profundamente no po-
der hacerlo personaimente.

Yo todavia recuerdo con emocién el
momento en el cual recibi mi primer di-
ploma universitario, en Administracion
de Empresas, hace ya veinte afios. Re-
cuerdo también todas las ilusiones que
en ese entonces me acompanaron —al-
gunastodaviame acompafian—sobre
la vida y sus ensefianzas.

Sin embargo, la magnitud de los
cambios que en todos los érdenes su-
frfa el mundo y en particular nuestro
pais en ese entonces, no eran tan abru-
madoramente vertiginosos como lo son
hoy en dia. Ami metocé estudiarteorfas
que buscaban interpretar y administrar
una realidad empresarial completamen-
te distinta a la de ustedes.

Pienso que tal vez sélo muy pocos
visionarios podrian haberse imaginado
hace veinte afios las organizaciones de
hoy, sus divisiones, sus retos y sus res-
ponsabilidades. Solo unos pocos hubie-
ran podido concebir los aicances del
uso y el grado de dependencia del com-
putador y las telecomunicaciones en el
diario vivir de las instituciones.

La literatura moderna sobre organi-
zaciones menciona la necesidad de car-
gos como el Subgerente de Informatica,
o el Departamento de Telematica, o la
Divisién de Programacion y Tréfico, cu-
yo significado sigue siendo para algu-

nos una simple curiosidad, pero para las
entidades representan érganos de vital
importancia para estar actualizadas y
mejorar cada vez mas su capacidad pa-
ra sobrevivir y competir a un alto nivel
internacionalimente.

El crecimiento de las empresas mul-
tinacionales, cuyos niveles de produc-
cién superan el Producto Interno Bruto
de algunos paises en via de desarrollo,
ha exigido la creacién de nuevas "teo-
rias” para su administracion. Teorfas
que a su vez exigen una mejor prepara-
cién de quienes tienen la responsabili-
dad de aplicarlas y ponerlas en funcio-
namiento.

Ustedes van a tener que vivir y ser
protagonistas de una época memorable
de transicién de la gerencia omnipoten-
te, omnipresente y omnisapiente, a la
nueva época de la participacion, la con-
sulta, la cooperacion y la sana compe-
tencia.

"E| gerente infalible pas6 de moda”
rezaba el titulo de un articulo publicado
hace un tiempo en la prensa, en el cual
citaban al célebre Thomas Watson pa-
dre, fundador de la IBM: "Uno es tratado
como individuo" decia Watson "y no co-
mo un engranaje de la maquinaria. La
alta gerencia debe llegar hasta los nive-
les inferiores y crear una onda de comu-
nicacion ascendente que ofrezca de al-
guna manera, la oportunidad para que
cada uno manifieste sus opiniones. Asi
todos nos sentiremos mas importan-
tes”.

Esta ‘onda de comunicacion as-
cendente’, a la que se referia Watson,

es la que a mi juicio permite traducir el
discurso sobre la llamada "gerencia par-
ticipativa” en una realidad. El reto que
tenemos quienes estamos al frente de
una organizacién de seres humanos es
saber identificar la velocidad a la cual
cada miembro percibe el cambio y ser
capaz de crear una forma especifica,
sui generis, que permita combinarlas
para trabajar en equipo, "como en los
antiguos castillos, donde todas las pie-
dras de formas irregulares debfan ajus-
tarse entre si".

Hoy, el trabajo en equipo es mucho
més que una nocién que sélo vemos
aplicada en los partidos de bésquet o
fatbol, o en las competencias de vele-
ros: es una necesidad en las empresas.
Es una necesidad en el gobierno. Es
una necesidad en las relaciones entre
las empresas y el gobierno.

A nivel internacional, la nueva visién
del desarrollo econémico plantea que la
teorfa tradicional de ventajas comparati-
vas ha sido remplazada por la de venta-
jas competitivas. Con elio se busca re-
saltar que las ventajas de un pals en re-
lacién con otro ya no son heredadas ni
son exclusivamente el producto de sus
"condiciones iniciales”, sino que las
ventajas las crea cada pals y las apren-
de a manejar para competir sanamente
con los demas. Es decir, el marco de
referencia para comparar entre sf los
ﬁ:lzes ha sido adaptado a la nueva rea-

ad.

En Colombia, tenemos que aprender
a crear y & manejar nuestras proplas
ventajas. Es en este frente en el cual la
participacién de ustedes cobra especial
importancia: la innovacién y la creativi-
dad para romper con lo tradicionalmen-
te ineficiente, el cuestionamiento per-
manente de los procedimientos, la ac-
tualizacién de las tecnologias utilizadas
en las empresas, y la renovacién gene-
racional y mental, son elementos esen-
ciales para que nuestros productos ten-
gan cada vez mas presencia en los mer-
cados internacionales.

Hoy culmina para ustedes una etapa
que en el futuro recordaran con nostal-
giay hasta con emocién. Una etapa que
se ha caracterizado por la fuerza de las
ideas, las convicciones, las luchas en-
carnizadas por conseguir el fin sin im-
portar mucho los medios. El camino que
ustedes inician hoy, es un camino lleno
de oportunidades, pero un camino tam-
bién lleno de intereses en conflicto, un
camino que nos exige la reflexién y la
conciliacién.

Esta Universidad, en la cual han teni-
do ustedes el privilegio de vivir durante
cinco afios para completar sus estudios
que los facultan para dirigir el futuro de
nuestro pals, les ha ofrecido los més se-
lectos profesores y las méas finas oportu-
nidades para capitalizar una formacion
de excelencia. En Gltima instancia, sin
embargo, la decisién es de cada uno de
ustedes.

Esta decisién, estimados colegas, s
un reto mental. Es un proceso que cada
uno debe decidir cuando iniciar. Es un
proceso de educacién continuada: es-
toy hablando de prepararse para tomar
riesgos, para vivir cémodamente con la
incertidumbre, para negociar constante-
mente, para tomar decisiones consul-
tadas, para reconocer sus errores, para
convivir "productiva e inteligentemente
en el conflicto" y con la diferencia.

El momento que viven ustedes hoy
ds la culminacién de un tipo de aprendi-
zajey la iniciacién de uno nuevo. Lo que
tradicionalmente hemos entendido co-
mo "edrico” debe dar paso a lo “précti-
co". Las distancias hoy no son un obs-
téculo para comunicarnos entre noso-
tros: la tecnologia se ha encargado de
elimiharlo. Las Unicas barreras que
existen las fabricamos nosotros mis-
mos. Tal vez es alli donde cobra espe-
cial significado el reto del que les estoy
hablando.

Elilustre filésofo antioquefio desapa-
recido, Estanislao Zuleta, pronuncié
unas palabras al recibir su doctorado
Honoris Causa de la Universidad del
Valle que titulé6 muy acertadamente:



"Elogio ala Dificultad”. Me voy a permitir
citar algunos apartes: "Lo dificil, pero
también lo esencial, es valorar positiva-
mente el respeto y la diferencia, no co-
mo un mal menor y un hecho inevitable,
sino como lo que enriquece la vida e im-
pulsa la creaciéon y el pensamiento.
...Hay que poner un signo de interroga-
cién sobre el valor de lo facil; no sola-
mente sobre sus consecuencias sino
sobre la cosa misma, sobre la predilec-
cién por todo aguello que no exige de
nosotros ninguna superacion, ni nos po-
ne en cuestion, ni nos obliga a desple-
gar nuestras posibilidades”.

Son ustedes los arquitectos del nue-
vo pais que tanto estamos luchando por
construir. Un pais que tiene dificultades,
pero que le ha huido alas soluciones fa-
ciles. Hemos aceptado el reto que nos
ha impuesto el mundo con un vertigino-
so cambio de fisonomia, de rumbo, de
procedimientos.

Desde el Ministerio de Comercio Ex-
terior he tratado de iniciar, junto con mis
colaboradores, un cambio en la forma
de gobernar. Hemos querido sembrar la
semilla de una verdadera revolucién en
el sector publico. Hemos introducido
conceptos de gerencia empresarial en
el gobierno: en muchas oportunidades
he expresado que no se trata de mas
gobierno o mencs gobierno, sino de me-
jor gobierno.

Estamos en e! proceso de capacitat
a los funcionarios en el manejo de las
modernas herramientas de automati-
zacién de oficina con el propésito de
contar en el cercano futuro con un equi-
po de gente suficientemente preparado
para adaptarse a las npciones de correo
y agenda electrénicos, almacenamiento
y consulta de datos en medios 6pticos,
acceso a bases de datos internaciona-
les y demas servicios que nos ofrece la
moderna tecnologia informatica.

Sin embargo, apreciados sefiores,
todo ello no es posible hacerlo realidad
sin el concurso de las personas que
conforman la organizacién, ya sea esta

publica o privada. Es principalmente por
elio que me atreveria a decir que aque-
{los de ustedes que hoy obtienen su gra-
do en "Administracién de Empresas”
tengan muy presente que la traduccién
en la practica de ese titulo es la de "Ad-
ministracién de Talento”, y el talento
cuesta no sélo tenerlo, sino también sa-
ber identificar quién lo tiene, para poder
administrarlo adecuadamente.

Otro de los retos que hemos tenido
que enfrentar es el de recuperar el sen-
tido de pertenencia que los empleados
publicos han venido perdiendo. Ha sido
mi intencion demostrarle al pais que va-
le la pena trabajar para el gobierno, que
es digno, que es un privilegio.

Este empefio tiene muchas aristas,
muchos enemigos y muchas complica-
ciones en el camino. Necesitamos la
ayuda de personas jévenes, talentosas
y con ganas de acertar. Les extiendo
una invitacién muy cordial para que des-
de sus futuros puestos de trabajos nos
ayuden a cambiar lo que no funcionay a
mejorar lo que esta marchando bien.

El gobierno esta comprometido con
algo mas que una apertura econémica.
Lo que estamos buscando es funda-
mentalmente un cambio de actitud en
los que gobiernan y en los que son go-
bernados. Los que hacemos parte del
gobierno estamos incorporando los cri-
terios y herramientas del sector privado
para gobernar con eficiencia y respon-
sabilidad, y los que son gobernados tie-
nen como mision participar activamente
en los procesos de concertacion para el
adecuado disefo y oportuna puesta en
marcha de las politicas de comercio ex-
terior. Es un trabajo de adaptacién que
todos debemos asumir por igual, con
ahinco y decisién.

Son muchos los frentes en los cuales
el Ministerio de Comercio Exterior esta
trabajando para acercarse a los gre-
mios y a las empresas en particular para
conformar un solo equipo. La época en
la cual los sectores publico y privado
eran enemigos, ya pasé. Para sobrevi-
vir debemos unirnos.

Con estas breves palabras he queri-
do ofrecerles lo que, segin entiendo,
han denominado tradicionalmente en
esta Universidad: ‘La Ultima Leccion’.
Pero quisiera acompafnarla de mis me-
jores deseos para cada uno de ustedes,
mis mas sinceras felicitaciones, y mi

mas caluroso saludo de bienvenida al
privilegiado equipo de profesionales co-
lombianos que tenemos ante nosotros
la mas noble de las responsabilidades:
crecer, haciendo crecer nuestro pais.

Muchas gracias.
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La idea de realizar este primet texto
de matematica y a la vez mi primera in-
cursion en la dificil tarea de escribir para
otros, representan la respuesta a la in-
quietud que he mantenido durante mu-
chos afos acerca de la pobreza mate-
matica de los estudiantes que ingresan
por primera vez a la universidad; esta
falta de conciencia matematica repercu-
te en el bajo nivel que tantas veces te-
nemos que soportar los profesores alte-

ner que cumplir con un programa para
el que los estudiantes no estan adecua-
damente preparados. Subir de un pel-
dafio al siguiente en una escalera es re-
lativamente sencillo y si este proceso se
continta podremos llegar con cierta ta-
cilidad al ultimo piso de un gran edificio;
sin embargo, seria un despropésito
pensar en subir sin pasar por los escalo-
nes intermedios, desde un piso o nivel
del edificio hasta el siguiente.

Estoy perfectamente convencido de
que si se logra que el estudiante de pri-
mer semestre maneje conscientemente
los conceptos y procedimientos presen-
tados en este libro introductorio, logra-
remos disminuir considerablemente la
mortalidad estudiantil originada en alto
porcentaje en las materias de naturale-
za cuantitativa y lo que es mas, que el
estudiante al entender el porqué de los
procedimientos, se motive con entu-
siasmo y sobre todo con gusto y agrado
a continuar el estudio de la matematica
mirandola como una meta perfectamen-
te alcanzable.

Esta labor, no facil, requiere del apo-
yo decidido del profesor, sin cuyo con-
curso las pretensiones del texto serian
mas dificiles de concretar; el profesor
que es ese gran administrador del pro-
ceso de ensefanza/aprendizaje deberd
dar entusiasta respuesta a las muchas
inquietudes que puedan surgir al abor-
dar estos temas en unos casos, mientras
que en otros estimulara al alumno a
buscar y resolver las dificultades para
que experimente la enorme satisfaccién
de superarlas por él mismo.
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Se ha procurado introducir el rigor en
muchas de las demostraciones a fin de
inducir al estudiante a ver un proceso
mas l6gico que intuitivo en el desarrollo
de la matematica, donde la fe le cede el
campo al espiritu critico preparandolo y
motivandolo hacia futuras manifestacio-
nes originales.

Es evidente que este texto no esta
creando conocimiento nuevo sino que
esta adaptando lo que ha sido propues-
to, formalizado y demostrado por sus
autores, tratando si de darle la presen-
tacion y el enfoque que a mi manera de
ver son los que mejor se adaptan a la
idiosincrasia de los estudiantes de ha-
bla hispana.

Los temas que se han incluido debie-
ran ser del dominio de todo alumno que
ingresa a la universidad a cualquier plan
de estudios; sin embargo la vivencia de
tantos afos al frente de estos cursos
muestra que esto no es cierto y que es-
tas bases fundamentales de la matema-
tica, al igual que los cimientos de un edi-
ficio, si no estan suficientemente séli-
dos, causan que la estructura, por muy
bien conformada que sea, se desplome
en el momento menos pensado.

Es frecuente escuchar estudiantes
para los que el manejo de la probabili-
dad se convierte en una tortura por des-
conocer la légica y la teoria de conjun-
tos sobre las que se halla soportada,
otros equivocan la mecanica de la ob-
tencién de limites y derivadas de funcio-
nes por desconocer ¢l manejo, defini-
cién y propiedades de la potenciacion,
la logaritmacién y aun de operaciones
con fraccionarios; otros mas, al desco-
nocer el manejo de magnitudes relati-
vas, proporciones, razones, porcenta-
jes, etc., no pueden resolver problemas
de gran aplicabilidad que utilizan la re-
gla de tres simple y compuesta, la pro-
porcionalidad directa e inversa entre
cantidades a fin de hacer repartimientos
proporcionales, descuentos comercia-
les, etc.
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Estas deficiencias tan sentidas, he
querido sistematizarlas presentando a
los estudiantes de primer semestre de
todos los planes académicos los temas
fundamentales para sus posteriores es-
tudios.

Deseo finalmente agradecer el apo-
yo moral de mis compafieros de docen-
cia en ICESI quienes manifestaron su
complacencia y satisfaccién por la pu-
blicacién de este texto; quiero mencio-
nar especialmente al doctor Fabio Pe-
rez, quien me colaboré con algunos de
los ejercicios que aparecen en los talle-
res; igualmente al doctor Eduardo
Echeverry, jefe del Departamento
Cuantitativo en ICESI, quien dio su opi-
nién favorable y generosa que nos im-
pulsé tanto a la institucion como a mi a
culminar esta modesta obra. Expreso
también mis agradecimientos muy es-
peciales al doctor Mario Tamayo y Ta-
mayo, director de la Oficina de Investi-
gaciones de ICES|, quien en forma por
demas entusiasta dio el apoyo definitivo
para que este libro pasara de la inten-
cion a la realidad.

Ricardo Alvarez Castro
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Cali, Serie Textos Universitarios
del ICESI. 1992

ISBN 958-9279-03-1

23 x 15cm. 1-139 pags.

Inglés para Administradores e Inge-
nieros de Sistemas es un texto que tie-
ne como objetivo proporcionar al estu-
diante las bases necesarias para la
COMPRENSION del inglés oral y escrito.
Las doce lecciones del libro han sido
elaboradas teniendo en cuenta un au-
mento progresivo de complejidad. Los
temas fueron seleccionados de acuerdo
con el plan de estudios del primer se-
mestre tanto de Administraciéon de Em-
presas como de Ingenieriade Sistemas.

" Las lecturas del texto estan grabadas

en un casete para que el estudiante lo
utilice en el Laboratorio de Idiomas.

La estructura gramatical ha sido cui-
dadosamente controlada para cada lec-

cién y dosificada en forma gradual de
una leccibn a otra.

Cada unidad presenta una serie de
ejercicios que buscan afianzar la reten-

cién y memorizacion del vocabulario, la
comprension de la idea general de la
lectura, la idea principal de cada parrafo
y el significado de cada frase.

Un glosario, al final del libro, recoge
el vocabulario mas importante de todas
las lecturas, facilitando al estudiante
una consulta rapida del significado pre-
ciso de los términos segun el contexto.

Los autores desean expresar su
agradecimiento a las siguientes perso-
nas que de una u otra forma han contri-
buido a la elaboracion de este texto: al
doctor Alfonso Ocampo Londofo, rector
del ICESI, gestor de la idea de producir
material docente especializado. Su
apoyo ha sido invaluable. Al doctor
Francisco Velasquez, decano de la Fa-
cultad de Administracién de Empresas,
por su interés en la realizacién del pro-
yecto. Su aporte logistico y administrati-
vo fue fundamental. Al doctor Henry
Arango, decano de la Facultad de Inge-
nieria de Sistemas, por las valiosas criti-
cas constructivas que avalan las bonda-
des que el texto pueda tener. Al profe-
sor Armando Mosquera, por sus suge-
rencias en cuanto a puntos didacticos
del libro. Y finalmente, a la doctora Ma-
ria Cristina de Villa, jefe del Departa-
mento de ldiomas, quien siguié paso a
paso la elaboracién de cada unidad,
aportando valiosos comentarios meto-
dolégicos, correcciones precisas, mate-
rial bibliografico, y sobre todo, el estimu-
lo y el aliciente para seguir adelante.

EG
A.N.
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Cali, Serie Textos Universitarios
del ICESI, 1992.

ISBN 958-9279-05-08

23x 15cm. 1-137 péags.

INGLES Il para administradores e in-
geniero de sistemas continua el prop6-
sito de proporcionar al estudiante las
estrategias y habilidades para la com-
prension del inglés escrito como una ac-
titud reflexiva y consciente hacia la lec-
tura que lo impulse a su propia produc-
cién ideoldgica frente al texto escrito.

Los temas seleccionados consultan
el plan curricular del segundo semestre
de ambas carreras.

Se establece un aumento progresivo
de complejidad que busca afianzar la
capacidad del estudiante para com-
prender textos mas extensos y especia-
lizados (aun sin reconocer todas las pa-
labras o ciertas estructuras).
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Un glosario al final del libro se provee
para rapida consulta.

La colaboracion de varias personas
en los distintos estamentos administrati-
vos del ICESI hizo posible la realizacion
de este segundo texto. Los autores
agradecen a:

Dr. Alfonso Ocampo L.
Rector

Dr. Hipolito Gonzalez
Vice-Rector

Dr. Mario Tamayo y Tamayo
Director de Investigaciones y Publicaciones

Dr. Henry Arango
Decano de ingenieria de Sistemas

Dr. Francisco Velasquez
Decano de Administracion

Dra. Lucrecia Cruz de Arango
Directora Administrativa

Srta. Mercedes Vivas
Secretaria Departamento de Idiomas

Sra. Sonia Cardona
Secretaria Departamento de Investigacion

B2 &4
USACA

Universidad Santiago
de Cali

Instituto de p
Criminologia

Ciencias Pchales y Penilericiaring

ROSA DEL OLMO

USACA
Universidad Santiago de Cali
Instituto de Criminologia

27 x21cm. 1-73 pags.

Con el fin de mantener constante-
mente actualizado al jurista colombiano,
la Biblioteca Juridica Equidad inicia con
éste, la publicacion de cédigos total-
mente actualizados, comentados y con-
cordados por un grupo selecto de juris-
tas pertenecientes al Centro de Estu-
dios e Investigaciones de ia Editorial.

Nos corresponde en esta oportuni-
dad presentar el Nuevo Cédigo de Pro-
cedimiento Penal comentado y concor-
dado en su totalidad, inclusive inciso
por inciso, lo que constituye una nueva
modalidad que nuestra editorial impone,
pues al consultar el libro el lector obser-
vara para su satisfaccién que no sélo
los incisos han sido concordados sino
también todo el articulado.

Presentamos un trabajo serio, cienti-
fico y completo, desligado de compleji-
dades para que el lector lo pueda con-
sultar facilmente.

El mérito de este escrito radica basi-
camente en el hecho de haber sido rea-
lizado por tres estudiantes de Gltimo
semestre de Derecho de la Universidad
Santiago de Cali, quienes abordaron
con altura y profundidad un tema tan
apasionante y de mucha actualidad co-
mo es el nuevo Estatuto Procesal Penal
que plantea el Sistema Acusatorio que
se pretende implementar en nuestra le-
gislacién, como algo novedoso que pre-
tende solucionar en gran parte el pro-
blema de la Administracién de justicia
en Colombia.

Recomendamos hacer uso de los in-
dices tematico (inicio de la obra) y alfa-
bético (final de la obra), asi como tam-
bién leer las notas introductorias y expli-
cativas que hacen los autores al inicio
de la misma.

Sélo nos queda esperar como divul-
gadores de los sucesos juridicos que
asta obra sea recibida con satisfaccion
y pueda despejar las inquietudes juridi-
cas del lector.

Carlos Fernando Moreno Bermidez
Editor
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RESUMEN
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CAMARA DE COMERCIO DE CALI

Programa Ciudadano
Cali que queremos

Cali, 1992
275x21.5cm. 1-93 pags.

Concebir el futuro no tiene razon de
ser sino Gnicamente para iluminar el
presente, dice el Profesor Michel Godet
en su Ultima obra que titula "De la antici-
pacion a la accion”. La vision del futuro
engendra la accién del presente, a la
manera del vigia del navio que, atento
en el sitio mas prominente de la embar-
cacion, otea el horizonte e informa so-
bre las vicisitudes y peligros del trayec-
to. Pero para que la accién sea fecun-
da, es decir para que se realice y no se
quede solamente en el terreno de la in-
tencién, tiene que darse una tercera
condicién que Godet denomina la apro-
piacién, vale decir la implicacién y el
compromiso de quienes han participado
en el proceso y que son los "actores” de
su propia realidad.

El bienestar y la calidad de vida de
unaciudad, por lo tantg, no puede darse
si no ha sido concebido por los propios
estamentos que lo conforman.

Hago esta digresién tedrica porque
todo el desarrollo del "Cali Que Quere-
mos" esta anclado en la trilogia: antici-
pacién, accién, anticipacién. En efecto:
hemos buceado en los escenarios de
Cali para el siglo xxI, para iluminar las
estrategias que estamos emprendiendo
en el momento actual (1992) y todo este
proceso ha sido disefiado por la misma
comunidad calefa: Estado, aparato pro-
ductivo, centros generadores de conoci-
miento y comunidad civil, que son los
agentes del cambio que la ciudad anhe-
la para el préximo milenio.

Esta reflexién interna y altamente
participativa la realizé Cali anticipando-
se aotras ciudades de América Latinay
creando un importante liderazgo, a este
respecto, en el continente.

Se puede decir que la experiencia de
Cali es correlativa con el gran auge que
la Prospectiva ha tenido en Europay en
Norteamérica. En efecto, estudios simi-
lares al de Cali se estan desarrollando
en los Estados Unides y en el viejo mun-
do. Baste con citar los mas significati-
VoS!

e "Los Angeles, a city for the future”,
realizado por el grupo que para este
fin designé el alcalde Tom Bradley.

o "El Plan Estratégico de Madrid", im-
pulsado por la municipalidad de la
capital espanola.

e "Barcelona 2000"que estéa realizan-
do el cientifico Hugues de Jouvenel y
el grupo "Futuribles Internacional”.

s [yon 2000", llevado a cabo por el
municipio de esta importante ciudad
de la regién del Rddano, en el cora-
z6n de Francia.

e "20 idées pour Grenoble 2020", su-
gestivo nombre con que se bautizé el
estudio sobre el futuro de Grencble y
que esta llevando a cabo la Agencia
de Urbanismo de esa ciudad.

¢ “London, World city moving into the
21st century”, accién colectiva de la
ciudad de Londres que puso en mar-
cha el "London Planing Advisory Co-
mitee”, nombrado especialmente
con este fin por la alcaldia de la capi-
tal britanica.

La prospectiva aplicada al desarrollo
regional y municipal se ha incrementa-
do en Europa y en América del Norte,
con el impulso de un gran catalizador
que es la competitividad, fenémeno de
los Ultimos afnos del siglo xx, que ha
emergido en la vida de los paises, de las
regiones y de las grandes ciudades, en
virtud de la internacionalizacion de la
economia.

Esta tendencia es particularmente
palpable en la Comunidad Europea, cu-
yos 12 paises romperan sus fronteras a
partir del 31 de diciembre de este afio,
culminando asf un largo periodo de inte-
gracién que habia comenzado 30 afios
atras, sobre los escombros de la segun-
da guerra y gracias a la visién de futuro
de dos pro-hombres de {a historia: el ge-
neral Charles De Gaulle y el canciller
Konrad Adenauer. La puesta en marcha
de la Comunidad Europea en su pleni-
tud ha generado un inmenso mercado
de capitales y de inversion, ocasionan-
do que las diferentes regiones y ciuda-
des se pregunten sobre sus fortalezas y
oportunidades para captar al maximo
los capitales de inversién.

Por esta razon la prospectiva esta to-
mando todo su vigor como instrumento
que permite a la regién y a la ciudad vi-
sionar el futuro y disefar las estrategias
de cambio que permiten ubicarla en el
contexto de la competencia internacio-
nal con ventajas favorables.

Es curioso verificar cémo los princi-
pios neoliberales de oferta, demanda e
inversion estan llevando a las ciudades
del mundo a una sana competencia y
cémo la Prospectiva, que habia sido
concebida para estudiar la empresay el
mercado, se presenta como la disciplina
capaz de convertir a la ciudad y a la re-
gioén en la nueva empresa del siglo xxi.

El mundo del futuro que serd la pa-
lestra neo-liberal de la oferta y de la de-
manda es ya una realidad; como igual-
mente lo es el mundo de la participacion
y ladescentralizacion. Estas tendencias
iran a gobernar el planeta del préximo
milenio. De ello y de la importancia que
tiene la Prospectiva como herramienta
de integracion comunitaria para buscar
metas compartidas y comunes son
conscientes las Naciones Unidas, al
lanzar un ambicioso programa, por me-
dio de la UNESCO, de introduccién de la
Prospectiva en la Universidad Latino-
americana. De esta informacién dafe la
reunién auspiciada por el Centro Regio-
nal para la Educacién Superior en Amé-
rica Latinay el Caribe (CRESALC) el pasa-
do mes de febrero, con la asistencia de
los diferentes centros universitarios de
Prospectiva de América Latina.

Todo lo anterior nos lleva a constatar
que el "Cali Que Queremos" esté inscri-
to en la tendencia competitiva propia del
hemisferio norte, cuyos vientos interna-
cionalizantes ya estan soplando en Co-
lombia y en el continente latino-ameri-
cano, pero también se ha anticipado a
los propésitos de las Naciones Unidas,
pues este Programa Ciudadano ha per-
mitido que la Prospectiva haya sido re-
cibida en las aulas de la universidad va-
llecaucana. Sin embargo, lo mas impor-
tante de todo es haber propiciado la re-
flexién colectiva y la participacion ciuda-
dana de una metropoli colombiana que
se dio el trabajo de pensar a su ciudad y
disefarla con imaginacién y creatividad
para emprender con entusiasmo la tra-
vesia que nos conducira a las playas del
siglo xx1.

Francisco Mojica Sastoque
Asesor metodoldgico del Programa
Ciudadano

"Cali Que Queremos”
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28x21.5cm. 1-56 pags.

El propésito fundamental de este tra-
bajo consiste en identificar las tenden-
cias de desarrollo de los sectores socio-
econémicos del Valle del Cauca hacia
el horizonte del préximo siglo, para de-
terminar el papel que debe jugar la Edu-
cacién Superior, de tal forma que tenga
una influencia significativa en el desa-
rrollo reglonal,

El presente estudio hace parte de
una investigacidn a nivel nacional, reali-
zada por los esfuerzos conjuntos del
Instituto para el Fomento de la Educa-
cién Superior (ICFES), el Instituto de Cré-
dito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior (ICETEX) y las universidades del
pals. Los resultados obtenidos serviran
a las instituciones de Educacién Supe-
rior para precisar los perfiles de los pro-
fesionales que deben formar, actualizar
o capacitar, y los temas investigativos
necesarios de abordar.
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Las estrategias metodolégicas que
se emplearon en el proyecto provienen
de la Prospectiva, disciplina creada por
Gaston Berger y definida como un "con-
junto de conceptos, teorfas, metodolo-
giasy técnicas para analizar, prever, ex-
plicar y construir anticipadamente futu-
ros posibles”. El futuro depende de la
accion del hombre, explica Berger, y en
este postulado reposa todo el discurso
prospectivo.

La Prospectiva, denominada por Go-
det "Ciencia de la Antifatalidad”, recurre
a |a informacién de reconocida confiabi-
lidad, a las consultas, a grupos de ex-
pertos y al andlisis de la accion de los
"actores" del desarrollo.

Los “actores” del desarrollo regional
se clasificaron en cuatro categorfas: el
Poder, la Produccién, el Saber y la Co-
munidad. De estos estamentos surgen
las grandes decisiones que moldean la
evolucion del Departamento. El anélisis
de la accién de estos "actores" permite
no solamente establecer los escenarios
mas probables, sino plantear los esce-
narios deseables del futuro, los cuales
pueden ser alcanzados solamente me-
diante la accién concertada de los "ac-
tores” involucrados.

En el capitulo 2, "CARACTERISTICAS
SOCIO-ECONOMICAS RELEVANTES DEL DE-
PARTAMENTO", s han consultado los es-
tudios locales y regionales mas impor-
tantes, y los datos estadisticos basicos
de la economia vallecaucana. En este
capitulo se destaca el modelo real del
desarrollo del Valle del Cauca, enfati-
zando sus fortalezas y debilidades.

En el capitulo 3, "vision SOCIO-ECONO-
MICA DEL VALLE AL ANO 2005", Se jerarqui-
Zan los sectores econdmicos del Depar-
tamento, de acuerdo con la percepcion
de reconocidos expertos del desarrollo
regional, cuya lista aparece en el Anexo
N¢ 1, se justifica la existencia de los sec-
tores Agricola, Industrial y Pesquero pa-
ra la aplicacién de la metodologia pros-
pectiva y dentro de las restricciones de
recursos y tiempo, previa y claramente
establecidos para la investigacién,

T

En los capitulos 4, 5 y 6 se aplican
los métodos de analisis estructural, téc-
nicas de impacto cruzado, construccion
de escenarios e identificacién de ten-
dencias de dssarrollo y de acciones
pertinentes y gobernables en cada uno
de los tres sectores escagidos para al-
canzar los objetivos del trabajo.

Aunque este informe es responsabi-
lidad del grupo de investigadores, la in-
vestigacién de los subsectores se divi-
di6 asi: el doctor Hugo Ortiz y el doctor
Mario Tamayo y Tamayo se encargaron
de la agricultura; la doctora Marfa Victo-
ria Costa y el doctor Adonay Morano, de
la industria; y el doctor Alfonso Paz, el
doctor Omar Trujillo y el doctor Germén
Bernal de la pesca.

A través de todo el proceso la dili-
gencia administrativa y el profesionalis-
mo de |a doctora Juliana Garcés y su
asistente la licenciada Ivette Ortiz, hicie-
ron posible la feliz culminacién de este
estudio,

LAREFORMA
BARCO

Cronicadeun Naulfragio Anunciado

BITUIOTECA JLIRKDNC

CARMENZA ECHEVERRI DE
RESTREPO

La Reforma Barco. Tomos i - Ii
Crénica de un naufragio anunciado

Cali, 1991,
ISBN 958-9276-03-2
23.5x 17 cm. 1-624 pags.

En su obra ";Qué es una Constitu-
cién?", FERNANDO LASALLE nos dice: "Los
palses institucionalizan su organizacién
social y econémica, se dan un régimen
politico que codifican en constituciones
escritas. En la Constitucién estdn con-
sagrados los principios que forman toda
la estructura del Estado; sirve a su vez
de fundamento para todo el orden juridi-
co existente y debe su origen a una ex-
presién politica del pueblo.

"Toda sociedad organizada requiere
de unas normas: éstas son producto de
todo el desarrollo histérico de la socie-
dad a que corresponden. El documento
escrito, la Constitucién, puede ser per-
fecta en su redaccion y espiritu, pero su
validez sélo es posible mientras corres-
ponda a la Constitucién real, a o histéri-
Co, por eso lo que es en esencia la
Constitucién de un pais esta formado
por la suma de los factores reales de po-
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der que rigen en ese pais. jPero qué re-
lacién guarda esto con lo que comun-
mente se llama Constitucion, es decir
con la Constitucién Juridica? No es difi-
cil, sefiores, comprender la relacién que
ambos conceptos guardan entre si. Se
cogen esos factores reales de poder, se
extienden en una hoja de papel, se les
da expresion escrita, y a partir de ese
momento, incorporados a un papsl, ya
no son simples factores de poder, sino
que se han erigido en derecho, en insti-
tuciones juridicas.

"Los factores reales de poder que ri-
gen en el seno de cada sociedad, son
esa fuerza activa y eficaz que informa
todas las leyes e instituciones juridicas
de la sociedad en cuestién, haciendo
que no puedan ser en sustancia, mas
que taly como son. Esos factores reales
de poder son nada més ni nada menos
que las relaciones sociales de produc-
cién existentes en un pais.

"La Constitucion escrita o sea todos
los principios que regulan la accién juri-
dica y politica de un Estado, tiene nece-
sariamente que ajustarse, ser expresion
fiel de las relaciones sociales de pro-
duccién. Ahora bien: ;Cuando puede de-
cirse que una Constitucién escrita es
buena y duradera? La respuesta, sefio-
res, es clara y se deriva légicamente de
cuanto dejamos expuesto: Cuando esa
Constitucion escrita corresponde a la
Constitucion real, a la que tiene sus rai-
ces en los factores reales de poder que
rigen en el pais. Alli donde la Constitu-
cibn escrita no corresponde a la real,
estalla inevitablemente un conflicto que
no hay manera de eludiry en el que a la
larga, tarde o temprano, la Constitucién
escrita, la hoja de papel, tiene necesa-
riamente que sucumbir ante el empuje
de la Constitucion real, de las verdade-
ras fuerzas vigentes en el pais”. (Lasa-
lle, Fernando, ";Qué es una Constitu-
cién? "Editorial Siglo xx, Buenos Aires,
1964, pags. 63 y ss.).

Los problemas constitucionales son,
esencialmente, de orden publico, y sélo
adjetivaments juridicos. Asl, el estudio

del texto constitucional corresponde an-
te todo a la Ciencia Politica y, secunda-
riamente, es objeto de andlisis juridico.
Existe por tanto la imperiosa necesidad
de conocer el desarrollo de la estructura
social y econémica de Colombia, de las
luchas politicas que han determinado a
la postre la organizacion del Estado co-
lombiano. Sélo asi estaremos en capa-
cidad de emitir un concepto sobre los
complejos problemas constitucionales.
Una mirada retrospectiva, siquiera so-
mera, sobre lo que ha sido la historia po-
litica de nuestro pais nos permitira llevar
a efecto dicho analisis .

El doctor JOSE VICENTE CONCHA, ex-

presidente de Colombia, dijo en el Con-
greso el 21 de Junio de 1898 estas pala-
bras: "La Constitucién de 1886 nunca
haregido en su plenitud; de ella . se han
tomado apenas todas las facultades
ejecutivas, pero quitandole los contra-
pesos que ella misma establece. Se la
ha falsificado en su letra y en su espiri-
tu: se ha desconocido su intencién, se la
ha hecho servir de instrumento para re-
clamar contra cuantos hablen de justi-
cia, libertad y orden, como si ella misma
fuerala antitesis de esas grandes ideas.
El ordinal 10 del articulo 76 de la Consti-
tucién quiere que las facultades espe-
ciales que se conceden por el Congreso
al Ejecutivo sean temporales, y ya lleva
diez anos de vigencia la Ley 61 de
1888, quiere que sean precisas y la Ley
61 no precisa ni limita los delitos, ni se-
fiala reglas al gobierno para aplicar las
penas que deja a su arbitrio”. (Pérez,
Francisco De Paula, Derecho Constitu-
cional Colombiano, Coleccién Grandes
Juristas Colombianos, Editorial Lerner,
Bogota, 1978, Pags. 115).

En concepto del distinguido jurista y
connotado internacionalista colombiano
ALFREDO VASQUEZ CARRIZOSA, "...Nuestra
Constitucién ha sufrido desde 1886 in-
numerables retoques que la han hecho
en muchos aspectos indtilmente com-
plicada y en otros, un zurcido de doctri-
nas y angulos diversos, como es el caso
del articulo 32 sobre la intervencién del
Estado en la economia, sujeta a crite-
rios multiples que van desde el pleno

empleo, de John Maynard Keynes has-
ta la doctrina del Bien Comun, de Santo
Tomas de Aquino.

“Tenemos un derecho constitucional
inestable para una sociedad igualmente
en evolucién. No hay que atribuirle a la
Constitucién los defectos de la sociedad
ni las deficiencias de los partidos. Sin
embargo, se divisan tendencias preocu-
pantes que deforman el Estado demo-
créatico en Colombia y son las siguien-
tes:

"1. EXCESIVO PODER PRESIDENCIAL:
Mucho mas fuerte en la actualidad de lo
que fuera en 1886 por las facultades
econdémicas que lg son propias y dele-
gaciones que le permiten absorber fa-
cultades de los otros poderes.

"2. DECADENCIA DEL CONGRESO: Ha
dejado de ejercer la tarea fiscalizadora
del Ejecutivo y la mayoria de sus miem-
bros no oculta la irrefrenable aspiracién
aingresar de un modo u otro al gobierno
central o a las gobernaciones.”

"3. ESTADO DE SITIO PERMANENTE: El
articulo 121, con la legalidad marcial, se
ha transformado en un régimen perma-
nente. Ya nadie reguerda la fecha, ni los
motivos iniciales que movieron la im-
plantacién de una lggalidad marcial con
la cual se ejerce el gobierno efectivo del
pals. La militarizacién de la justicia es
una manifestacion de ia nueva mentali-
dad de los partidos tradicionales, a los
cuales no tes preocupa la sustitucién de
los poderes normales del Estado por
otros de tipo excepcional.

"4. LA POBREZA REPRESADA: Hay un
marginamiento grave y latente de gran
parte de la poblacidn colombiana, mien-
tras aumentan los beneficios del capital
y se ahondan las diferencias de clases.
Un mejor y més justo equilibrio social
debe ser la meta de los préximos anos,
sin pérdida del Estado democratico.

"Se ha creado en Colombia una evi-
dente dicotomia entre la Constitucion

nominal y la Constitucién real. Nos ufa-
namos de un Estado de Derecho que es
apenas la teorfa, mientras se consolida
la costumbre de acordar al Presidente
de la Republica las facultades extraordi-
narias para hacer las veces del Legisla-
tivo y se instituye con caracter perma-
nente una justicia militar, que en ultima
instancia depende de los decretos ex-
traordinarios del Estado de Sitio.

"Lafisonomia del Estado de Derecho
se deforma y la democracia econ61m|ca
y social no aparece en Colombia™ ",

Y es que en verdad, las reformas de
tipo formal introducidas a la Constitu-
cién de 1886, han tenido como objetivo
fundamental apuntalar el anacrénico
edificio constitucional y tratar infructuo-
samente de colocarlo en pie de igual-
dad con las tendencias reformistas del
presente siglo, creando la falsa ilusion
en la colectividad, de que se han llevado
a efecto cambios sustanciales, cuando
la verdad es totalmente diferente. Las
reformas legales en Colombia han sido
de nombre: Asi, por ejemplo, al ministe-
rio de Guerra se le cambia el nombre
por el de Defensa, en tanto que al de
Fomento por Desarrollo. Por lo demas,
las reformas constitucionales no han te-
nido verdadera vigencia, se han queda-
do escritas.

En 1988, el Congreso de Colombia
se ocupaba del estudio y discusién del
Proyecto de Acto Legislativo que refor-
maria un buen nimero de articulos de la
ya centenaria Constitucién de NUREZ y
CARO.

La Nacién precisa una reforma que
cambie realmente las bases juridicas,
econdmicas y sociales del pais. No una
reforma en la que todo cambie para que
todo continle exactamente igual. Es
preciso rehacer completamente el Esta-
do de Derecho que estd hecho peda-
zos debido a los profundos desequili-
brios econdémicos y sociales que tienen
sumida en la mas grave y compleja cri-
sis al pueblo colombiano.
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Serie Alegria de Ensefar FES.
Bogota, 1990
205x 14cm. 1-193 pag.

FES tiene el agrado de presentar al
sector educativo esta publicacion, resul-
tado del trabajo cuidadoso de los Docto-
res Carlos Rojas y Angel Facundo. La’
investigacion se hizo gracias al apoyo
de COLCIENCIAS y seguramente serd ma-
terial de lectura indispensable para in-
vestigadores, maestros y estudiantes
de educacion.

El Doctor Carlos Rojas obtuvo el titu-
lo de Licenciado en Biologia y Quimica
en la Universidad Pedagégica Nacional
(1971), M.A. en Educacion (Ciencias de
la Tierra, 1976) en Ohio State University
y Ph.D. en Investigacién Educativa
(1979), en la misma universidad.

En la actualidad es Coordinar Area
Social, Instituto SER de Investigacion.
Entre otros ha realizado los siguientes
Proyectos de Investigacién:

j g

"Cémo Cambian y Mejoran las Es-
cuelas”. Una Evaluacion Cualitativa de
"Escuela Nueva" en Colombia; "Cons-
truccion de un Sistema Nacional de
Evaluacién de la Calidad de la Educa-
cién"; "El Computador en la Escuela PU-
blica Urbana"; "Uso de los Computado-
res en las Escuelas del Distrito Especial
de Bogota™.

El Doctor Angel Facundo es Licen-
ciado en Filosofia, titulo otorgado por la
Universidad Nacional de Colombia
(1973-1976), M.A,, Ph.D. en Sociologia
y Sicologia de la Educacion, titulos con-
feridos por la Universidad Humboldt,
Berlin (1974-1978).

Dentro de su produccion investigati-
va se destacan los siguientes trabajos:

"Disefic del Subproyecto de Desa-
rrollo de los Recursos Humanos del
Sector Educativo", Quito-Ecuador, "De-
sarrollo de la Metodologia para la Eva-
juacion de la Calidad Educativa a partir
de la Satisfaccién de las Necesidades
Sociales™: "ldentificacién de Necesida-
des que debe Satisfacer el Bachillerato
Colombiano como requisito de Cali-
dad": "El Concepto de Calidad de la
Educacién™ "Revisién Bibliografica so-
bre |la Calidad de la Educacién en Co-
lombia”.

Ejemplares de este libro pueden ad-
quirirse por un valor de $3.000.00, en
las siguientes direcciones y teléfonos:

Cali: Alegria de Ensefar
Cra. 5 N2 6-05, Tel. 822524, ext. 396

Bogota: Fundacion FES
Cra. 9a. N2 79-02, Tel. 2112300

Medellin: Fundacién FES
Cra. 43A N2 14-62, Tel. 2660611

Bucaramanga: Fundacién FES
Calle 48 N¢ 33-09, Tel. 71202

Barranquilla: Fundacién FES
Cra. 52 N2 74-56, Tel. 356525

Pereira: Fundacién FES
Cra. 9a. N2 20-03, Tel. 351583
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~¢Que otra misién original encierra el
liderazgo, ademas de aquella que incita
a obtener y aprovechar lo mejor de las
energias y capacidades de las personas

que componen una determinada organi-
zacién?

No me acosé la duda cuando debi
decidir si una pregunta seria el camino
correcto para introducir al lector en el
contenido de este libro.

Alguna vez, en el decurso de los dlti-
mos diez afios, intenté asumir la res-
ponsabilidad de tratar nuevamente el
tema, pero sin lograr que el entusiasmo
alcanzara el climax que permitiera vol-
ver el intento en hecho. Y es que el de-
sanimo lo provocaba el creciente nime-
ro de volimenes que aluden al lider o al
ejercicio de sus actividades, y que de
modo por poco agresivo ocupan, sin so-
lucién de continuidad, los escaparates
de las grandes librerias.

_No obstante, a pesar del cbstaculo
senalado, quiso la suerte ser la encar-
gada de cambiar mi rumbo.

La Escuela de Liderazgo, institucion
adscrita a la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad
Santiago de Cali, me propuso la publi-
cacién de un libro que explicara el lide-
razgo y que, a un tiempo, sirviera de
punto de partida y de apoyo a todos
aquellos que por una u otra razdn, y en
esta o aquella circunstancia, decidieron
aceptar el animoso compromiso de con-
ducir hombres.

La respuesta no se hizo esperar: co-
menzaria a trabajar de inmediato. El
respaldo académico que la Universidad
proporcionaba a la obra colmé mis aspi-
raciones.

Quienes hemos transitado triunfal-
mente el espinoso y radiante camino
que conduce a merecer el consenso del
grupo para ejercer la autoridad, enten-
demos que el lidery su entorno constitu-
yen un tema que debe ser tratado de
acuerdo con su trascendencia y univer-
salidad. La tozudez, mas que la inteli-
gencia, me permitié avanzar por entre
areas que oponen natural resistencia a
quienes pretenden penetrarlas por vez
primera o sin la sabiduria que, gratuita-
mente, nos entregan los afos.

Por tratarse del examen de ciertas
particularidades del ser humano, y de
los efectos que tales particularidades
provocan en situaciones determinadas,
el estudio del liderazgo representd, para
mi limitado entendimiento, un verdadero
desatio.

Y es que realidad y verdad; autoridad
e influencia; ética, integridad, percep-
ciones correctas e incorrectas; consen-
so y absolutismo; deber, justicia, liber-
tad, creatividad y conservadurismo; po-
der y liderazgo, son expresiones que
representan significados que el hombre
ain no ha definido con peffiles claros e
inequivocos, finalmente exactos. Esta
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falta de definicién es lo que impulsé mi
decision de partir de creencias y obser-
vaciones propias.

A lo largo de esta obra fui leal a mi
verdad acerca del tema tratado, y, fun-
damentalmente, me obligué al mas alto
grado posible de desconocimiento si-
quico, sin el cual, estoy seguro, me hu-
biera resultado impracticable alcanzar
algunas de las conclusiones que expon-
go y que espero resulten esclarecedo-
ras para el lector, a fin de que él, tam-
bién, pueda alcanzar las suyas.

Por ultimo, estimado lector, me atrevi
a presentar este libro en la forma mas
dinamica que mi limitada inteligencia se
atrevié a concebir, aun sabiendo que no
siempre la originalidad va de las manos
con la excelencia. No obstante, decidi
correr el riesgo de la censura.

Juan Carlos Diccianni
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