largo plazo, en servicios publicos, infra-
estructura de transporte, energia y co-
municacionges.

Por gltimo, es urgente tratar el tema
del desprestigio, factor psicologico que
suscita incertidumbre a la inversion ex-
tranjera, es decir, el ahorro abundante
extranjero necesario de invertir en Co-
lombia para lograr el desarrollc econé-
mico, pues nuestro ahorro interno es
escaso, mal aplicado y en muchos ca-
s0s sale del pais sin retribucion al PNB.

Aproximadamente, antes de 1980
Colombia era desconocida en el mun-
do, nos confundian con Bolivia o algin
ofro pais de Africa o del Asia, y hoy en
dia somos la vitrina del mundo, todo el
mundo nos conoce; cuanios somos, qué
recursos tenemos, dénde estamos ubi-
cados, qué producimos, qué compra-
mos, elc., pero especialmente gue hay
narcoirafico, guerrilla, delincuencia y
violacién a los derechos humanos. Se
llega hasta la falacia de la composicion,
lo que es valido para unos cuantos es
valido para todos. Nuestro calificativo
general es de narcotraficantes y guerri-
lleros. Antes éramos muy cerrados y con
alia identidad; hoy somos abierios al
mundo y con deterioro de la identidad,
queremos ser como los japoneses, os
alemanes, los gringos, los franceses,
usamos sus modelos econdmicos, que-
remos sus culturas: moda, comida, di-
sefios urbanos... etc., pero ellos nos
miran con xenofobia. Se debe copiar lo
bueno del desarrolio, e importar lo que
nosotros no podemos hacer competiti-
vamente y gue sea necesario para el
desarrollo econbémico, perc conservan-

do nuestra identidad. Amar lo nuestro,
corregir nuesiros vacios: sociales,
scondmicos, éticos, morales, de segu-
ridad, politicos, de justicia, de oposicion,
de partidos politicos... etc. Que ese amor
nos conduzca a componer la descom-
posicién de lo publico, a través de acer-
tadas politicas econdmicas, utilizando
modelos propios de acuerdo con el com-
portamiento de nuestras variables
endégenas y a considerar nuestras va-
riables exégenas, que son iotalmente
diferentes a las del resto del mundo v
que pueden en cualguier momento fa-
vorecer o destruir el modelo asumido y
las medidas tomadas.

En conclusion, las enfermedades de
ia economia colombiana: inflacion, des-
empleo, un inadecuado crecimiento del
producto nacional bruto, déficit en ba-
lanza de pagos, déficit fiscal, altas ta-
sas de interés, economia demasiado
especulativa, expectativas de excesi-
vas revaluaciones o devaluaciones,
narcotrafico, guerrilla, violencia, delin-
cuencia comun, crisis politica institucio-
nal y otras, gue como se observa son
mltiples v graves, pero no incurables.
Los remedios dados en estos Ultimos
dos afios por los médicos de la econo-
mia no han sido oportunos y acertados,
io cual ha suscitado gue al enfermo se
le agudicen sus males. Se requieren
urgentemente nuevos remedios y po-
siblemente nuevos médicos para tra-
tar de solucionar los problemas,
erradicando con esas medicinas ade-
cuadas, sus causas, las cuales en este
pais estan con un suficiente y excelente
diagnostico.
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1. INTRODUCCION

Uno de los métodos de mayor difu-
sidon en anlisis orientado a objetos es
el de Grady Booch, y el presente articu-
fo describe una parte de los resultados
de la aplicacion del método al sisterna
de informacién de una biblicteca univer-
sitaria. Este articulo hace parte de va-
rios trabajos llevados a cabo con los
estudiantes de Ingenieria de Sistemas
para conocer y aplicar los principales
métodos de analisis y disefio orienta-
dos a objetos desarrollados en el mun-
do. En la publicacion anterior de esta
revista' se describe la aplicacion del
método de lvar Jacobson al mismo caso
de estudio.

2. CASO DE ESTUDIO
La Biblioteca de la universidad pres-
ta sus servicios a empleados, profeso-

res vy estudiantes controlando la reser-
va, préstamo y devolucion de documen-
tos, como también el manejo de multas.
£l Departamento de Procesos Técnicos
de la Biblioteca es responsable del re-
gistro vy actualizacion de la informacion
sobre el calendario, los usuarios {codi-
go, nombre, direccion, teléfono, plan y
tipo) v sobre las caracteristicas de ios
documentos como co6digo de barras,
nurnero de indizacion, nimero de giem-
plar, titulo, volumen, autores principa-
les, coautores, autores secundarios,
costo y estado. Un documento puede
estar en diferentes estados: perdido, en
encuadernacion, prestado o disponible.
Cuando el documento se manda a en-
cuadernacion o lo regresan de alll es
Procesos Técnicos el que actualiza su
estado. Los documentos tienen diferen-
tes categorias: reserva, referencia y

1. Londofio G. y otros, Una aplicacion dei método de analisis orfentado a objetos, de Jvar Jacobson, Publicaciones 1CES],
Mo. 63, pag. 29, Abnil-Junio de 1997.




coleccion general, y estan clasificados
en los siguientes tipos: casos, congre-
s0s, lecturas v libros.

El reglamento consiste en establecer
un cierto nimero de dias de préstamoy
un valor de multa diario para los docu-
mentos de determinada categoria. Esio
lo establece la direccion de la Biblicte-
ca y es su responsabilidad el registro y
actualizacion de esta informacién. Tam-
bién es la direccién la que registra los
pagos de las infracciones y exige un
reporte mensual de multas canceladas
para contabilidad.

Circulacion se encarga del manejo de
los préstamos, reservas, devoluciones
y liguidacién de multas a los usuarios
que lo soliciten. Esta es una biblioteca
cerrada en la cual el usuario no tiene
acceso directo a los documentos y para
solicitar alguno de ellos debe presentar
el nimero de indizacidn, consecutivo
asignado que marca el orden en el cual
estan los documentos en los estantes.

Cuando el usuario hace una solicitud
de préstamo presenta su carnet para
determinar su codigo de usuario, el ni-
mero de indizacién del documento, &l
volumen, si tiene varios, v el sistema le
respondera si no se le puede prestar
debido al reglamento ya que los docu-
mentos de referencia no se prestan, o
debido a que todos los ejemplares del
documento s& encuentran en uno de sus
estados de no disponible. Si existe un
ejemplar disponible se verifica que el
usuario no esté retirado, que no tenga
documentos prestados vencidos, gue el
nimero de documentos que tiene en
préstamo sea menor que ¢inco y que no
tenga en préstamo otro ejemplar del mis-
mo documento que solicita. Se debe ve-
rificar también que el usuario no fenga
alguna multa sin cancelar vy revisar si el
documento no esta reservado por otros
usuarios. Si por alguna razén el docu-
mento no se le puede prestar, ¢l sistema
mostraré los mensajes adecuados.

Si no existe ningun inconveniente
para el préstamo, éste se registra utili-
zando la fecha del dia como la fecha
del préstamo y cancelando la reserva
si existe. De acuerdo con la categoria
del documento se revisa el reglamento
para determinar cuantos dias se puede
prestar. La fecha en la cual se debe
devolver el documento se determina
como la suma de la fecha del préstamo
mas el nimero de dias que sefala &l
reglamento. 5i la fecha de entrega co-
incide con un dia de fiesta, o un saba-
do, o un domingo, se agrega un dia mas
hasta obtener un dia habil.

Los documentos se reservan cuan-
do tienen gran demanda v los ejempla-
res que existen no alcanzan a satisfa-
cerla. Para hacer una reserva es nece-
sario presentar e} carnet de usuario, el
namero de indizacién, opcionalmente el
volumen v la fecha de la reserva. Para
tramitar la reserva se verifica que &l
usuario exista y no esté sancionado o
retirado, gue no exista otra reserva del
mismo usuario para el mismo documen-
to ese mismo dia, el anterior o el siguien-
te y gue no tenga prestado olro gjem-
plar del mismo documento. Si la fecha
de reserva coincide con un festivo o un
domingo, no es aceptada Si todas las
condiciones se cumplen, se registra la
reserva de Ultima en la cola de reser-
vas para ese documento en esa fecha.

Todos los dias se hace una cancela-
cidn automatica de reservas, de acuer-
do con la siguiente politica, a las cuatro
de la tarde se cancelan todas las reser-
vas que ocupan la primera posicitn en
las colas de reserva del dia, treinta mi-
nutos después se cancelan las reser-
vas que ocupan la segunda posicién v
asi sucesivamente hasta cancelar todas
las reservas del dia. O sea, que un usua-
rio que hace una reserva de un docu-
mento para una fecha especifica y esta
de primero en la cola de reserva tiene
hasta las cuatro de la tarde para pres-

tar el documento, sin perder la reserva.
El que esta de segundo tiene hasta las
cualro treinta y asi sucesivamente.

Cuando un usuario devuelve un do-
cumento se compara la fecha de entre-
ga con la fecha del dia. Sila de entrega
es menor debe ser multado con un va-
lor igual al nimero de dias de atraso
por el valor de la multa por dia, segtn el
reglamento. Se registra la multa, se no-
tifica al usuario de ella v se cancela ¢l
préstamo haciendo la fecha de devolu-
cion igual a fa fecha del dia y cambian-
do el estado del ejemplar. Si el usuario
ha completado tres multas, canceladas
0 no, se cambia su estado a sanciona-
do retirandole su derecho de hacer prés-
tamos y reservas durante el resto del
semestre v se le notifica su situacion.
Si la fecha de entrega es mayor o igual
gue la de devolucion se cancela el prés-
tamo. Si la devolucion es la notificacion
de pérdida se cambia el estado del
ejemplar, se registra la multa, si la hay,
adicionandole el valor del documento,
se cancela el préstamo v se coloca al
usuario como sancionado.

Un usuario puede solicitar la liquida-
cién de sus multas y circulacion le en-
trega un formato con el cual debe pa-
gar en caja, de manera fotal. Luego
debe presentar en la Biblioteca el for-
mato cancelado para gue Procesos Téc-
nicos cambie el estado de sus multas y
recupere su derecho al uso de los ser-
vicios de la Biblicteca.

Los usuarios pueden hacer consul-
tas al sistema a través de varias termi-
nales gue hay en la Biblioteca. Las con-
sultas pueden ser sobre el estado de
los ejemplares de un documento y el
nombre de las personas gue tienen los
ejemplares prestados, o sobre la cola
de reserva que tiene un documento en
una fecha especifica, en orden de posi-
cién. Las consultas mas comunes son
sobre los documentos de un determina-
do autor o sobre los detalles de un do-
cumento de determinado titulo.

Alfinal de cada semestre la direccion
ordena al sistema el cierre, el cual con-
siste en la eliminacion de todos los prés-
tamos, reservas y multas que se en-
cuentren en estado cancelado. Este pro-
ceso también cambia el estado de ios
usuarios sancionados habilitandolos
para el nuevo semestre.

3. MODELO DE ANALISIS

DE REQUERIMIENTOS

Booch establece una separacion en-
tre la vision Iogica vy fisica del sistema.
La vision logica tiene que ver con la
estructura de clases vy la sstructura de
objetos, mientras que la vision fisica
consiste de los modulos del sistema vy
su estructura de procesos; esto consti-
tuye la descripcién estatica del mismo.
Ademas de estos diagramas estéaticos,
Booch usa dos diagramas dinamicos: &l
primern es el diagrama de transicion de
estados que describe la semantica de
instancias de ciertas clases y el segun-
do es un diagrama en el cual se descri-
be como suceden los eventos entre ob-
jetos.

Booch propone el siguiente orden
iterativo de evenios:

*

ldentificar las clases v objetos a
un nivel dado de abstraccion.

Identificar la seméntica de estas
clases y objetos.

ldertificar las relaciones entre las
clases y los objetos.

Implementar las clases vy los ob-
jetos.

La identificacién de clases y objetos
involucra encontrar las abstracciones
claves en el espacio del problema v los
mecanismos que ofrecen el comporta-
miento dinamico de los objetos. El pro-
ces0 se detiene si encontramos que no
hay nuevas abstracciones y mecanis-
mos primitivos, o cuando las clases y
objetos que hemos encontrado se pue-
den implementar por composicién de
componentes de software reusables ya
existentes.




identificar la seméantica tiene que ver  cada conjunto interesante de puntos
con el significado de las clases y de los  funcionales, realizar una narracion de
objetos. El analista debe definir el pro-  sucesos de un escenario, usando Use
tocolo del objeto para encontrar como  Case y anélisis de comportamiento.
puede ser usado por otros objetos y la La planificacién de escenarios utili-
visibilidad que presentacadaclasealas  yando Use Case se hace de la misma
demas. manera gue en el método de lvar

Identificar relaciones involucra exten-  Jacobson y esto se muesira en el
der las actividades previas para incluir  articulo antes mencionado; por eso no
las relaciones entre las clases y obje-  presentamos la planificacion de esce-
tos e identificar como interactian entre  narios sino solamente el analisis de
si. Se usan diferentes tipos de relacio-  dominio.
nes: asociacion, herencia, composicion, Para el analisis de dominio ofrece-

instanciacién y uso. mos las clases con sus responsabilida-
En el método de Booch hay dos acti-  des, operaciones, atributos y diagrama

vidades principales asociadas al anali-  de transicion de estados, donde se

sis; analisis del dominio v planificacién muestra el espacio de estados de una

del escenario. El anéalisis de dominio  clase determinada, los eventos gue pro-

busca identificar los objetos, sus clases,  vocan una transicion y las acciones que

sus papeles, responsabilidades y cola-  resultan de este cambio de estado. Los

boraciones que son comunes al domi-  estados se representan con rectangu-

nio del problema. En el andlisis de do-  los vy las transiciones con flechas.

minio se usa un diagrama de objstos

para mostrar la forma en la que éstos ~ Clase Usuario

interactian y se pasan mensajes; ade- Responsabilidades:

mas, se usan diagramas de clases para Almacenar los datos basicos y ope-

mostrar sus asociaciones y diagramas  racionales de forma actualizada.

de t‘ransiciénq de estgdos para mostrar  Operaciones: Atributos:

el ciclo de vida de clerios objetos im- Validar existencia Nombre

ortantes. ; . .
p o - ) Crear usuario Direccion
La descripcion de la funcidn del sis- Modificar usuaric  Teléfono

lama. 50 capii medag nte astenanos, Borrar usuario Préstamos activos
donde cada escenario denota algun )

punto funcional particular. La planifica- Cambiar estado  Multas

cion de escenarios implica identificar :  Unir con detalle .
todos los puntos funcionales principa- ~ Prestamo Cédigo
les del sistema v, si es posible, reunir-  Unir con detalle

los en grupos de comportamiento rela-  reserva Reservas
cionados funcionalmente. Ademas, para Unir con multa Estado
Adicionar lista prestada »
Crear usuaric e ) Devolucién
~, Adicionar lista reservada
W :
= \
validar existencia | Activo Devolosied Multado >
= Solicitud,
Canceiar reserva Cancela reserva

i
\
Fin semestre
- / Cancelacion multa

Clase documento
Responsabilidades:

Almacenar datos basicos de docu-
mento vy lista de ejemplares.

Operaciones:

—» Crear documento
— Unir con autorias
~» Unir con categorfas
—» Unir con ejemplar

Crear documento

Clase ejemplar

Responsabilidades:

Permitir adicionar un ejemplar a un
documento existente y actualizar el es-
tado de los mismos {prestado, encua-
dernacion, perdido).

Operaciones:

Si documento
existe

Atributos:

» Indizacion
» Titulo

= Ejemplares
= Categoria
= Yolumen

« Autoria

« Reserva

Afiadir ejemplar

Adicionar reservas

— Adicionar ejemplar
— Actualizar ejemplar
Atributos:

« Niumero

» Estado

» Documento

Disponible
Si estado = Reaparece
disponible Devolucién
Pierde al
Prestado . Pardido
Pierde
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Clase Reserva-Fecha
Responsabifidades:

Controlar las reservas que se reali-
zan sobre un documento en una fecha.

Operaciones:

— Crear Reserva-Fecha y asociar a
lista Detalle

Q Reservar
documento existenie

— Validar Existencia
— Asociarla a Documenio

— Asociarla a la lista Detalle-Reser-
va

----- > Asociarla a Fecha.

i SNSRI, Crear

Reserva

Atributos:
= Documento
» Fecha
» Reservas
P Anadir detalies
Reservas

Clase Detalle-Reserva
Responsablilidades:

Almacenar los delalles de cada re-
serva hecha a un documenio por usua-
rios en una fecha especifica.

Operaciones:!
~s Crear delalle

-3 Cambiar estado
—» (Generar nimero
Atributos:

> Posicion

= Usuario

= Reserva fecha

» Estado
8. | Cancelar
(1) T Activo if/ Cancelado
H
(1) = Usuario no tenga pendienie Operaciones:

entregar ejemplar de ese documento,
para la fecha -1, fecha, fecha + 1. Esta-
do de usuario = Activo. Usuario no ten-
ga reserva de ese documento para fe-
cha -1, fecha, fecha + 1.

Clase Préstamo
Responsabilidades:

Controlar los préstamos realiza-
dos por un usuario en una misma
transaccion.

100

— Crear Préstamo

— Unir con Detalle-Préstamo
Atributos:

» Consecutivo

» Detalle

= Usuario

» Fecha

1CES]

Solicitud
de préstamo

Clase Detalle-Préstamo
Responsabilidades:

Guardar la relacion entre un usuario
y un ejemplar en un préstamo.

Opsraciones:

— Crear Detalle

— Devolucion

—» Asociar con Préstamo
— Asociar con Usuario

N w )
Solicitud de™ ) 4
préstamo Activo

(1) = Usuario exista, Documento exis-
ta, Préstamos activos <=4, Multas = 0,
Préstamos vencidos = 0, Usuario no ten-
ga prestado ese Documento, Haya
ejemplares disponibles y disponibles por
reservas, Fstado de usuario = activo.

Clase Mulla
Responsabilidades:

Almacenar las multas que se gene-
ran por devolucion tardia.

Operaciones:

Multa
F_Devo > F_Entrega Creada

Diagrama de Clases

Los elementos esenciales de un
diagrama de clases son las clases y sus
relaciones basicas. Las conexiones

Devolucion

Cancelacion Multa]  Cancelada

- Adicionar Detalle-
Préstamo

—» Asociar con Ejemplar
—» Asociar con Multa
Atributos:

» Préstamo

= Ejemplar

» Fecha-Devolucion

» Multa

» Nro.-Linea

« Usuario

— Crear Multa

-» Cancelar Multa
—» Borrar Multa

— Unir con usuario
- Unir con detalle préstamo
—» Unir con fecha.
Atributos:

» Detalle

= Usuario

= Fecha-Can

» Valor

Multa

esenciales enire clases incluyen las re-
laciones de asociacion, jerarguia de
generalizacién-especializacion (heren-
cia) y jerarquia de composicion, cuyos
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iconos son una linea recta, una flecha
apuntando a la superclase y una recta
con un dvalo relieno al lado de la clase
compuesta, respectivamente. Cada una
de las relaciones incluye sus cardinali-
dades,

Para el caso de estudio, &l diagrama
de clases es:

diagrama de objetos representa las
interacciones gue pueden darse enire
un conjunto determinado de instancias
de clases, sin importar l0s objetos con-
cretos que participan en la colaboracion.

Los slementos esenciales de un
diagrama de objetos son los objetos (re-
presentados con figuras irregulares),

LO..N
< Reserva . k . Fecha : - . i ;
Fecha Sas ’ fr?zétamo
1
1 T
o “eN fon
7 Detalle T, @ 1 _
Reserva e
""""""" ", Detalie-Préstamo
O.N :
4‘_,N’
O.N
1 conde i e
3 )
Usuario
O.N o 5
""""" . Ejemplar .
é Autoria O.N G.M
A . o \ 1
| Estudiante . \ LSy
K : . Profesor - e
""" .. Categoria .. ;. Documento . -
ELLETPPe | O e 2

DIAGRAMA DE OBJETOS

L.os objetos necesitan conocerse
para poder interactuar. Un objeto cono-
ce a otro si existe una asociacién sim-
ple, o de herencia, o de agregacion en-
tre sus correspondientes clases. La
existencia de una asociacion entre dos
clases denota entonces un camino de
comunicacion enire instancias de las
clases, por medio del cual un objeto
puede enviar mensajes a otro. El
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sus relaciones {representadas con li-
neas rectas) y los mensajes (represen-
tados con flechas).

Dado un objeto A con un enlace ha-
cia un objeto B, A puede invocar cual-
quier operacion aplicable a la clase de
B gue sea accesible para A; lo contrario
es cierto para las operaciones invoca-
das por B sobre A. Cualquier objeto que
invogue la operacion se conoce como
el cliente, cualguier objeto que suminis-

§

-

:Estudiante

estado

crear
detalle f
i

validar estado’

verificar

reserva -
verificar
reserna

:Detalle-Reserva

r\w:i\idar existencia

:Préstamo

ARadir linea
{codigo)

TN

:Detai!@Préatam@]D

indizacion
No ejemplar

devolucion
tardia

N)cumento
o

:Documento

crear

mufta ) cambiar
estado {)

crezV
e validar
existencia

autoria

:Categoria




tre la operacion se conoce como el ser-
vidor. En general, el emisor de un men-
saje sabe quién es el receptor, pero el
receptor no sabe necesariamente quién
es el emisor. Las flechas que tienen un
pequefio circulo representan flujos de
informacion.

CONCLUSIONES

Booch presemta un gran numero de
conceptos, un conjunio de técnicas de
diagramacion y varias heuristicas, mas
gQue un pProceso paso a pasc o método
para hacer el analisis. Enfatiza el pro-
ceso iterativo y la creatividad del analista
como componentes esenciales. Lo gue
propong es mas un conjunto de heuris-
ticas y criterios que apoyan el proceso
creativo mediante el siguiente orden de
sventos:

identificar las clases y objetos en un
nivel dado de abstraccion.

Identificar la semantica de estas cla-
ses y objetos.

ldentificar las relaciones entre las cla-
ses y entre los objetos.

Implementar las clases y los objetos.

La mayor fortaleza del método es tal
vez la riqueza en técnicas de diagrama-
cion, lo que permite ver el sistema des-
de diferenies angulos. También llama la
atencion la representacion grafica de
seis tipos diferentes de relaciones en-
tre clases: asociacion, herencia, agre-
gacion, uso, instanciacion y metaclase.

Su gran debilidad esta en la caren-

cia de una buena técnica para identifi-
car los métodos de las clases.

¥
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. INTRODUCCION

Dado gque las funciones especificas
del mercado bursatil no son de dominio
publico en nuestro pais, incluso para
aguellos gqus trabajan en el sector real,
financiero y entidades gubernamenta-
les, considero conveniente hacer una
introduccion al mundo de la bolsa, ex-
plicando en forma breve los origenes de
las bolsas, su razodn de existir y su tra-
yectoria en Colombia. Solamente men-
cionaré los problemas principales gue
enfrenta este mercado. Porque pienso
que el mercado bursatil a pesar de las
transformaciones tan aceleradas vividas
en los ultimos cinco afios, sigue adole-
ciendo de fallas y limitaciones; todavia
falta mucho por hacer.

Las bolsas en todo el mundo, como
todas las entidades del secior financie-
ro, han venido sufriendo cambios a lo
largo de los siglos en procesos de adap-
tacion a las cambiantes realidades eco-

nomicas. Los actuales procesos mun-
diales de apertura econdmica que han
llevado a la desregulacion en el sector
financiero, la interacionalizacion de los
mercados de capitales v la integracidn
econdmica han forzado a las bolsas a
reestructurarse con el fin de permane-
cer competitivas.

La concienciacion sobre la necesidad
de elaborar estrategias de mercadeo en
las bolsas colombianas es muy recien-
te, como también lo es la apertura de
departamentos que se encarguen de la
investigacion vy desarrollo de nuevos
productos, en este caso, titulos valores
a ser negociados en las bolsas. La pu-
blicacion de folletos plegables en los
qgue se ofrecen los servicios de las bol-
sas 0 avisos en los periddicos es o que
tradicionalmente se ha hecho. No pue-
do dejar de mencionar que de las bol-
sas colombianas, la de Occidente es la
pionera en la investigacion y desarrollo




