En sintesis: Ia sistematizacion de la :

informacién es una farea de todos en

cada organizacién, fundamentada sobre
onocimiento especifi-

la base sélida del ¢

co de las necesidades que bro:

objetivos, sus funcio|
operacion.
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El mundo entero se enfrenta hoy al reto
de los computadores. Todos quieren
aprender; sin embargo, ¢sera cierto que
se aprende facilmente y en poco tiempo?
Creo que depende de la persona y de la
orientacion que reciba, ya sea a través de
una institucién o por su propia cuenta;
Muchos dicen que aprendieron a progra-
Mar solos o que determinada institucion
&s buena o mala porque aprendieron ono
a programar.

Cualquier area del conocimiento tiene
Su grado de dificultad y el esfuerzo que
lhﬂcen las personas por aprender lo que
S gusta sera menor que aquel que haran
Por o que la necesidad les obliga. La
Ralabta clave del aprendizaje es “necesi-
trad - Para muchos ser4 impositiva mien-
e:fs que para otros sera placentero el
. uerzo. Analicemos el problema desde
. '0 angulo. Por ejemplo, un médico de

Quellos que se formaron sin estar rodea-
agf de computadores. La necesidad de
y €nder computacion de pronto es otra

Considero que es la de aprender a usar
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la maquina en aplicaciones propias de la
medicina y adicionaimente poder comu-
nicarse con el analista de sistemas,
especificandole sus necesidades de
manejo de informacién. En el mismo caso,
ur estudiante de medicina hoy en dia
debera estar preparandose como un
buen usuario del computador acompaiia-
do de una acertada técnica de comunica-
cién para poder participar facilmente en
grupos de investigacion médica que
utilicen el computador como ente auxiliar,
junto con el personal de sistemas.

Todas las facuitades de ingenieria
tienen en su pénsum oficial cursos de
computacién que obligan al estudiante a
aprender a programar en uno o varios
lenguajes de programacion de aito nivel
como Basic, Fortran Cobol, Pascal, etc. y
el gran problema del aprendizaje esta en
el disefio de los algoritmos. Cuando estos
cursos se ven en los dos primeros
semestres de la carrera, el bajo rendi-
miento observado no es por falta de
capacidad del estudiante sino que, pien-
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s0, es por falta de disciplina mental en el
manejo de la légica y un gran respeto
hacia los detalles que el estudiante de
bachillerato al llegar a la universidad
generalmente adolece de este problema.
Y también porque muchos profesores
creen que la légica es algo facil y en
verdad lo es, pero después de un buen
entrenamiento para muchos. Ademas,

hay que tener en cuenta que todos no

nacimos para ser médicos o ingenieros o
administradores, etc.

¢COMO RESOLVER EL PROBLEMA?

1.0 Que cada quien se identifique con lo
que es y no pretenda saberlo todo. El
meédico es médico, lo mismo que es el
administrador, el abogado o cualquiera
que tenga su profesiéon definida. La
cuestion es educar al profesional del area
distinta a la ingenieria de sistemas a
comunicarse con el ingeniero, analista o
programador de sistemas para que éste le
diseiie los programas y se los enseiie a
manejar facilitandole su labor profesional.
En otros términos, ser un buen usuario de
los sistemas de informacién de manera
que las instituciones universitarias ofrez-
can seminarios con metodologias orien-
tadas al logro de este fin. Claro esta que si
la persona tiene facilidad para aprender a
disefiar sus propios programas, jadelan-
te! —seran excepciones a la regla—.

2.0 Todos los estudiantes que empie-
zan carrera se pondran en contacto con la
maquina y un lenguaje donde estaran
resolviendo programas tipo, a la vez que
el profesor explicara lo que esta ocurrien-
do en la maquina tales como fiujo de
datos en la C.P.U. y el seguimiento, pasoa
paso, de la légica del programa. Esto
porque el estudiante neofito cree que el
computador asume determinados pasos
0 nombres y variables e incluso, légica.
De alli que sea necesario este primer
contacto con la maquina, que el estudian-
te sepa que ella no hace nada si el progra-
mador no le da las instrucciones correc-
tamente.

Cuando se comienza realizando los
algoritmos y después se conogce el
lenguaje, se encuentran muchos casos
de estudiantes que no le metieron datos al
programa porque como el algoritmo tra-
baja sin datos fisicos ellos creyeron lo
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mismo para el computador, comg sig
los asumiese. En otros casos gg halste
errores de logica también porque ¢| ¢ lan
diante piensa que la maquina se log rag "
vera. Sol.
He observado casos ultimamente co
estudiantes de primer semestre de ingerj
nierias en la Universidad del vallg que
reciben el curso tradicional de Programa.
cion Fortran y que han tenido sy Primer
contacto con la maquina en los Colegiog
de bachillerato, de donde provigngp,
Normalmente entienden bien los algorit.
mos planteados en clase y resuelvep,
otros con gran facilidad, llevandoles grap
ventaja a sus compaferos que no han
recibido estos cursos de programacion,

3.0 Una vez que el estudiante ha pas;.
do el primer curso planteado en el punto
2.0, yo propondria de 50 horas/méquina
con la orientacién del profesor. Viene Ia
tarea mas dificil: ensefiarle a pensar. Si,a
pensar, porque eso de disefiar un buen
algoritmo no es tarea facil y se requiere de
una gran paciencia de parte y parte,
profesor y estudiante. jCuantas veces se
cometen errores como pretender disefiar
algoritmos de situaciones que el estu-
diante no conoce! Por ejemplo, es fre-
cuente encontrar en un primer curso de
programacién modelos de series como
funciones trigonométricas o trascenden-
tes como logaritmos naturales o analisis
de regresién cuando el estudiante no ha
recibido un curso de célculo o de estadis-
tica donde se le haya ensefado 10s
problemas de convergencia o de diver-
gencia de una serie, o por qué tal
ecuacion de una curva se ajusta a l0s
datos gue analiza.

Un fenémeno interesante se observé
cuando se resuelven algoritmos de
problemas cuyo. método de solucion
conoce. Por ejemplo, resolver compléta”
mente la ecuacién de segundo grad%
normaimente, el estudiante se emoclof):
cuando ve que puede resolver el algo"lo
mo y més aun poder codificario y corre"
en un lenguaje en particular.

Asi que no debe acelerarse el cqﬂ"Z'
miento para que el estudiante no caigd
desaliento ante el curso que recibe- 05
bien, ¢por qué no ofrecer estos CUrs’
por ejemplo en quinto semestre, cuant

ol estudiante ha recibido una mejor
Y‘rmacién universitaria? Finalmente,
fowmemos los planteamientos del autor
(*ank. D. Vickers, en su libro: “Fortran IV:
; enfoque moderno”* acerca de las
uaractef‘ sticas personales de los progra-
fnadores de computadores: “por regla
eneral, aparentemente esas caracteris-
jcas son las siguientes:

;. Una mente légica
7. Una buena memoria a corto plazo

3. Un gran respeto hacia los detalles
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4. Una gran tendencia hacia la perfec-
cién.

5. Una constancia incansabie para no
desanimarse ante los fracasos”.

Asi que el reto de aprender a progra-
mar un computador requiere de mucho
estudio combinado con una practica
constante en la maquina y de esta manera
se ajercitan la légica y la memoria,
logrando mejorar algoritmos que se
creian eran la mejor solucion. Se lograra
entonces el respeto hacia los detalies y
por ende se buscara la perfeccién e
implicitamente el quinto punto se estaré
cumpliendo.
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