IMPACTO DE UN PROGRAMA SOBRE EL DESARROLLO
DE LA INICIATIVA EMPRESARIAL

El caso de los tecnélogos
de la U.T.CH.

Alvaro Rubio Salas

NOTA LIMINAR

La Escuela de Administracion de Ne-
gocios, institucion universitaria, ha pro-
pugnado desde su fundacion, en 1967,
desarrollar la iniciativa empresarial en-
tre sus alumnos, animandolos a que
constituyan su propio espacio economi-
o para que asi sean duehos de su des-
tino, enmarcando este esfuerzo dentro
de la filosofia liberal que le da apoyo al
concepto de la libre empresa.

Mas que un trasunto de sistema capi-
talista, la esencia de esta orientacion,
cuyo lema es el de “hacer del profesional
un empresario”, es la de insistir en la
formacion de seres humanos que con
Criterios pragmaticos, puestos los pies
en la realidad nacional, busquen y en-
Cuentren soluciones apropiadas para
Nuestros problemas, entre los cuales se

ncuentra el de su propia subsistencia
¥ desarrolio.

m;:\(: desconoggmos que en tormo al fo-
iido uo del espl_ntu empresarial se ha te-
de visrt]a marana de enfoques y puntos
cer gl ta Que, lejos de aclarar y enrique-
leza eMma, han desdibujado su natura-

Crej —_p _
2 d'::amos al principio que la ensefan-
tomatic administracion haria crecer au-
ICamente el deseo de asumir ries-

gos empresariales, sin pensar que los
conocimientos especificos que esa
ciencia nos depara son solamente una
instrumentalidad para el manejo eficien-
te de las organizaciones que buscan be-
neficios econémicos.

Y pensamos también que el simple
conocimiento de la tecnologia, derivada
Je los estudios administrativos y enca-
minada a la organizacién y puesta en
unidades de explotacion econémica,
nos lleva a despertar el entusiasmo por
los negocios y por la creacion de empre-
sas.

Pero la reflexién seria nos ha hecho
ver que no bastan el ccnocimiento teo-
rico y la habilidad gestora para enfrentar
el reto de la independencia econémica
y emprender la aventura empresarial.

Hay un algo en el interior de las per-
sonas que les impide emprender accio-
nes arduas que muchas veces no persi-
guen fines econdmicos. El atleta que
busca el triunfo, aparte de las compen-
saciones que ese éxito puede conllevar,
es movido mas que todo, como hoy dia
se ha detectado, por un ingrediente ani-
mico que los estudiosos de la mente
llaman el “factor Ulises”, en remembran-
za del rey de ltaca cuyo permanente e
incansable periplo en pos de reales y
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fantasticas metas esta descrito en La
Odisea.

El saber si se puede despertar ese
potencial, que muchas veces aflora en
épocas de crisis, cuando el ingenio se
aguza y debemos manejar con sabidu-
ria nuestras escaseces, orientando ac-
titudes y perfeccionando aptitudes, es
tema de permanente discusion y anali-
sis en el interior de la Universidad.

Y dentro de ese quehacer se presen-
tan situaciones coyunturales, felices,
que reconcilian las elucubraciones ted-
ricas con la realidad, mostrando res-
puestas sorprendentes.

Este es el caso de los Tecnélogos en
Administracién egresados de la Univer-
sidad Tecnologica del Choco, que al de-
sear culminar su ciclo profesional se
convirtieron en empresarios en virtud de
un programa que combina la ensefanza
de la administracion, la aplicacion de
tecnologias administrativas y la motiva-
cion personal, y que los condujo mas
que al logro maclellandiano —si se me
permite el término—, a la busqueda de
una subsistencia independiente.

CUADRO 1.

ANTECEDENTES

La Escuela de Administracion de Ng,
gocios —E.A.N.- recibi¢, a principios dg
ano 1987, la solicitud de un grupo dg
egresados de la U.T.CH., graduadog
como tecnologos en Administracion dg
Empresas, de que se estudiara la pos;.
bilidad de que la Escuela les ofreciery
un programa académico complements.
rio que les permitiera, mediante el meg.
canismo de transferencia, culminar g
carrera con el ciclo profesional.

Efectuados los estudios correspon.
dientes y obtenidas las licencias respec.
tivas, bajo la modalidad semiescolarizg.
da se inici6 el programa en 1988, espe.
rando que la primera promocion culming
a mediados de este afno. Viene en cami
no otra promocién que debe concluir sus
estudios al finalizar el segundo semes
tre de 1991. El grupo inicial estuvo com.
puesto por 97 tecnologos y el segunds
por 47 de igual titulo.

En ios andlisis previos a la puesta en
marcha del programa se pudo precisa
que las motivaciones para reiniciar act

Razones No. Rta. %
Ampliar conocimientos 13 214
Deseo de superacion 12 204
Mejores posibilidades de emplec 8 13]
Prepararse mejor 7 1"
Desarrollo profesional 4 68
Desea ser profesional 4 64
Elevar nivel de vida 3 5
Posibilidad de montar su empresa 3 5
Los tecndlogos no tienen posibilidades de desempeno 2 3:
Desempefar su trabajo 1 1'6
El Chocd abriria nuevas empresas 1 1'6
No contesta 1 1
Totales 60 1004

Fuente: EAN, Proyecto Choco, 1988.
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vidades de estudio obedecian mas que
todo a deseos de mejoramiento laboral

rofesional e intelectual, segun se des-
prenden del cuadro 1.

Como puede observarse, solamente
un €INCO por ciento de los tecnologos
encuestados deseaba reanudar estu-
dios con miras a la posibilidad de montar
su empresa.

LOS PLANES PARA EL
DESARROLLO
DEL DEPARTAMENTO
DEL CHOCO Y LA CREACION
DE EMPRESAS

El estudio socioeconomico mas re-
ciente de esta region del pais fue reali-
zado en 1983 por la CVC y el Departa-
mento Nacional de Planeacion, dentro
del marco del plan “Cambio con Equi-
dad”.

Sin poder referirnos a él en gracia alas
limitaciones que esta presentacion exi-
ge, bastanos senalar que alli se presen-
tiaron objetivos de desarrollo y proposi-
tos orientados hacia la creacion de pe-
quenas empresas de caracter comercial
y otras, en la modalidad asociativa y
solidaria, particularmente en el sector
forestal, pesquero y minero.

El plan no provee el desarrolio de
grandes industrias, pero si propone in-
tentivos tributarios, aduaneros y subsi-
dios para ciertos tipos de produccion,
Sugiriendo mecanismos de financiacién
Operados por organismos como el Fon-

Financiero Industrial, la Caja Agraria
Yla Corporacion Financiera Popular.

H Dentro de las estrategias del area so-

Yal, el Plan alude al fomento de la mo-

dlidad abierta y a distancia para la edu-

Cion superior en carreras técnicas y

p'Ofesionales, con el soporte de centros
0 la Universidad del Chocé.

PROGRAMA ACADEMICO

Apoyandose en los estudios hechos
g"' el Departamento Administrativo de
Bneacion Nacional, la Corporacion

para el Desarrollo del Chocé y otros or-
ganismos publicos y privados que han
analizado la realidad chocoana, con-
trastados con las opiniones de las fuer-
zas vivas (académicos, politicos, inte-
lectuales, técnicos) del Departamento,
la EAN disefo un curriculo que pretende
responder, de una parte, a la formacion
recibida incialmente por los tecnologos
y. de la otra, a las necesidades y poten-
cial que la region presente, todo enmar-
cado dentro de la filosofia institucional
de fomento de lainiciativa empresarial.

Factores propios del medio han con-
tribuido a formar en el Choco una cultura
muy caracterizada que se traduce, en
el campo de nuestro analisis, en espe-
ciales apreciaciones sabre la importan-
cia relativa de los conocimientos que se
imparten en la carrera de la Administra-
cion de Empresas y que hubieron de
tenerse en cuenta en la programacion.

Asi y s0lo a titulo de ejemplo, basta
citar dos casos que llaman la atencion:
para el grupo encuestado, el area de
estudios que mas aporto a su actividad
actual fue la contable y financiera (50%),
siguiendo en orden el area administrati-
va {33%). (Cuadro 2).

De otra parte, sorprende como las hu-
manidades fueron consideradas como
el area mas irrelevante de su formacion.

El programa disenado por la Escuela
Se propuso, en consecuencia, los si-
guientes objetivos:

a) Obtener las condiciones que asegu-
ren la proteccion y utilizacion optima
y racional de los recursos humanos
y naturales del Chocd, respetando
Sus patrones y valores étnicos y cul-
turales.

2

Actualizar y profundizar en el estudio
de las areas que conforman los pro-
gramas de Administracién de Em-
presas, con el propésito de formar
profesionales con un adecuado nivel
de comprension y analisis, para que
puedan tener criterio de gestion ad-
ministrativa y participen en la progra-
macion, direccion, desarrollo de pla-
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CUADRO 2
Importancia de las Areas de Estudio
segun Orden Asignado

Orden
Area 1. 2. 3 4. 5. 6. 7. ;:;:'
FinanzasyContabilidad 12 29 5 1T - - 47
Mercados - 3 27 4 2 - 45
Economia - 8 5 1 1 44
Administracion 35 10 - 2 = = = 47
Derecho - - 5 23 3 43
Cuantitativa - - 3 - - 28 14
Totales 47 47 47 44 43 42 40 310
Fuente: EAN. Proyecto Choco, 1988.
CUADRO 3
Asignaturas irrelevantes o innecesarias
Asignaturas Res:::t'astas %
Ninguna 1 64.1
Técnicas de Comunicacion 5 7.8
Metodologia de Investigacion 4 6.3
Desarrollio del Choco 4 6.3
Introduccion al Derecho 2 3.2
Etica 2 32
Psicologia Industrial 2 3.2
Auditoria 1 1.6
Mercadotecnia 1 1.6
Taller Documental 1 16
Todas 1 1.6
Totales 64 100.0

Fuente: EAN, Proyecto Chocé, 1988.

nes y programas, asi como en la ge-
neracion y conduccion de las empre-
sas privadas y publicas del Choco.

c) Preparar profesionales con sdlidos
conocimientos técnicas, sociales y
humanisticos, a fin de que puedan

98 ;
ICESI

ser incorporados y aporten sus cono
cimientos para el buen desarroll0
economico y politico del depart&
mento del Choco.

d) Aprovechar la importante experief”
cia que tiene la Escuela de Adminis’

CUADRO 4
Area de estudios que mas aporté a su actividad actual
No. %
Ared Respuestas
contabilidad y Finanzas 27 50.0
Administracién 18 333
Mercados 3 5.6
Humanidades 3 5.6
Economia 1 1.9
No seriado 2 3.7
Total 54 100.0
Fuente: EAN, Proyecto Choco, 1988.
CUADRO 5
Asignaturas consideradas mas importantes
en sus estudios tecnolégicos
w‘ w‘u N . 0/°
a Respgestas
Administracion 45 29.6
Contabilidad y Finanzas 43 28.3
Economia 19 12.5
Derecho 14 9.2
Mercados 7 4.6
Estadistica 6 39
Presupuesto 5 3.3
Matematicas 5 33
Proyectos 3 2.0
Humanidades 2 1.3
Produccion 2 1.3
Administracion de personal 1 07
Total 152 100.0

Fuente: £an, Proyecto Choco, 1988.

tracion de Negocios en la formacion
de profesionales “Administradores-

Mpresarios”, para la creacion de
eMpresas que generen empleo y
Contribuyan al desarrollo de zonas

apartadas, como es el caso del litoral
Pacifico.

El plan de estudios integra siete

areas, entre las que se destaca, para

efectos propios de esta presentacion y
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dentro del segmento de formacién pro-
fesional especifica, el &rea empresarial,
cuya finalidad es la de fomentar el espi-
ritu empresarial de los estudiantes a
efectos de que se tornen en autogesto-
res y creadores de empresas, aprove-
chando el rico potencial de recursos que
ofrece la region.

Las materias que se agrupan en la
citada area son las siguientes:
- Seminario de Iniciativa Empresarial.
- Seminario de Analisis de Oportunida-
des y Negocios.
Seminario—Taller de Creaciéon de Em-
presas.
- Seminario de Estrategia Gerencial.

El programa, como ya se dijo, se ha
desarrollado en forma normai mediante
la modalidad desescolarizada con la
asistencia permanente de la Escuela,
que desplaza a sus profesores sema-
nalmente a Quibdd para la actividad pre-
sencial, suministra material de estudio
y coordina la actividad administrativa—
docente de profesores y tutores con un
funcionario residente en esa ciudad.

Los resultados que sorprenden, apar-
te de los simplemente academicos, son
los que se revelan en los cuadros esta-
disticos que se analizan a continuacion
y que se encuentran COMO anexos.

RESULTADOS

La oxigenacion que el programa de
la Escuela ha producido en el grupo de
estudiantes que optd en 1988 por su
profesionalizacién, no sélo ha sido en
materia de conocimientos sino también
de manera sorprendente en el cambio
de actitudes hacia el trabajo indepen-
diente y hacia la creacion de PYMES,
cambio inducido sin lugar a dudas por
las expectativas que el programa ha ge-
nerado.

Confrontando y constatardo la situa-
cion que la Escuela encontré en 1988
cuando comenzd el programa, con la
que hoy presentan los participantes en
el programa, en cuanto al desarrollo de
proyectos empresariales, puede apre-
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ciarse una clara respuesta positiva, to.

mando los resultados de una pesquisy

practicada al grupo compuesto por cer.
ca de ochenta y dos personas.

La encuesta realizada entre los esty.
diantes mostré que de 54 entrevistados
apenas 8, es decir un catorce por ciento,
realizaba actividades independientes,
en su gran mayoria relacionadas con g|
comercio. El 37% eran empleados pubii.
cos. (Anexo 2).

En cambio, hoy dia, mediante |3
puesta en marcha de sus proyectos, |
porcentaje de empresarios aumento a
un 40%, pasando a 33 el namero de los
que trabajan independientemente y
siendo propietarios un 22%; 66% de los
estudiantes, es decir un 80.5%, se de-
clar¢ influenciado en general por el pro-
grama en su decision de convertirse en
empresarios, teniendo ya en marcha
empresas o desarrollando proyectos se-
rios. (Anexo 5)

Estas variaciones en la mentalidad
emprendedora han sido atribuidas en
un alto grado (58%) a la bondad del
programa de la Escuela, a su filosofia
(49%), al seminario sobre Iniciativa Em-
presarial (63%), al analisis del entorno
socioeconomico (40%) y al Modulo de
Analisis de Oportunidades (38%). (Ane-
X0 4).

El principal obstaculo que manifiestan
es la dificultad para obtener recursos
financieros (65%) para su proyecto, re-
cursos que han obtenido principalmente
en Bancos (57%), en sus prestaciones
sociales de tipo economico y en sus pro-
pios ahorros (34%). (Anexos 6 y 7).

EPILOGO

Sélo el tiempo nos dira si la semilld
ya germinada que se ha plantado en 13
mente de nuestros alumnos del Choc®
fructificara, pues la voluntad decidida
la audacia y el coraje para asumir ries’
gos —factores subjetivos—, son los que
determinaron en Gltimas el buen suces?
del programa.

Hacia el futuro, cuando los profesio-
nales hayan concluido sus proyectos y
ge hayan fogueacuo en el mundo de los
pegocios, podremos realmente saber

cual fue el producto final de este expe-
rimento de amplio espectro social, don-
de se combinaron academia y praxis en
forma admirable.

ANEXO 1
Relacion de la actividad con los estudios tecnolégiccs (1988)
Sl 44 81.5
NO 10 18.5

si estarelacionada, porque:
Tiene larelacion de contabilidad

Elpuesto requiere conocimientos admistrativos

participa en presupuestos
Maneja su propio negocio
Maneja personal

Conjuga diferentes areas de administracion

Trabaja con actividad financiera
Esdirectivo docente
Trabaja en area de Crédito

Aplica principios de administracion y técnicas de produccion
Trabaja con la comunidad (area humana-empresa)

Docente de administracion
Maneja pagaduriay almacen
Asesora empresas Cooperativas
Esjefe seccional. Cial. B.C H.

Trabaja en seccion de estudios en Inf. Esp.

No esta relacionado, porque:
Son actividades diferentes al estudio

Altecnologo no se le tiene en cuenta para cargos de direccion

Notrabaja
Elpuesto no requiere creatividad
Falta de oportunidad para ejercer prof.

Para el cargo no se requiere haber estud.

No. Respuesta
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ANEXO 2
Egresados segun actividad actual (1988)

Actividad

Cantidad

Ninguna (no trabaja)
Empleado publico
Secretaria
Comerciante
Bancariay financiera
Auxiliar administrativo
Gerente cooperativa
dm. empresa publicitaria y otras
Rector de colegio
Explotacion de bosques forestales
Uxiliar de trabajo social
Ontador
Profesor administrativo

SUBTOTAL

N
A a agaaaNWOBARON

D
w
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ANEXO 2 (Continuacion)

Actividad

Cantidad

(Vienen)

Manejo contable y ptal. ICBF

Magisterio

Contabilista jefe de presupuesto
Asistente de investigacion

Inventario
Fotografo

Direccién microemp. de materiales
Técnico de contabilidad

Jefe de personal
Control fiscal

Y
w

[ G S G (I Qi G e O

Total

)]
w

ANEXO 3

Plan de estudio de profesionalizacion para los tecnélogos
en Administracion de Empresas de la U.T.CH.

Primer semestre

Segundo semestre

Tercer semestre

Cuarto semestre

Proceso Administrativo |
Administracién de la Produccion
Iniciativa Empresarial
Investigacion Operativa
Contabilidad Administrativa
Metodologia de la investigacion

Proceso Administrativo I

Andlisis de oportunidades de negocios

Politica Monetaria y Fiscal

Sistemas e Informatica |

Administracion Financiera

Seminario | — El hombre y la Administracion Publica
Proyectos

Seminario Il — Legislacion Tributaria

Administracion de Mercados

Analisis de Oportunidades de negocios

Politica Monetaria y Fiscal.

Sistemas e Informatica Il

Taller de formulaccién y evaluacion de proyectos
Seminario Il - Legislacion Tributaria

Estrategia Gerencial

Taller de Creacion de Empresas
Desarrollo Socio-econémico
Sistemas e Informatica [l
Antropologia Cultural Colombiana
Seminario Il - Trabajo de Grado
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ANEXO 4
Factores que influyeron en la toma
de la decision de ser Empresario

plan de estudiode la EAN
gilosofiade laescuela

Andlisis de oportunidades
Entorno socio-economico
politica gubernamental

% N¢

58.54 48

48.78 40

seminario de iniciativa empresarial 63.41 52
25.61 21

40.24 33

9.76 8

25.61 21

otras motivaciones

{Cada persona sefal6 varios factores, segun fueron varios los que influyeron en

sus decisiones).

ANEXO 5

Personas que fueron influenciadas

positivamente por el programa

ANEXO 7 )
Fuente principal de financiamiento
del proyecto

de la EAN
% Ne
Influenciadas 80.49 66
Noinfluenciadas 6.10 5
Sinrespuesta 1341 N
ANEXO 6

Obstaculos para el desarrollo

de los proyectos

% N2
Capacidad técnica 1220 10
Recursos financieros 64.53 53
Bajoapoyoinstitucional  24.39 20
Entorno socio-econémico 13.41 11
RieSgos enlainversion 488 4
Ausencia de iniciativa 1.22

Carencia deinformacion ~ 7.32 6

% Ne
Bancos 57.32 47
Corporacion 1.2 1
Leasing 1.22 1
Prestaciones sociales 34.15 28
Ahorros propios 34.15 28~
Reinversiones 488 4
Utilidades 244 2
Préstamos particulares  13.41 11
Ahorros familiares 12.20 10
Aportes socios 8.54 7
Aportes inversionistas 610 5

(Varias personas presentaron res-
puestas multiples, por utilizar dos o mas
fuentes de financiacion).
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS

P: Tal vez mas que una pregunta al
doctor Alvaro Rubio, es un comentario
a manera de reflexion frente a este pro-
grama que he tenido la oportunidad de
conocer, en el sentido de que las condi-
ciones regionales son absolutamente
diferentes en nuestro pais y tal como io
planteaba ayer, por ejemplo, el profesor
John Sudarski con respecto a lo que
son los valores culturales como un feno-
meno que incide en posibilitar u obsta-
culizar todo un proceso de desarrollo
empresarial. En este trabajo claramente
se pudo notar basicamente la existencia
de unas élites regionales, de unos gru-
pos dominantes claramente politicos y
ademas digamos asi, unos grupos tam-
bién de élites académicas ubicadas alla
en la Universidad Tecnoldgica del Cho-
c6, a quienes no les interesaba absolu-
tamente para nada el cambio en el pro-
ceso, es decir la rutina, y esto permite
de cierta forma la dominacion de unos
grupos. El programa también podia de-
jar como conclusion esa perspectiva del
rompimiento con estructuras, con valo-
res culturales, con formas especificas
de dominacién. Es la posibilidad de ha-
cer la democratizacion del desarrollo
empresarial, en donde el problema es
que se interviene en la base de la pobla-
cion para que empiece a ascender y
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para gue explote dentro de esa mism,
base todo un proceso de interes de ge.
neracion de nuevas empresas, y no |

que generalmente sucede, que es quq:

se comienza con quienes mas dinerg
mas recursos y mas posibilidades tie.;
nen, y lo que se va haciendo es limitan.!
do y contrayendo cada vez mas vy jera.:
quizando el mismo proceso de creacigy.
de empresas. -

R: Me parece que es un comentari
que valia la pena hacer y de pronto re.:
saltar también un poco el problema dg!
que el desarrollo empresarial, por ejem.|
plo, en este modelo y en este proyecl
no fue un problema de un administrador
de empresas o no fue un problema de
una sola persona, sino de un grupo muy
interdisciplinario, donde era necesari
definir valores culturales, estructuras
politicas, condiciones regionales so
cioeconomicas, condiciones mismas fi
nancieras, etc. Entonces, claramentelo
que uno en ultimas pensaria es que ¢l
problema empresarial no es solamente
un problema de tener un proyecto de
negocios, de tener un buen plan de ne-
gocios, sino que alrededor de él giran
una gran cantidad de variables que
afortunadamente durante este congre

so hemos podido ir rescatando e ir iden §

tificando.

El curso de practicas en granjas
de la carrera de zootecnia,
como modelo pedagogico

para el desarrollo empresarial,
en el sector pecuario colombiano

Luis Miguel Ramirez Nader

Director Programas Curriculares en Ciencias Pecuarias, Universidad Nacional
de Colombia, Palmira. A.A. 237. Coordinador Semestre de Practicas en Granjas.

‘ 1.
~ JUSTIFICACION DEL SEMESTRE
DE PRACTICAS EN GRANJAS

Conscientes de la necesidad de ofre-
cer en su formacion a los futuros profe-
Sionales la oportunidad de confrontar
los conocimientos adquiridos en su for-
macion académica en un medio externo
ala Universidad, en la carrera de Zoo-
tecnia de la Facultad de Ciencias Agro-
Pecuarias de la Universidad Nacional,
Seccional de Palmira, se establecio el
Semestre de Practicas en Granjas que
busca, mediante la aplicacion del mode-
lode Sistemas Integrales de Produccion

Qropecuaria, SIPA, el contacto directo
Con |os productores pecuarios y el me-

10 rural para conocer sus limitaciones
¥ Potencialidades.

Egta confrontacion de teoria y practi-
»Clencia y experiencia, busca afianzar

en el alumno proximo a egresar su vo-
cacion por las actividades agropecua-
rias en su medio natural y social, y de
esta manera su futura identificacion
como profesional.

2,
OBJETIVOS GENERALES
DEL SEMESTRE DE PRACTICAS
EN GRANJAS

Con el Semestre de Practicas en
Granjas —entendidas éstas principal-
mente desde el nivel de aplicacion cog-
noscitiva mas que desde el psicomotor
o de destrezas— se pretende que los
futuros egresados se involucren activa-
mente en el analisis y comprension de
la problematica del sector agropecuario,
incluidas las politicas que determinan
en mayor o menor grado el desarrollo
rural y su articulacion con el desarrollo
econdémico y social del pais. Del papel
que desempefen junto con el de los
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