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I. Introduccion

Los Planes Estratégicos de Tecnologia de la Informacidn, es un elemento mas dentro del quehacer diario de
las organizaciones, quienes han encontrado en la tecnologia uno de los pilares que apalanca el logro de los
objetivos estratégicos a través de su formulacion, implementacion, gestidn y control del Plan Estratégico de
Tecnologia.

En este curso, los asistentes conocerdn y aplicardn la metodologia para el desarrollo del Plan Estratégico de
Tecnologia, conocerdn el aporte que se logra desde los diferentes marcos de referencia y la aplicacion de
las primeras fases del Modelo de Desarrollo de Arquitectura, ADM por sus siglas en inglés, en lo que
corresponde a un ejercicio aplicado de Arquitectura Empresarial.

Il. Objetivo

Al finalizar el diplomado, el alumno estard en capacidad de: Abordar el desarrollo del Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacidn de su organizacion o cualquier entidad, publica o privada, haciendo uso de
las recomendaciones y mejores practicas de los marcos de referencia de gobierno, operacién y arquitectura
de TI. Ademas, estara en capacidad de comprender los fundamentos tedricos de la gerencia estratégica,
aplicar modelos y herramientas para analizar el entorno (externo e interno), formular estrategias y planes,
implementar la estrategia y, finalmente, tomar medidas para su respectiva evaluacion y control.

lll. Dirigido a

El programa estd dirigido a un grupo de hasta 25 profesionales provenientes de diferentes disciplinas
profesionales, interesados en consolidar sus competencias como gerentes de proyectos, desempefidndose
en dreas que incluyen:

- Tecnologias de informacion. - Servicios Publicos.
- Sostenibilidad. - Innovacién.
- Infraestructura y Arquitectura.

IV. Metodologia

Los encuentros se desarrollaran remotamente apoyados en TIC, en espacios que varian entre 2 y 4 horas
por sesién de clase. Los participantes deben contar con un computador que pueda operar con una conexién
estable a internet, micréfono, audifonos y camara de video; lo anterior debe estar en buen estado y
asegurar una operacion apropiada. El participante debera instalar previamente el cliente de software Zoom,
que sera usado como medio para las discusiones de clase.

Al finalizar el diplomado se emitira un certificado de participacion a aquellos participantes que asistan por
lo menos al 70% de todo el programa.
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V. Estructura del Programa - Médulos

Unidad 1. Evolucién de la tecnologia y las necesidades de las compaiiias a nivel estratégico, de crecimiento y
sostenibilidad.
Objetivos:
e Entender la estrategia de las organizaciones, manejo de la informacién y la articulacién con las areas
operativas y administrativas
e Analizar la evolucion tecnoldgica y su alcance en las organizaciones (BigData, Analitica, loT, Ciudades
Inteligentes, Inteligencia Artificial, Transformacion Digital).
e Revisar los marcos de referencia para gobierno, gestion y arquitectura de TI.

Unidad 2. Componentes de arquitectura de una organizacion: los clientes e interesados, los procesos, la
infraestructura y el marco normativo.
Objetivos:

e Desarrollar el modelo de arquitectura de alto nivel de la organizacion.

e Marco Normativo que afecta de modo directo o indirecto a la evoluciéon tecnoldgica de las
organizaciones.

e Eldominio de negocio y motivadores.

o Dominio de los sistemas de informacién

e Dominio de Infraestructura tecnolégica

e Estado actual (as-is) de la organizacidn

Unidad 3. El Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién, como resultado del ejercicio de Arquitectura
Empresarial (to-be)
Objetivos:

e Arquitectura objetivo para el dominio del negocio.

e Arquitectura objetivo para el dominio de los sistemas de informacion
e Arquitectura objetivo para el dominio tecnoldgico

e Arquitectura Final, Mapa de ruta.

Unidad 4. Gobierno de la Arquitectura, Gobierno del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion.
Objetivos:

e  Formular el esquema de gobierno del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
e |dentificar los actos administrativos que permiten la gobernabilidad
e Formular los mecanismos de uso y aplicacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn
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Unidad 5. Contexto Estratégico
Objetivos:

e Explicar los conceptos de estrategia, misidn, visién y valores, y discutir las interacciones que se dan entre
éstos.

e Aplicar conceptos gerenciales sobre estrategia para describir el modelo de negocio.

e Argumentar sobre la alineacidn entre el modelo de negocio y la estrategia organizacional.

Unidad 6. Gerencia de la Innovacion
Objetivos:

e Comprender las diversos constructos y dpticas a través de las cuales se puede gerenciar la innovacién de
cara a maximizar el valor agregado para todos los stakeholders.

e Proponer proyectos y estrategias innovadoras en coordinacién con actores nacionales e internacionales,
clave en la gerencia de innovacidn de las organizaciones.

Unidad 7. Entorno Competitivo
Objetivos:

o Identificar factores del entorno general relevantes para la estrategia y resultados de una organizacion
e Explicar los factores que determinan la competitividad, rivalidad y rentabilidad de un sector o industria
e Analizar un sector o industria a partir de sus fuerzas competitivas

Unidad 8. Ventaja Competitiva
Objetivos:

e Identificar recursos estratégicos, capacidades organizacionales y competencias distintivas.

e Reconocer fortalezas y debilidades de una organizacién a partir del analisis de recursos y capacidades.

e Proponer iniciativas estratégicas a partir de un andlisis situacional.

e Definir el concepto de ventaja competitiva.

e Discutir modelos de sostenibilidad empresarial y generacidn de ventaja competitiva en entornos
dindmicos.

e Identificar recursos estratégicos y capacidades organizacionales que permiten generar ventaja
competitiva.
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Unidad 9. Refuerzo de la Estrategia
Objetivos:

e Reconocer las fuentes de las ventajas competitivas basadas en costos, diferenciacién o enfoque.

e Discutir sobre la relacién entre el ciclo de vida de una industria y las estrategias genéricas de una
organizacioén.

e Proponer iniciativas tendientes a reforzar la posicién competitiva

e Revisary reconfigurar la estrategia de portafolio de productos de una organizacién

Unidad 10. Alcance de las Operaciones
Objetivos:

e Describir la cadena de valor de una organizacién y cémo se puede repotenciar para generar ventaja
competitiva.

e Explicar diferentes alternativas de integracidn, tanto horizontales como verticales, asi como sus pros y
contras.

e Reconocer las condiciones en las cuales la diversificaciéon puede crear valor para las organizaciones.

VI. Duracion
El programa tiene una duracion total de 100 horas de contacto con el docente, distribuidas entre los meses

de mayo y agosto, en horarios a convenir con el grupo. Ademas de las horas de contacto con el docente, los
participantes deben planear tiempo para la preparacion del material que se usard en cada sesion.

VII. Horario y Lugar

El programa se llevard a cabo los dias jueves 6:00 p.m. a 10:00 p.m. y sdbado 8:00 a.m. a 12:00 m, las
sesiones se desarrollaran remotamente, por medio del software para comunicaciones Zoom u otro similar.

Los cambios eventuales que se puedan presentar en la programacion inicial (fechas, horarios, docentes) serdn
informados, oportunamente, a los estudiantes.
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VIIl. Coordinador General

Hugo Arboleda

Director de la Maestria en Gerencia de Proyectos

Universidad Icesi.

Doctor en Informatica de la Ecole des Mines de Nantes de Francia y Doctor en Ingenieria de la Universidad de
Los Andes. Cuenta con certificaciones internacionales tales como PMP®, PRINCE2® y SCRUM Master (Certiprof).
Es autor de mds de 30 publicaciones auditadas nacional e internacionalmente. Se ha desempefiado como
consultor, y docente de universidades tales como la Ecole des Mines de Nantes (Francia), Vrije Universiteit
Brussel (Bélgica) y Universidad de Los Andes, entre otras.

IX. Inversion

El valor de la inversién es de$2.700.000, incluido ya el 1.5% del Impuesto de Procultura.

Fecha de inicio, lunes, 18 de abril de 2022

Fecha fin: lunes, 1 de agosto de 2022

Horario: jueves 6:00 p.m. a 10:00 p.m. y sabado 8:00 a.m. a 12:00 m.
Duracién: 120 horas

Inversién: $2°700.000

Inscribase en: https://forms.office.com/r/f8wulLWicrm

Contactanos via WhatsApp https://wa.me/message/PUH4JKZUUJEJP1
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