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Descripcion

El curso ofrece unaintroduccidnaccesible alusodela
inteligencia artificial generativa para crear contenidos,
automatizartareasy desarrollar soluciones
conversacionales endistintos entornos. Esta orientado a
participantes sin experiencia previa, conunenfoque
practico basado enmodelos de lenguaje de diferentes
proveedoresy tecnologias.

Alolargo del curso se explicaranlos principios
fundamentales del funcionamiento de los modelos
generativos, qué puedenhacer, qué limitaciones tieneny
comointeractuar con ellos de manera efectiva. Serealizaran
gjercicios guiados para comprender como los modelos
procesaninstrucciones, cOmo generantextoy como se
puede orientar sucomportamiento mediante técnicas de
diseno deinstrucciones.

El curso permitira explorar diferentes casos de uso de los
modelos de |IA generativa: asistencia ala escritura, analisis y
sintesis de informacion, creacion de agentes
conversacionales, soporte operativoy produccionde
contenido en contextos personales, académicosy
organizacionales. Se revisara como formular peticiones
claras,como estructurarinstrucciones complejasy como
evaluarla calidad de lasrespuestas de forma critica.
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Ofertade valor

B Responderaluso acelerado delalAgenerativa:
reportesinternacionales muestran que mas del 50% de
las organizacionesyalaincorporan entareas de analisis,
asistencia operativay generacionde contenido.

® Desarrollarhabilidades criticas de interaccioncon
modelos de |A: estudios recientes muestran que un
buen diseno deinstrucciones puede mejorarhastaen
un40% la calidad de lasrespuestas generadas,
reduciendoretrabajoy errores.

® Cerrarbrechas de talento digital: el Foro Econémico
Mundial proyecta que el 60% de los trabajadores
requerira capacitacion enlAavanzadaantes de 2027,
especialmente en habilidades de promptingy
evaluacionderesultados.

® Aprovecharoportunidades de eficiencia:
organizaciones que integran |A generativareportan
entre 20%Yy 30% de ahorro entiempos de produccion
de contenido, andlisis de informaciony tareas
repetitivas.

® Mitigarriesgos asociados aluso empresarialdelalA:la
privacidady elmanejo seguro de datos se han
convertido en prioridades; este programaincorpora
practicas paraunuso responsable alineado con
normativas vigentes.




Comprender |os principios fundamentales delos modelos de IA generativa
y sufuncionamiento.

Conocery aplicar buenas practicas de prompt engineering para mejorarla
calidad delasrespuestas generadas.

Identificary gestionar consideraciones éticas, de privacidady uso
responsabledelalA.

Explorar herramientas de generacion de texto,imagenes, audioy otros
formatos creativos.

Explorar conceptos de automatizacion mediante plataformas visuales
comon8n, analizando cdmo conectar servicios y flujos para optimizar
procesos organizacionales.
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Dirigido a:

Elcurso estadisenado paraaquellas personas
que deseen aprovechar el potencial de ChatGPT
y las técnicas de prompting en sus actividades
diariasy estrategias empresariales.

B Alestudiante seleentregaraun
certificado de asistencia sicumple
con 80% deltotal de horas del
programa.

Modalidad e

Intensidad de trabajo:

B Cursodel8horas,
Online envivo, martesy jueves
6:00p.m.a%2:00p.m.
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Unidad 1 Unidad 3

B Evoluciony estado actualdelalA B Construccionguiada de prompts Utiles

m |Agenerativa:impacto enempresasy m Tipos de prompts: redaccion, analisis,
trabajo generacion, decision

m Casosde usorepresentativos m [teraciony mejoraderesultados

B Riesgos: alucinaciones, sesgos, privacidad
B ConceptosbasicolA, ML, LLM Unidad 4

® Exploracion practicaen ChatGPT, Copiloty Creacionde asistentes

ESil personalizados)
B Comparacionde herramientas de IAG

B Promptsinteractivos

B Tareas de productividad: resumen,
reescritura, analisis de textos m Quéesunasistente A (Custom GPT,
Agents, Gems)

Unidad 2 m Creacionde unasistente propio
Prompt Engineering Unidad 3

B ; Quéesunprompty porquéimporta? Exploracién de herramientas

complementarias

m Estructurabasica: contexto, objetivo,
formato, tono

® Ejemplos de prompts efectivos ® Construccién guiada de prompts Utiles

m Tiposde prompts: redaccion, analisis,
generacion, decision

m Iteraciony mejoraderesultados
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Leonardo Bustamante . -

Ingeniero de sistemas con maestria eningenieriade la

Universidad del Valle, con experiencia de mas de 20 ahosenla

industria como full stack web developer utilizando

tecnologias de ultima generaciony lider técnico endisefo,

implementacion de aplicaciones web de alto trafico. Experto

enmetodologias agiles, integraciony entrega continua. ot 0
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Experiencia docente en cursos de programacion e ingenieria oo e
de software en Universidad Nacional, la Universidad del Valle y ativeC
laUniversidad Icesi. Entre sus dreas deinterésseencuentranel 5. ;m"?:%iiiii:;;-.
desarrollo de aplicaciones web de alto rendimiento, sistemas '
distribuidos einteligencia artificial.
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Obtén mas informacion

mercadeoeducontinua@icesi.edu.co
+57 313 4875121

Universidad Icesi, Calle 18 No. 122 -135 Cali - Colombia
www.icesi.edu.co

Encuéntranos como Universidad Icesi en:



