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Gestionde Cultura Orgamzacmnal

Aprende adisenar, transformar y
fortalecerla cultura organizacional

84 Horas | Online en Vivo
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¢De que trata el programa?

La Certificacion en Gestion de Cultura Organizacional te brindara las herramientas
para diagnosticar, transformary sosteneruna cultura alineada conla estrategia
empresarial. A través de metodologias practicas, analisis de casos, herramientas
digitalesy talleres aplicados, aprenderas aidentificar el estado actual dela cultura
entuorganizacion, alinear propdsito, valores y comportamientos, y liderar procesos
de cambio cultural.

Ademas, descubriras como la experiencia delempleadoimpactala sostenibilidad
delaculturay desarrollaras estrategias para fortalecerlaalargo plazo. Con este

programa, convertiras la cultura organizacional en un motor de éxitoy crecimiento
empresarial, potenciando tuliderazgoy elimpacto de tu gestion.

¢ Por qué estudiar nuestro Curso?

B Fortalecerlaalineacion entre cultura organizacional y estrategia empresarial.

m Responderalanecesidad creciente delideres capaces de gestionar
cambios culturales sostenibles.

B Desarrollarhabilidades practicas en diagndstico cultural, transformaciony
experienciadelempleado.

B Cerrarbrechas de talento en gestion de cultura organizacional, clave para el
desempenoy el climalaboral.

B Potenciar el perfil profesional con una certificacion aplicaday homologable
enposgrado.




Estaras en capacidad de:

@ Aplicar metodologias para el diagnostico de la cultura organizacional.

5£ Alinear proposito, valores y comportamientos organizacionales con
@ la estrategia empresarial.

Oﬁa Disenar eimplementar estrategias de transformacion cultural
efectivas.

q g o Gestionarlaexperienciadelempleado parafortalecerlacultura
organizacional.
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Dirigido a:

Gerentes, consultores, directoresy profesionales
de Recursos Humanos, asicomo alideres
organizacionales que buscan fortalecer,
transformary gestionarla cultura organizacional.

Alestudiante se le entregaraun certificado de
asistencia sicumple con 80% del totalde horas
delprograma.
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Moédulo1

Fundamentos y diagnostico de la cultura
organizacional

Subtemas

= Definiciony componentes de la cultura
organizacional

m Modelosy teorias sobre cultura organizacional
B Métodosy herramientas de diagndstico cultural

m Impacto dela culturaeneldesempefoy clima
organizacional

Actividades:

= Andlisis de casos de empresas con culturas
organizacionales exitosas y fallidas

m Aplicacion de herramientas de diagndstico en
equipos de trabajo

m Taller practico de evaluacion de cultura
organizacional en la propia empresa

® Debate sobre larelacion entre culturay estrategia
empresarial

Médulo 2

Alineacion de propdsito, valores y
comportamientos organizacionales

Subtemas

® Proposito organizacional: definiciéon e impacto

m \alores organizacionalesy surolenlatoma de
decisiones

® Comportamientos organizacionales: alineacién con
los valores

B Estrategias para fortalecerla coherencia entre
propdsito, valores y acciones

Actividades:

® Dindmica de construccion del propdsito
organizacional

® Fjercicio de analisis de valores organizacionalesy su
impacto enla cultura

m Simulacion de escenarios para reforzar
comportamientos alineados con los valores

® Creacién de unplan de comunicaciéninterna parala
difusion del propdsito y valores

Contenido:

Modulo 3
Transformacion cultural

Subtemas

® ;Cuandoy porqué cambiarla cultura organizacional?

Estrategias de gestion del cambio cultural
Liderazgo en procesos de transformacion cultural

Superacion de resistencias y sostenibilidad del
cambio

Actividades:

Simulacién de un proceso de cambio cultural enuna
organizacion

Role play de liderazgo y gestion de resistencias al
cambio

Disefio de una hoja de ruta para la transformacién
cultural enuna empresareal o ficticia

Estudio de casos de transformacion cultural en
empresas reconocidas

Modulo 4

Experiencia del empleado para sostener
la cultura organizacional

Subtemas

La experiencia del empleado como eje de la cultura
organizacional

Estrategias para mejorarla experiencia del empleado
Employee journey mapping: identificacién de puntos
clave

Mediciény sostenibilidad de la experiencia del
empleado

Actividades:

Creacion de un mapa de experiencia del empleado
(Employee Journey Map)

Diagndstico de la experiencia del empleado en
organizaciones participantes

Diseno de una estrategia para fortalecerla
experiencia del empleado

Evaluacién delimpacto de la experiencia del
empleado en la cultura organizacional
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Emiliano Barrientos

Psicologo con Maestria en Administracion de Empresas. Conmas de 10 afos de experienciaenla
Gestion Estratégica del Talento Humano en diferentes Sectores. Experto en planeacion estratégica,
atraccion, seleccion, contratacion, escalas salariales, compensaciony beneficios, payroll, seguridad

social, desarrollo, desemperio, cultura organizacional, gestion del conocimiento, presentaciones
efectivas e implementacion de operaciones de clase mundial.

Laura Silva

Master of Science - MS, Estudios Sociales y Politicos
Antropdloga

Director Maestria en Gerencia Innovacion Social ICESI Cali

Xiomara Ramirez

MBA
Psicéloga
Entrenadora Senior de Liderazgo y Cultura de Calidad TQ Cali

MonicaTobon

PHD Business Economics
Psicéloga

Consultoray Profesor de Facultad de Negocios ICESI Cali
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Obtén mas informacion

mercadeoeducontinua@icesi.edu.co
+57 313 4875121

Universidad Icesi, Calle 18 No. 122 -135 Cali - Colombia
www.icesi.edu.co

Encuéntranos como Universidad Icesi en:



